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 ( .3هذا الكتاب يدُرَّس ضمن دورة تأهيل الخطباء والمصلحين والدعاة إلى الله )

 

 

 

 ميزان الاعتدال 
 في التعامل مع الناس

 هاورفع،  والخلافات   المشاك   لدفع  ،  التعامل   ن  في ف   دُ قواع
 

 ولنَّ ذا عمي وذا خاليــ*     ولً تق * كالميزان  معتدلًا     * وكن مع الناس  

 

 
 أبي فارسأليف / ت

 عبد الرحمن بن عبد الله السقاف
 –حرسها الله  –المدرس بدار الحديث بالفيوش 
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ا فلهم                 ا واحدا  لً تحسب  الناس طبعا

 ــنَّ ألواناــــغرائزُ لست  تحصيهــ                                        

 

 

 

 حقوق الطبع والنسخجميع 

 محفوظة للمؤلف

 الطبعة الأولى

 م 2023 -هـ  1444
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ونعوذ بالله من شرور أنفسنا وسيئات أعمالنا ، من  ،الحمد لله ، نحمده ونستعينه ونستغفره 
يهده الله فلا مضلَّ له ، ومن يضلل فلا هادي له ، وأشهد أن لً إله إلً الله وحده لً شريك له ، 

ا عبده ورسوله .  وأشهد أن محمدا
 . آل عمران ڦٿ ٿ ٹ ٹ ٹ ٹ ڤ ڤ ڤ ڤ ڦ ڦ    

ٺٿ ٿ ٿ   ٱ ٻ ٻ ٻ ٻ پ پ پ پ ڀ ڀ ڀ ڀ ٺ ٺ ٺ  

 النساء ٿ ٹ ٹ ٹٹ ڤ ڤ ڤ ڤ ڦ
 ۇے ے ۓ ۓ ڭ ڭڭ ڭ  ھۀ ہ ہ ہ ہ ھ ھ ھ  

 . الأحزاب ۋۇ ۆ ۆ ۈ ۈ ۇٴ 
 :أما بعــد 

، وشر الأمور  فإن أصدق الحديث كتاب الله ، وخير الهدى هدى محمدٍ 
 ا وكل محدثة بدعة ، وكل بدعة ضلالة ، وكل ضلالة في النار .محدثاته

 

 لرحمنا چى  ې  ى     ې ې   ېۋ  ۅ   ۅ  ۉ  ۉ   چٹ ٹ 

ر  عليها أنه يحب أن يعامله الناس بالمعاملة الحسنة وبالًهتمام  طبيعة الإنسان وفطرته التي فطُ 
 لخ .إ... والًحترام والتقدير والحب والعطف 

ر  وطُب ع  على أن يقابل هذه المعاملة بمثلها ؛ وهذه هي القاعدة العامة في المعاملة وبالمقابل فهو فُ  ط 
 بين الناس .

رهُم وتلوثت نفوسهم ومسخت أخلاقهم . ولً يخرج عن ذلك إلً شواذ    الناس ممن نكُ ست ف ط 

 البقرة چئي     ئى ی    ئج  ئح  ئم   یئى  ئى  ی  ی   ئىئۈ  ئې  ئې  ئې چٹ ٹ 
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 لً من الله يشكر لً ):   الله رسول : قال قال  قيس بن ثالأشع عن      
  . (1)(  الناس يشكر

 ،كفر وتركها،  شكر الله بنعمة التحدث )مرفوعاا بلفظ   بشير بن النعمان عن وجاء        
 بركة والجماعة،  الله يشكر لً الناس يشكر لً ومن،  الكثير يشكر لً القليل يشكر لً من و

  .(2)(  بعذا والفرقة
 استعاذكم من)  : قال : قال رسول الله  –رضي الله عنهما  – عمر ابن وعن        

 معروفاا إليكم صنع ، ومن فأجيبوه دعاكم ، ومن فأعطوه بالله سألكم ، ومن فأعيذوه بالله
 .(3)(كافأتموه قد أنكم تروا حتى له فادعوا تكافئونه ما تجدوا لم ، فإن فكافئوه

 

من  هاإصلاحوالمجتمعات صلاح والجماعة دعوةٌ عظيمة تدعو إلى إن دعوة أهل السنة            
حتى ، إصلاح العلاقة بين الناس : ومن ضمن جوانب الإصلاح هذه ... جميع الجوانب والنواحي 

والتلاحم الذي حثت عليه الشريعة من التراحم والمقام المرغوب يصلوا إلى المستوى المطلوب 
 ... والتَّآزر والتناصر لتآلف والتآخي والتعاونوالترابط وا

ڀ  ٺ  ٺ  ٺ  ٺ  ٿ      ڀڀ  ڀ    ٻ  پ  پ  پ  پ     ٻٱ  ٻ  ٻ   چٹ  ٹ                                                  

ڃ    ڃڄ   ڄ  ڄ  ڄ             ڦڦ  ڤ  ڦ  ڦ   ڤٹ   ٹ  ٹ  ٹ  ڤ    ڤ  ٿٿ  ٿ

ڌ   ڎ  ڎ  ڈ  ڈ    ڌڍ    ڍڇ   ڇ  ڃ  ڃ  چ   چ  چ  چ  ڇ  ڇ 

 . الفتح چڑ   ژ  ژ  ڑ  

                                                             
 . ( 971رقم )  والترهيب الترغيب ثقات وصححه الألباني في صحيح ورواته أحمد رواه ( 1

 ( .5325) رقم الصغير الجامع وضعيف صحيح وحسنه الألباني في ( 2

 ( . 10965رقم )  الصغير الجامع وضعيف صحيحوصححه الألباني في رواه أحمد وأبو داود والنسائي والحاكم  ( 3
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 تواد هم في المؤمنين مثل )):   الله رسول قال:   قال  بشير بن   النعمان   وعن
 (1). (( والحمى بالسهر الجسد سائر له تداعى عضو منه اشتكى إذا،  الجسد مثل وتعاطفهم وتراحمهم

ا بلفظ :   الجسد سائر له تداعى رأسه اشتكى إن ! واحد كرجلٍ  نونالمؤم ))وجاء في مسلم أيضا
 كله اشتكى عينه اشتكى إن واحد كرجلٍ  المسلمون ))وجاء في مسلم بلفظ :  (2). ((والسهر  بالحمى

  (3). ((كله  اشتكى رأسه اشتكى وإن
 يشد كالبنيان للمؤمن المؤمن )):  الله رسول قال:   قال  موسى أبي وعن

  (4). ((بعضا  بعضه
 ومـن يضر نفسه لينفعك     .....إن أخاك الحـقَّ من كان معك      

عك      يبُ ومن إذا ر   ق  فيك شمله ليجمعك.     ....الزمان صدَّ  ف رَّ
؛ عظيم في سعادة الفرد والمجتمع  أثرٌ  اوالتآلف والتآخي بين الناس لهإن المحبة والترابط           

 يب فيها :لذلك حصل الحث عليها والترغ

ٺ    ٺڀ     ڀ پ  ڀ  ڀ    پٱ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  پ  پ    چٹ  ٹ                                                 

ڄ   ڄ   ڄ    ڦڦ  ڦ  ڦ   ڤ ٿ    ٿ   ٿ  ٹ  ٹ  ٹ  ٹ  ڤ  ڤ  ڤ   ٿٺ     ٺ

  . الأنفال چڄ

   چ  چ  چ         ڇ  ڇ  ڇ  چڃ  ڃ     ڃڄ  ڃڦ  ڄ  ڄ  ڄ   چٹ  ٹ                                           

  ک  ک  ک  ک  گ  گ  ڑڑ  ژ     ڇ   ڍ  ڍ  ڌ  ڌ  ڎ  ڎ  ڈ  ڈ  ژ 

 . آل عمران چگ  گ     
                                                             

 أي،  الحيطان تداعت م :قوله ومنه،  ذلك في المشاركة إلى ابعضا  بعضه دعا : أي(  الجسد سائر له تداعى)  ش]  ( . 2586اه مسلم )رو ( 1
 . [ التساقط من قربت أو تساقطت: 

2 ) (2586. ) 

3 ) (2586. ) 
 ( .2585رواه مسلم رقم ) ( 4
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 تناجشوا ولً تحاسدوا لً )):  الله رسول قال:   قال  هــريرة أبي عن           
 أخو المسلم إخوانا ، الله عباد وكونوا،  بعض بيع على بعضكم يبع ولً تدابروا ولً تباغضوا ولً

 امرئ بحسب،  مرات ثلاث صدره إلى ويشير ههنا ، التقوى يحقره ولً يخذله ولً يظلمه لً المسلم
  (1). ((وعرضه  وماله دمه:  حرام المسلم على المسلم ك المسلم أخاه يحقر أن الشر من

 
 

  شيخ الإسلام قال : 

وْمُ ف   ق  القْ  رَّ ا ت ف  إ ذ  ل كُوا و  دُوا و ه  ل كُوا، س  م  ل حُوا و  عُوا ص  إ ذ ا اجْت م  ة  ر حْم ةٌ  و  اع  إ نَّ الجْ م 
و الفُْرْق ة  ، ؛ ف 

ابٌ  ذ   (2). ع 

 

 واترك قلوب الناس نحوك صافية     .....عاشر بمعـــروفٍ فإنك راحلُ      
 العافيةلً شيء في الدنيا يساوي      .....واكتب بخطك إن أردت عبارةا     

 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 دفع في به استعان إذا ومعناه والنصر الإعانة ترك الخذل العلماء قال(  يخذله لًو)  ش]   .والبخاري بنحوه  ( 2564رواه مسلم رقم )(  1

 التقوى)  ويستقله يستصغره ولً عليه ينكر فلا يحتقره لً أي(  يحقره ولً)  شرعي عذر له يكن ولم أمكنه إذا إعانته لزمه ونحوه ظالم
 . [ ومراقبته وخشيته الله عظمة من القلب في يقع بما تحصل وإنما التقوى بها تحصل لً الظاهرة الأعمال أن معناه(  ههنا

 . (421 /3مجموع الفتاوى )(  2
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 أهم القضايا التي تشغل حياة المخلوقات في هذا العالم أربع :
  وهي أهمها  – ينالد  قضية  :الأولى- . 

 تحت التجهيز .وهو ( العبودية  أدب) وقد عالجتها في كتابي 
 وهي أعمها  –الأرزاق  قضية:  الثانية- . 

 ( مطبوع .حقائق الأرزاق في كتابي )وقد عالجتها 
  وأخوفها أوجعهاوهي  –البلاء المصائب و: قضية الثالثة - . 

 تحت التجهيز .وهو ( الوجه المشرق للمصائب والبلاء وقد عالجتها في كتابي ) 
 وهي أقلقها  –ات ـــــــالمشاك والخلاف: قضية  الرابعة- . 

 وقد عالجتها في هذا الكتاب .
 

 

والمدارس قرأ على الناس في المساجد س ويُ رَّ د  يصلح أن يُ المبارك ومثل هذا الكتاب            
اوغيرها ؛ لس والبيوت والمجاوالمحاضن العلمية  ومعالجة للناس في حل مشاكلهم  ليكون نبراسا

 .سعادتهم في حياتهم تحقيق و، ومجتمعاتهم وإصلاح أحوالهم خلافاتهم 
 

ر الناس كلهم يبحثون عن الس عادة وعن الحياة الطيبة المطمئنة ، والمشاك والخلاف والنزاعات تعُك 
، فلا بد  ، وتسبب لهم الًضطراب والقلق حياتهم وتحرمهم الًستمتاع بالسعادة فيها و  عليهم صفْ 

محة ! من حلول مناسبةٍ لها   -ولً يكون ذلك إلً في ضوء الكتاب والسنة وتعاليم الإسلام السَّ
 . -إن شاء الله  –ذا الكتاب قراءتك لهمن خلال ذلك ك كما سيتبين ل
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 وللمحــــبة  أكبادٌ وأجـــــفانُ      .....وللكثافة أقــــوامٌ لها خــــلقوا     

ک  ک        ک  گ    ک چٹ ٹ جعل لهم منزلةا رفيعةا بين الخلائق لقد كرم الله بني آدم و

 چڻ  ں    گ   گ  گ  ڳ  ڳ  ڳ  ڳ  ڱ  ڱ   ڱ  ڱ  ں

 .الإسراء
 ولً تحاسدوا لً )):  الله رسول قال:   قال  هريرة أبي وفي حديث         

 إخوانا ، الله عباد ، وكونوا بعض بيع على بعضكم يبع ولً تدابروا ولً تباغضوا ولً تناجشوا
 مرات ثلاث صدره إلى ويشير ههنا ، التقوى يحقره ولً يخذله ولً يظلمه لً المسلم أخو المسلم
  (1).((وعرضه وماله دمه : حرام المسلم على المسلم ك،  المسلم أخاه يحقر أن الشر من امرئٍ  بحسب

هذه  ...لً تحتقرني ، رني قد   ، منياحتر : ولً بد أن نعلم أن في داخل ك إنسان شعورٌ يقول        
 إنسان . عليها ك   ر  ـط  الفطرة التي فُ 

 !وقد صار الناس يعانون كثيراا من جـفاف المشاعر وجرح القلوب وقسوة الألفاظ وسوء المعاملة
أو الأصحاب  ، أو الجيران ، أو الأقارب ، أو مع الأولًد ، أو مع الوالدين، سواءا بين الزوجين 

 والله المستعان .... أو مع عموم الناس  ،ملاءوالز
 

ا فالجارحون    ومواسياا إن الزمان مـــريرُ      .....كثيُر      كن بلسما
 فلعلها يوم النشور تُج ـــيرُ .     ....كن طيب الآثار إنك راحـلٌ     

                                                             
 دفع في به استعان إذا ومعناه والنصر الإعانة ترك الخذل العلماء قال(  يخذله ولً)  ش]   .والبخاري بنحوه  ( 2564رواه مسلم رقم )(  1

 التقوى)  ويستقله يستصغره ولً عليه ينكر فلا يحتقره لً أي(  يحقره ولً)  شرعي ذرع له يكن ولم أمكنه إذا إعانته لزمه ونحوه ظالم
 . [ ومراقبته وخشيته الله عظمة من القلب في يقع بما تحصل وإنما،  التقوى بها تحصل لً الظاهرة الأعمال أن معناه(  ههنا
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نَّة  ي تَّب عُون  :  قال شيخ الإسلام ابن تيمية            هْلُ الس 
 
اء  ب ه  و أ مُ الذَّ ي ج  ب ه  الحْ قَّ م نْ ر 

هُمْ ف يه   الرَّسُولُ  ال ف  نْ خ  رُون  م  ف  لً  يكُ  مُ ب الخْ لقْ   ، و  رحْ 
 
مُ ب الحْ ق  و أ

عْل 
 
ف  الله ، ب لْ هُمْ أ ا و ص  م  ب ه   ، ك 

وْله    تْ ل لنَّاس   }:  المُْسْل م ين  ب ق  خْر ج 
ُ
ةٍ أ مَّ

ُ
يْر  أ ة  ق   { كُنْتمُْ خ  يْر  بوُ هُر 

 
يْر  النَّاس  ل لنَّاس   ال  أ  (1). : كُنْتمُْ خ 

ةُ المُْسْل م ين   او  نَّة  ن ق  هْلُ الس 
 
يْرُ النَّاس  ل لنَّاس   و أ هُمْ خ   (2) . ، ف 

 على الناس وشعورهم بالراحة والطمأنينة والسعادة . فمراعاة مشاعر الناس له أثرٌ إيجابي عظيمٌ 
 على الناس وشعورهم بالضيق والقلق والتعاســـة . عر له أثرٌ سلبي عظيمٌ كما أن جفاف المشا

 

ل.     ....الزناد      كضغط   الحروف   وبعضُ   تصيبُ القلوب  وتدُمِ  المُق 
 وتشفي العلل تداوي الجروح       .....    الدواء   كشرب   الحروف   وبعضُ 

 

 : على ذلك فهذه بعض الأمثلة ...وللبيان 
 دَّ الشخـص إذا لقي أخاه المسلم فإذا به يبادره بالسلام ويسابقه إليه ويظهر له الو  كم يفرح         

تج  تح                 بي بم      بى   بخی  ئج  ئح         ئم   ئى  ئي  بج   بح چوالًحترام ... لذلك يقــول عز وجل 

 .النساء چتى   تخ  تم  
 أدلكم أولً تحابوا حتى تؤمنوا ولً تؤمنوا حتى الجنة تدخلون لً ))ويقول عليه الصلاة والسلام : 

  (3). (( بينكم السلام أفشوا ؟ تحاببتم فعلتموه إذا شيءٍ  على
 

                                                             
ث رُ في  (  1

 
ا الْأ ذ  ر د  ه  ار ي   و  مْر ان   ك ت ابُ  38 - 6/37: الْبُخ  ةُ آل  ع  ير ، سُور  تْ ل لنَّاس   ، ب ابُ } التَّفْس  خْر ج 

ُ
ةٍ أ مَّ

ُ
يْر  أ هُ ف يه   كُنْتُمْ خ  ن ص  نْ  { و   : ع 

ة   يْر  بي  هُر 
 
تْ ل لنَّاس  ق ال   أ خْر ج 

ُ
ةٍ أ مَّ

ُ
يْر  أ   : كُنْتُمْ خ 

 
ل  في  أ س  لا  توُن  ب ه مْ في  السَّ

ْ
يْرُ النَّاس  ل لنَّاس  ت أ م  : خ  تىَّ ي دْخُلوُا في  الْإ سْلا  ،  عْن اق ه مْ ح 

ث يٍر ل لْْي ة   ير  ابنْ  ك  عْب   ط 2/77و انْظُرْ ت فْس  ار  الشَّ  . . د 

 . (158 /5منهاج السنة النبوية ) ( 2
 معروفة لغة وهي لغير ناصب ولً جازم آخره من النون بحذف(  تؤمنوا ولً)  ش]  ( .54رواه مسلم رقم ) هريرة  أبي عن ( 3

 إلً الإيمان في حالكم يصلح ولً يكمل لً:  معناه تحابوا حتى تؤمنوا ولً سلم و عليه الله صلى فقوله الحديث معنى وأما ، صحيحة
 . [ تعرف لم ومن عرفت من كلهم للمسلمين وبذله،  السلام إفشاء على العظيم الحث فيه(  بينكم السلام أفشوا)  بالتحاب
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 الأمم داء إليكم بَّ د   )):  قال  الله رسول أن عنهما الله رضي الزبير ابن وعن
 والذي،  الدين حالقة ولكن الشعر حالقة ليس الحالقة هي والبغضاء،  والحسد البغضاء ،قبلكم

 لكم يثبت بما أنبئكم ألً،  واتحاب   حتى تؤمنوا ولً،  تؤمنوا حتى الجنة تدخلون لً بيده نفسي
  (1). (( بينكم السلام أفشوا:  ذلك

 المسلم على المسلم حق   )) يقول  الله رسول سمعت قال  وعن أبي هريرة        
  (2). (( العاطس وتشميت،  الدعوة وإجابة،  الجنائز واتباع،  المريض وعيادة،  السلام رد:  خمس

 الجنائز باتباع:  أمرنا،  سبعٍ  عن ونهانا بسبعٍ   النبي أمرنا )):   قال  البراء عنو
  (3). ((...  العاطس وتشميت السلام ورد القسم وإبرار المظلوم ونصر الداعي وإجابة المريض وعيادة

 ،ست المسلم على المسلم حق )) : قال  الله رسول أن:   هريرة أبي عن        
 فانصح استنصحك وإذا،  فأجبه دعاك وإذا،  عليه فسلم لقيته إذا:  قال ؟ الله رسول يا  هن ما قيل

  (4). (( فاتبعه مات وإذا،  فعده مرض وإذا،  فسمته الله فحمد عطس وإذا،  له

  الله رسول سأل جلاا ر أن ، عنهما الله رضي العاص بن عمرو بن الله عبد عن       
   (5). (( تعرف لم ومن عرفت من على السلام وتقرأ،  الطعام تطعم  ))قال : ؟  خير الإسلام : أي
 بدأهم من بالله الناس أولى إن )):   الله رسول : قال قال  أمامة أبي وعن

 أي أولى برحمته تعالى والقرب منه في جنته ..  (( بالسلام

                                                             
 ( . 2695)  جيد . وحسنه لغيره الألباني في صحيح الترغيب بإسناد البزار رواه ( 1
 ( . 2162( ومسلم )1183رواه البخاري رقم ) ( 2

 ( .1182رواه البخاري رقم ) ( 3

 ،مشهورتان لغتان المعجمة و المهملة بالسين ويقال،  الله يرحمك له يقول أن العاطس تشميت(  فسمته)  ش]   ( .2162رواه مسلم ) ( 4
 العاطس سمت : يقال ثعلب قال،  الله يرحمك للعاطس قوله ومنه،  شيء ك على تعالى الله ذكر التشميت:  الليث قال:  الأزهري قال

 المحكم صاحب وقال،  معجمة اشينا  فقلبت المهملة السين فيه والأصل قال،  المستقيم السمت وقصد بالهدى له دعوت إذا،  وشمته
 . [ السمت إلى الله داكه معناه العاطس تسميت

 ماجه . وابن والنسائي داود وأبو ومسلم البخاري رواه ( 5
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 بالسلام يبدأ أيهما يلتقيان الرجلان الله رسول يا:  قيل ولفظه وحسنه ترمذيوال داود أبو رواه 
 (1).  ((تعالى  بالله أولًهما  ))قال : 

 تعالى الله أسماء من اسم السلام )) : قال : قال رسول الله  وعن ابن مسعود 
 له كان عليه وافرد   عليهم فسلم بقوم مرَّ  إذا المسلم الرجل فإن،  بينكم فأفشوه الأرض في وضعه
   (2). ((  منهم خير هو من عليه رد عليه يردوا لم فإن،  السلام إياهم بتذكيره درجة فضل عليهم

 ، الدعاء في عجز من الناس أعجز )):   الله رسول : قال قال  هريرة أبي وعن
  (3) . (( بالسلام بخ  ل   من الناس وأبخل

 

 عاة مشاعر الآخرين ففي هذه الأحاديث بيانٌ عظيم لمرا: 
 تزوره إذا مــرض . -4         تنصـــــح له . -3       تجيب دعوتـه . -2       تسلم عليــه . -1
 وتبُر  قسمـــه . -7        تنصره إذا ظُل م . -6     ته إذا عطس .تشم   -5
 وتتبع جنازته بعد موته مراعاةا لمشاعر أقاربه . -8
 

 ...والمحافظة عليها  والعمل بها المشاعر في هذه الخصال ون دفءُ ولك أن تستشعر كيف يك
وعدم الًهتمام  ـر وجرحها في إهمال التعامل بهذه الخصالوكذلك كيف يكون جفاف المشاع

 ...، والرعاية لها  بها
 

 وكيف يكون أثر ذلك على سعادة الفرد والمجتمع والعالم أجمع ...
 

                                                             
 ( . أي أقربهم من الله بالطاعة .2703والترهيب رقم ) الترغيب وصححه الألباني في صحيح ( 1

 ( .2705) الترغيب قوي وصححه الألباني في صحيح جيد البزار إسنادي وأحد والطبراني البزار رواه(  2
 وهو الحافظ قال الإسناد بهذا إلً وسلم عليه الله صلى النبي عن يروى لً وقال الأوسط في الطبراني رواهال الألباني حسن صحيح .ق ( 3

 ( .2714) والترهيب الترغيب صحيح قوي جيد إسناد
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 :عن   وفي المقابل نهانا النبي
الحسد والتناجش والتباغض والتدابر والبيع على بيع بعض والظلم والخذلًن والًحتقار والتعدي 

 على حقوق الآخرين .
، ولما فيها من الأثر  الفرد والمجتمع والعالم أجمععلى حياة  وذلك لما لها من الأثر السي ئ         

 حياتهم .نزع السعادة من تهم ووأحاسيسهم والتضييق على نفسيا الناس العميق في جرح مشاعر
 

 :أخي العزيز  -
حرارة تصل من اليدين نانٍ وعندما تجد أخاك المسلم وتضع يدك في يده وتتصافحا بحكم هو رائع 

  :تدل على متانة الروابط بينكما وعلى الألفة في قلبيكما ؛ إلى القلب 
 يلتقيان مسلمين من ما )):  الله رسول : قال قال  البراء وانظر في حديث

  (1). ((  يتفرقا أن قبل لهما غفر إلً فيتصافحان
 المؤمن لقي إذا المؤمن إن )):  قال  النبي عن  اليمان بن حذيفة وحديث

  (2). (( الشجر ورق يتناثر كما خطاياهما تناثرت فصافحه بيده وأخذ،  عليه فسلم

 
  يْب ةٍ وسفر وفكم يسعد راقٍ وبعُدٍ فيبادرونه وقت الإنسان عندما يلقى إخوانه بعد غ 

 فيسلمون عليه ويأخذونه بالعناق : التلاقي
 قدموا وإذا تصافحوا تلاقوا إذا  النبي أصحاب كان قال  مالك بن عن أنس

  (3). تعانقوا سفر من
 

                                                             
 ( .2718والترهيب ) الترغيب والترمذي وصححه الألباني لغيره في صحيح داود أبو رواه ( 1

 (.2720) والترهيب الترغيب صحيح مجروحاا  فيهم أعلم لً ورواته الأوسط في الطبراني رواه حه الألباني لغيره وقال صح ( 2

 ( . 2719والترهيب ) الترغيب الصحيح . صحيح في بهم محتج ورواته الطبراني رواه حسنه الألباني وقال  ( 3
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عناق . على قدر البعُد والغيبة والشوق والمحبة يكون  –صفاح  –سلام  :وتنبه لهذا الترتيب 
 لقاء ويكون التعبير والتعابير بالملامح والجوارح  .التعامل عند ال

 

وغرس ودورٍ كبير في تأليف القلوب  وهذه الأعمال جُع ل  لها هذا الأجر العظيم لما لها من أثرٍ عظيمٍ 
 وتقوية النسيج الًجتماعي .المحبة وإسعاد النفوس 

 

  لم إخوانه فيرى والقلب لها يرتجـف عندما يلقى المس، ولحظاتٌ تعصف شعورٌ لً يوصف
 .! أنهم يحبونه : بل ويسمع من كلماتهم !!! في نظراتهم ويلاحظ في حركاتهم 

 :بل هي أوثق عرى الإيمان ! ولأثر المحبة العظيم في تقوية الأمة جعلها الله عبادة وقربة 
 عرى أي )):  ذر لأبي  الله رسول قال:  قالرضي الله عنهما   عن ابن عباس

 في المعاداة و الله في الموالًة الإيمان عرى أوثق "  : قال ؟ أعلم رسوله و الله:  قال " ؟ أوثق  الإيمان
  (1). (( الله في الله والبغض في والحب الله

  

 حتى:  الإيمان حلاوة أحدٌ  يجد لً )):  النبي قال:   قال  مالك بن أنس عن
 إذ بعد الكفر إلى يرجع أن من إليه بَّ أح النار في يقذف أن وحتى،  لله إلً يحبه لً المرء يحب
  (2). (( سواهما مما إليه أحبَّ  ورسولهُ  اللهُ  يكون   وحتى،  الله أنقذه

ا زار رجلاا  أن )):   النبي عن  هريرة أبي وعن           أخرى قرية في له أخا
،  القرية هذه في لي اأخا  أريد قال ؟ تريد أين قال عليه أتى فلما ملكاا  مدرجته على له الله فأرصد

 رسول فإني قال جل ، و عز الله في أحببته أني ، غير : لً قال ؟ هاترب   نعمة من عليه لك هل قال
  (3). (( فيه أحببته كما كأحبَّ  قد الله بأن إليك الله

                                                             
 ( .998سنه الألباني بمجموع الطرق . السلسة الصحيحة )وح(  11537" )  الكبير المعجم"  في الطبراني أخرجه ( 1
 ( .5694رواه البخاري ) ( 2

 ( .2567رواه مسلم رقم ) ( 3
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 الله في رجلان تحابَّ  ما )):   الله رسول : قال قال  مالك بن أنس وعن       
  (1). (( لصاحبه حبًّا أشدهما وجل عز الله إلى أحبهما كان إلً

 يوم ظله في تعالى الله يظلهم سبعة )):  قال  النبي عن:   هريرة أبي عن        
 ورجلان،  المساجد في قٌ معلَّ  قلبه ورجلٌ ،  الله عبادة في نشأ وشاب  ،  عدل إمامٌ :  ظله إلً ظل لً

 أخاف إني:  فقال!  وجمال منصب ذات امرأةٌ  دعته ورجلٌ  ، عليه قاوتفر   عليه اجتمعا الله في اتحابَّ 
 اخاليا  الله ذكر ورجلٌ ،  يمينه تنفق ما شماله تعلم لً حتى فأخفاها بصدقة تصدق ورجلٌ ،  الله

  (2). (( عيناه ففاضت
 اعبادا  الله عباد من إن )) :   الله رسول : قال قال  هريرة أبي وعن         
 بنور واتحاب   قوم هم قال،  نحبهم لعلنا؟  هم من قيل،  والشهداء الأنبياء طهميغب،  بأنبياء ليسوا

 ولً  الناس خاف إذا يخافون لً،   نور من منابر على نور وجوههم،  أنساب ولً أرحامٍ  غير من ،الله
 (3). (( يحزنون { هم ولً عليهم خوف لً الله أولياء إن } ألً:  قرأ ثم الناس حزن إذا يحزنون

 أخاه الرجل أحب إذا )):  قال  النبي عن   كرب معدي بن المقدام عن 
  .(4) (( يحبه أنه فليخبره

 يا فقال رجلٌ  به فمر  النبي عند كان رجلاا  أن ))  مالك ابن أنس عنو        
 . قال : أعلمه . قال : لً قال ؟ أعلمته  النبي له . فقال هذا لأحب إني الله رسول

  (5). (( له أحببتني الذي أحبك . فقال : الله في أحبك : إني فقال فلحقه

                                                             
 والحاكم صحيحه في حبان ابن ورواه فضالة بن مبارك إلً الصحيح رواة ورواته يعلى وأبو الطبراني رواه قال الألباني حسن صحيح . ( 1

 ( .3014والترهيب ) الترغيب الإسناد . صحيح صحيح الحاكم وقال لصاحبه احبًّ  هماأشد أفضلهما كان قالً أنهما إلً
 ( .1031( ومسلم )1375رواه البخاري رقم ) ( 2
 . (3023والترهيب )  الترغيب . وصححه الألباني صحيح صحيحه في حبان وابن النسائي رواه ( 3
 . ( 2515)  الترمذي صححه الألباني في صحيح ( 4
 . ( 3253)  الصحيحة ،(  5017)  المشكاة ، أبو داود وحسنه الألباني رواه ( 5
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نْ ن اف عٍ ق ال  و         م عْتُ  ع  ر  : س  نْد  النَّبي    : ي قُولُ ابْن  عُم  ال سٌ ع  ن ا ج 
 
ت اهُ ر جُلٌ  ب يْن ا أ

 
إ ذْ أ

قُلتُْ  نْهُ ف  لىَّ ع  ل يْه  ثُمَّ و  لَّم  ع  ا إ ني   : ي ا ر سُول  الله ف س  ذ  ح ب  ه 
ُ ؟ ) : ق ال   ، للهلأ  عْل مْت هُ ذ اك 

 
لْ أ ه   قلُتُْ  (ف 

اك  ) : : لً  ق ال   خ 
 
عْل مْ ذ اك  أ

 
قلُتُْ  ق ال   (ف أ ل يْه  و  لَّمْتُ ع  ب ه  ف س  نْك  ذْتُ ب م  خ 

 
كْتُهُ ف أ دْر 

 
ب عْتُهُ ف أ لله : و ا : ف اتَّ

ب ك   ح 
ُ ب ك  لله  إ   لله: و ا ق ال  هُو  ،  للهإ ني  لأ  ح 

ُ علمك  : ل وْلً  النَّبي    قلُتُْ   ،ني  لأ 
ُ
أمرني أن أ

  (1). لم أفعل

ني   ق ال  و          بي  مُسْل مٍ الخْ وْلً 
 
نْ أ ب لٍ : قلُتُْ  ع  اذ  بنْ  ج  يْر  دُنْي ا  و الله :  ل مُع 

ح ب ك  ل غ 
ُ إ ني  لأ 

لً  ق ر ا ا م نْك  و  يب ه  ص 
ُ
نْ أ

 
رجُْو أ

 
ب يْن ك  أ ءٍ؟ قلُتُْ  ق ال   ، ب ة  ب يْني  و  ْ ي  شي 

 
تِ   ق ال   . : لله : ف لِ  ب  حُبْو  ذ  : ف ج 

اد قاا  ثُمَّ ق ال   ْ إ نْ كُنْت  ص  بشْر 
 
م عْتُ ر سُول  الله! : أ إ ني  س 

 : ي قُولُ   ف 
اب ون  في  الله )  إ لًَّ ظ   المُْت ح 

لَّ رْش  ي وْم  لً  ظ  ل  العْ  اءُ في  ظ  د  ه  م  النَّب ي ون  و الش  ن ه 
كا   . ( ل هُ ي غْب طُهُمْ ب م 

ام ت   ثُمَّ ق ال   ةُ بْنُ الصَّ ال  عُب اد  اذٍ فق  يث  مُع  ثْتُهُ بح  د  دَّ ام ت  ف ح  ة  بْن  الصَّ ت يْتُ عُب اد 
 
ر جْتُ ف أ :  : ف خ 

م عْتُ ر سُول  الله ت ع    س  ب ه  ت ب ار ك  و  نْ ر  اب ين  فيَّ ) : الى  ي قُولُ ع  ت مح  بَّتي  على   المُْت ح   ، حُقَّ
ين  فيَّ  ح  ت مح  بَّتي  على   المُْت ن اص  ت مح  بَّتي  على   المُْتَ  او ر ين  فيَّ  ، وحُقَّ ت مح  بَّتي  على   المُْت ب اذ ل ين   ، وحُقَّ وحُقَّ

ن اب ر  م نْ نوُرٍ ي غْب طُهُمُ النَّ  ، فيَّ   (2). ( ب ي ون  والصديقون بمكانهمو هُمْ على   م 

 والأعمال الجميلة التي يحب الله أصحابها .الطيبة والأخلاق الفاضلة فانظر إلى هذه الصفات 
 

ال   إن رسول الله  :  عن معاذ بن جبلو            ق  اذٍ ف   ب ي د  مُع 
ذ  خ 

 
اذُ  ) : أ ي ا مُع 

ب ك   و الله ح 
ُ ال  مُع   ( إ ني  لأ  مِ  و الله اذٌ ف ق 

ُ
نتْ  و أ

 
بي  أ

 
ب ك   : ب أ ح 

ُ ال   ، إ ني  لأ  ق  نْ لً   ) : ف 
 
يك  أ وص 

ُ
اذُ أ ي ا مُع 

نْ ت قُول  
 
ةٍ أ لا  نَّ في  دُبرُ  كُ  ص  ع  ت ك   ت د  ب اد  ع ني  على   ذ كْر ك  و شُكْر ك  و حُسْن  ع 

 
 (3) . ( : اللَّهُمَّ أ

                                                             
 (.3253الصحيحة )والتعليقات الحسان على صحيح ابن حبان . انظر حسن صحيح ( وقال الألباني  568) (52 /2) صحيح ابن حبان ( 1
التعليق ( و567) (57 /2على صحيح ابن حبان )التعليقات الحسان ( . وصححه المحدث الألباني في 567) (57 /2صحيح ابن حبان ) ( 2

 . (47 /4الرغيب )

 . (1362صحيح أبي داود )والتعليقات الحسان ( وصححه الألباني في 20017) (431 /3صحيح ابن حبان ) ( 3
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عامل والنظرات والكلمات والًهتمام  والتعاون والوقوف في وقت يظهر صدق المحـبة في الت        
 إلخ ... فعند المواقف تظهر الحقائق .... الأزمات 

 

ـصُـني  بريـقيوإن كانت تُ      .....جــزى الُله الشــدائد  كَّ خيٍر       ـص   غ 
 قيعرفتُ بها عدوي  من صدي      .....ولكن      وما شكــــري لها حُبًّا

 
  عندما تجد الصغير يحترم الكبير والكبير يرحم الصغير ويعطف عليه كم هو جميل: 

 يرحم لم من امنَّ  ليس )):  قال  الله رسول أن أبيه عن جده عن شعيب بن عمرو عن
  (1). (( كبيرنا شرف ويعرف،  صغيرنا
 لم من أمتي من ليس )):  قال  الله رسول أن الصامت  بن عبادة وعن         

  (2). (( لعالمنا ويعرف،  صغيرنا ويرحم،  كبيرنا يجلَّ 

 ذي إكرام   الله إجلال من إن )) : قال  الله رسول أن   موسى أبي وعن        
  (3).(( المقسط السلطان ذي وإكرام، عنه الجافي ولً فيه الغالي غير القرآن وحامل، المسلم الشيبة

 

ا يح فاعرفوا للناس  ...منزلة مكانته وره ويعرف له ترمه ويقد  فالإنسان يفرح إذا وجد شخصا
رُ أقدارهم وق    ومن لً يعرف أقدار الرجال لً يستحــق أن يكتب في ديوان الرجال .وهم ... د 

پ  ڀ  ڀ  ڀ  ڀ       پ   ٱ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  پ  پ      چٹ ٹ 

 . الحشر چ  ٹ ٺ  ٺ  ٺ    ٺ  ٿ  ٿ  ٿ  ٿ   ٹ  ٹ 

                                                             
 ( .103) والترهيب الترغيب كبيرنا  . صحيح حق ويعرف قال أنه إلً داود وأبو الترمذي رواه قال الألباني حسن صحيح  ( 1

 ( .101) والترهيب الترغيب منا . وحسنه الألباني في صحيح ليس قال أنه إلً والحاكم والطبراني حسن بإسناد أحمد رواه ( 2

 ( .98والترهيب ) الترغيب داود وحسنه الألباني في صحيح أبو رواه ( 3



18 
 

  ا على شخصٍ فوجد منهالإنسكم يرتاح ! الكرم والإكرام المادي والمعنوي ان إذا نزل ضيفا
ب  فيها :  وإكرام الضيف من صفات العرب الكريمة التي حث عليها الإسلام ورغَّ

 فليكرم الآخر واليوم بالله يؤمن كان من )) قال :  النبي عن:   هريرة أبي فعن
 فليقل الآخر واليوم بالله يؤمن كان ومن،  رحمه يصلفل الآخر واليوم بالله يؤمن كان ومن،  ضيفه
  (1). (( ليصمت أو خيراا

  فكم تحمل هذه  ...كم يفرح الإنسان عندما يلتقي بأخيه فيقابله بالًبتسامة
ٍّ في الأخلاق ، وكم تريح القلوب ، الًبتسامة من معاني   . !!!وكم تدل على رُقِ 

 تلقى أن ولو شيئاا المعروف من تحقرنَّ  لً )):   النبي لي قال:   قال  ذر أبي عن
  (2). (( لقط   بوجهٍ  أخاك

 الله رسول يا فقلت -  - الله رسول أتيت قال  الهجيمي جري أبي وعن        
 أن ولو شيئاا المعروف من تحقرنَّ  لً )):  فقال به الله ينفعنا شيئاا فعلمنا البادية أهل من قومٌ  اإنَّ 

 الإزار وإسبال وإياك،  منبسط إليه ووجهك أخاك تكلم أن ولو،  المستسقي ناءإ في دلوك من تفرغ
 فإن فيه تعلم بما تشتمه فلا فيك يعلم بما شتمك امرؤٌ  وإن،  الله يحبها ولً،  المخيلة من فإنه
  (3). (( قاله من على ووباله لك أجره

،  الحبل صلة تهب أن ولو تأتيه أن شيئاا  المعروف من تحقرنَّ  لً  )) :وفي رواية النسائي قال           
 أن ، ولو إليه بسطٌ  ووجهك المسلم أخاك تلقى أن ، ولو المستسقي إناء في دلوك من تفرغ أن ولو

 (4). (( الشسع  تهب أن ، ولو بنفسك الوحشان تونس

                                                             
 ( .5787البخاري ) ( 1

 . [ منبسط سهل ومعناه وطليق وكسرها اللام إسكان أوجه ثلاثة على طلق روي(  طلق)  ش]   ( . 2626رواه مسلم )  ( 2

 صحيح حسن حديث وقال والترمذي داود أبو رواه : وقال (  2687والترهيب ) الترغيب في صحيح(  لغيره صحيح) قال الألباني  ( 3
 . للنسائي رواية وفي  له واللفظ صحيحه في حبان وابن مفرقا والنسائي

 . ئيلنساا روايةهذه  ( 4
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 أخيك وجه في تبسمك )) :  -  –قال : قال رسول الله  ذر  أبي وعن          
 ،صدقة لك الضلال أرض في الرجل وإرشادك،  صدقة المنكر عن ونهيك بالمعروف مركوأ،  صدقة

 لك الطريق عن والعظم والشوكة الحجر وإماطتك،  صدقة لك البصر الرديء الرجل وبصرك
  .(1) ((صدقة  لك أخيك دلو في دلوك من وإفراغك،  صدقة

 

  والًحترام  الشخـص إذا خاطبته بكلمةٍ طيبه تدل على التقديركم يفرح... 
 الكلام طيب قال )):  الجنة لي يوجب بشيءٍ  أخبرني الله رسول يا قال أنه  شريح أبي عن

   (2). (( الطعام وإطعام السلام وبذل

  (3). ((الطيبة صدقة  والكلمة)):  قال  النبي عن:   هريرة أبي عنو        
وهي ، على المشاعر والأحاسيس  أثرٌ عظيمٌ ، و النفوس  فيفالكلمات الطيبة والحنونة لها وقعٌ جميلٌ 

 من النار . نجاةٌ 
 بشق   ولو النار اتقوا )) يقول :  النبي قال : سمعت  بن حاتم عن عديو        
  .(4) (( طيبة فبكلمةٍ  تمرة قَّ ش   يجد لم فمن،  تمرة

 

  الشخص إذا قدمت له معروفاا وأحسنت إليه في حاجتهكم يفرح ... 
 معروفٍ  ك )) : قال -  - النبي عن:   - عنهما الله رضي - الله عبد بن جابر عن

  .(5) (( صدقة
 

                                                             
وحسنه الألباني في السلسلة  .(  864)  حبان ابن و ( 128" )  المفرد الأدب"  في البخاري و،  له السياق و(  354/  1)  الترمذي أخرجه ( 1

 ( .572الصحيحة )
 ( . 9269والترهيب )  الترغيب وصححه . وصححه الألباني في صحيح والحاكم حديث في صحيحه في حبان وابن الطبراني رواه ( 2

 ( .1009( ومسلم )2734رواه البخاري رقم ) ( 3

 ( .1016( ومسلم ) 3400رواه البخاري رقم ) ( 4

 الشرع إليه ندب ما وكل إليه والتقرب تعالى الله طاعة من عرف ما لكل جامع اسمٌ (  معروف)  ش]   ( .5675رواه البخاري رقم )  ( 5
 . [ صدقة أجر له(  صدقة)   القبائح من عنه نهى ما وترك الإحسان وجوه من
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 مه لك كم يفرح  ... ولم تنس إحسانه إليك الشخص إذا شكرته على معروفٍ قدَّ
 إليه صنع من  )):   الله رسول قال قال : - عنهما  الله رضي - زيد بن أسامة وعن

 . (( الثناء في أبلغ فقد،  خيراا الله جزاك لفاعله فقال معروف
 ، فقد خيراا الله جزاك أسداه للذي فقال معروف إليه أسدي أو معروفاا أولي من  )):  رواية وفي 

  .(1)  ((الثناء  في أبلغ
 

  وكشفت عنه غمه وفرجت على أمرٍ من أمور الدين أو الدنيا إذا أعنته الشخص كم يفرح
 ...فعته همه وسعيت في مصلحته وسرت في من

 الله رسول يا:  فقال  النبي إلى جاء رجلاا  أن )) : – مارضي الله عنه – عمر ابن عن
 :  الله فقال رسول ؟ الله إلى أحب الأعمال وأي؟  الله إلى أحب الناس أي

 على يدخله سرورٌ  وجل عز الله إلى الأعمال وأحب،  للناس أنفعهم تعالى الله إلى الناس أحب ))
 في أخٍ  مع أمشي ولأن،  جوعاا  عنه يطرد أو،  ديناا عنه يقضي أو ، كربة عنه يكشف أو،  مسلم
 غضبه كفَّ  ومن،  شهراا(  المدينة مسجد:  يعني)  المسجد هذا في أعتكف أن من إلي أحب حاجة

 ،القيامة يوم رجاءا  قلبه الله ملِ - أمضاه هُ ي  ض  مْ يُ  أن شاء ولو - غيظه كظم ومن،  عورته ستر الله
 الخلق سوء وإن)  الأقدام تزول يوم قدمه الله أثبت ؛ له تتهيأ حتى حاجة في أخيه مع مشى ومن

 . (2) (( (العسل الخل يفسد كما العمل يفسد
 

 مؤمن عن نفس من )):  -  - الله رسول قال:  قال  هريرة أبي عنو       
 الله يسر معسر على يسر ومن،  امةالقي يوم كرب من كربة عنه الله نفس،  الدنيا ب  ر  كُ  من كربة

                                                             
 الترغيب الترمذي . صحيح نسخ بعض من أسقط وقد الحافظ قال . غريب حسن حديث وقال الترمذي قال الألباني : رواه ( 1

 ( .969) والترهيب .
 ( . 906الألباني في السلسلة رقم )  رواه الطبراني وحسنه ( 2
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ا ستر ومن،  والآخرة الدنيا في عليه  كان ما العبد عون في والله،  والآخرة الدنيا في الله ستره مسلما
  (1). ((...  أخيه عون في العبد

 .وعلى حياتهم فانظر إلى هذه الأعمال العظيمة وانظر إلى أثرها في نفوس الناس 
 .والحياة دادها على النفوس والمشاعر وانظر إلى أثر عكسها وأض

 

 وزرعها للود والمحبة في القلوب،  وأثرها على النفوس وانظر إلى الهدية ... 
  (2). ((تحابوا  تهادوا ))قال  –  - النبي عن هريرة  أبي عن

  (3). " بينكم لما أود   فإنه ؛ بينكم تبادلوا! بني  يا ": قال  أنس وعن 
 

 ويدل على تواضع ، ب النفس ويطي  ، الجروح  وويمح، يع يجبر الكسر خلقٌ رف الًعتذار
 ... ورغبته في بقاء حبال التواصل معهم وحرصه على إخوانه، الإنسان 

 :   قال الشافعي
 ومقام الفتى على الظـــلم عار     .....قيل لي قـــد أساء إليك فـــلان     
 دية الذنب عندنا الًعــــتذار     .....قلت قد جاءني وأحدث عـــذراا     

ا أقال من )) :  الله رسول : قال قال  هريرة أبي وعن  الله أقاله بيعته مسلما
ا أقال من )) حبان لًبن رواية وفي.  (( القيامة يوم عثرته   (4).(( القيامة  يوم عثرته الله أقاله عثرته مسلما

 الأخـــــــوة طــفةُ فأين عا     .....هبني أسأتُ كما زعـــمت      
 فأين فضـــــــلك والمــروة.    ....   أو إن أسأت  كما أســــأتُ  

 

                                                             
 ( .2699رواه مسلم ) ( 1

 ه الألباني .حسنو ( 463/594)المفرد  الأدب صحيح ( 2
 . (الإسناد صحيح)وقال الألباني :  464/595المفرد  الأدب صحيح ( 3
 . شرطهما على صحيح وقال والحاكم له واللفظ صحيحه في حبان وابن ماجه وابن داود أبو رواه صححه الألباني وقال :  ( صحيح)  ( 4

 ( .1758) والترهيب الترغيب صحيح
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 ودليلٌ على الورع،  المحافظة على عرض أخيك في غيبته خلقٌ رفيع ...  

ٿ    ٿڀ   ٺ  ٺ  ٺ  ٺ   ٿ   ڀڀ  ڀ  پ         ٱ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ       پ  پ  پ         چٹ ٹ 

  .لحجراتا چڄ  ڦ   ڦ  ڄ   ڄ    ڦڤ  ڦ  ڤڤ  ڤٿ  ٹ   ٹ  ٹ  ٹ  

 

  وأرفع منه أن تدافع عن أخيك المسلم وتدفع عن عرضه في غيبته: 

رْض   )) : : قال رسول الله  رضي الله عنها قالتأسماء  بنت  يزيد عن  من ذ بَّ عن ع 
يبة  (1). (( ا على الله أنْ يعتقه من النار؛ كان حقًّ  أخيه بالغ 

نْ ردَّ عنْ ع رض  أخيه   )) : قال عن  النبي   رداء أبي الدوعن  ؛ ردَّ الله عن  م 
ة   يام  ه  النار  يوم  الق   (2). (( وجْه 

اب ر           نْ ج  َّ   و ع  نَّ النَّبي 
 
ا في   »:  ق ال   أ  مُسْل ما

ا
ْذُلُ امْر أ ا م ن  امْر ئٍ مُسْل مٍ يخ  م 

تُ  كُ ف يه  حُرْم  عٍ ينُْت ه  وْض  رْض  ، هُ م  صُ ف يه  م نْ ع  ينُْت ق  ُ الله ، ه  و  له  ذ  نٍ يُح ب  ف يه   إ لًَّ خ  وْط  الى  في  م  ت ع 
ت هُ  صُ ف يه  عرضه ، نصُْر  عٍ ينُْت ق  وْض  ا في  م  ا م ن  امْر ئٍ مُسْل مٍ ي نْصُرُ مُسْل ما م  ت ه  ، و   ، وينتهك ف يه  حُرْم 

نٍ يُح   إ لًَّ ن صر  هُ الله وْط    (3).«  ب  ف يه  نصرتهفي  م 
 

  ٌوبما يحصل أن تجد من يفرح لفرحك ويحزن لحزنك ويهتم بك وبأمرك  كم هو جميل
 .لك 

 دـ من الدنيا صــــديقٌ مساعوهمي       .....ــورٍ كثيرةٍ     ـهموم رجـــالٍ في أمــــ
مت      نكون كروح  واحـدفجسماهما جسمان ، والروح      .....بين جسمين قسُ 

 

                                                             
 .( 2847)صحيح الترغيب والترهيب . انظر صحيح لغيرهوقال الألباني ، وغيرهم.  ، وابن أبي الدنيا والطبراني إسناد حسنرواه أحمد ب ( 1
 ( . 8284 ) (82 /3صحيح الترغيب والترهيب ). انظر صحيح لغيره : وقال الألباني  . : "حديث حسن" رواه الترمذي وقال ( 2

اوُد مشكاة الم ( 3 بوُ د 
 
و اهُ أ  ( . 4983) (1390 /3صابيح )ر 
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  أحسن التعامل مع ربك سبحانه وتعالى  قبل ك شيءٍ  :أخي الكريم: 

ئو  ئو  ئۇ   ئۇ    ئەې  ې  ى  ى  ئا   ئا  ئە   چٹ ٹ 

    .لزمرا چئې   ئۈ  ئۈ  ئې  ئې    ئۆئۆ

 يؤذيني : جل و عز الله قال )):   -  - الله رسول : قال قال -  - هريرة أبي عن
 (1) . (( والنهار الليل أقلب الأمر بيدي الدهر وأنا الدهر يسب آدم ابن

 وإذا أردت أن يكون الله معك كما تحب فكن أنت معه كما يحب .
  ولً تظن أن ... ولزوجتك ولأبنائك ولأقاربك وجيرانك وأصحابك أظهر الحب لوالديك

النفس  على صفاء القلب وسمو   في التعامل ودليلٌ  قِ  إنه رُ  ...لً !!! هذا ضعف وخور 
 صدر .وسلامة ال

ڻ  ڻ  ڻ  ۀ  ۀ         ڻ  ںڳ  ڳ  ڳ  ڱ  ڱ  ڱ    ڱ  ں  ڳ چٹ ٹ 

ڭ  ڭ  ۇ  ۇ  ۆ    ڭڭ     ۓہ  ہ  ہ  ہ   ھ  ھ  ھ  ھ  ے  ے   ۓ  

 .الإسراء چۋ  ۆ  ۈ  ۈ          ۇٴ   ۋ  
ا جناحك لهما ... فكن باراا بوالديك عارفاا لحقهما قائاما بواجبهما  من أعظم الأعمال إن فخافضا

 بها إلى الله بر الوالدين .وأح
وأكثر ، ولً تنس فضلهما ، ومن أعظم أسباب دخول الجنة بر الوالدين فاخفض جناحك لهما 

 .والتصدق عنهما ، الدعاء لهما 
  فلذات كبدك مع أبنائكأحسن التعامل : 

 11:  لنساءا چ  ڳگ  گ   گ  ڳ چٹ ٹ  
                                                             

 فيه يصيبه ما بسبب(  الدهر يسب. )  ويسيء يؤذي أن شأنه من ما إلي ينسب(  يؤذيني)  ( . 2246( ومسلم )4549رواه البخاري ) ( 1
 المدبر أنا لأني لي الحقيقة في السب كان فيه يجري لما الدهر سببتم فإذا الدهر إلى وتنسبونه لكم يحصل ما لكل المدبر وأنا أمور من

 . [ أعلم تعالى والله فيهما يجري وما أصرفهما. . (  أقلب. )  وقدرتِ بإرادتي أي بيدي كله والأمر المتصرف
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ن، ومن المحبة والرحمة تقبيل الأولًد  
ُ
 ...س والسرور عليهم واللعب معهم وإدخال الأ

بَّل )):   قال  عن أبي هريرة  بن الأقرع وعنده علي بن الحسن  الله رسول ق 
ا التميمي حابس ا منهم قبلت ما الولد من عشرة لي إنَّ :  الأقرع فقال جالسا  رسول إليه فنظر،  أحدا

  (1). (((  يرحم لً يرحم لً من)  قال ثم  الله

 فما ؟ الصبيان تقبلون فقال  النبي إلى أعرابي جاء:   قالت -  - عائشة وعن
  (2). (( الرحمة قلبك من الله نزع أن لك أملك أو )) :  النبي فقال نقبلهم

نْ و         بوُ ب كْرٍ  ، ق ال   عُقْب ة  بنْ  الح ار ث  ع 
 
لىَّ أ ن    الع صْر   : ص  ى الح س 

 
ج  ي مْشي  ف ر أ ر  ثُمَّ خ 

بْي ان  ي لعْ   ع  الص  ق ال   بُ م  ه  و  ت ق  ل هُ على   عا  م  بي   ، ف ح 
 
كُ  : ب أ لي   ي ضْح  ٍّ " و ع  لي  ب يهٌ ب ع  ب يهٌ ب النَّبي   لً  ش   ( 3). ، ش 

 

ة  و         يْر  بي  هُر 
 
نْ أ ع  ر سُول  الله ق ال   ع  ين ة ،   : كُنْتُ م  د  سْو اق  الم 

 
في  سُوقٍ م نْ أ

فْتُ ف انصْر    ال   ف  ف انصْر   ق  عُ  »:  ، ف  يْن  لكُ 
 
ٍّ  -ث لا ثاا  -أ لي  ن  بْن  ع  ٍّ .  « ادْعُ الح س  لي  نُ بْنُ ع  ام  الح س  ف ق 

ابُ  خ  ه  الس  في  عُنقُ  ال  النَّبي    ي مْشي  و  ا،  ، ف ق  ذ  ه  ه ك  نُ ب ي د  ال  الح س  ا، ف ق  ذ  ك  ه  ه  ب ي د 
ال   ق  هُ ف  م  ح بَّ م نْ يُح ب هُ  »:  ف التَْ  

 
بَّهُ، و أ ح 

 
ب هُ ف أ ح 

ُ
ة   « اللَّهُمَّ إ ني  أ يْر  بوُ هُر 

 
ق ال  أ َّ  و  بَّ إ لي  ح 

 
دٌ أ ح 

 
ن  أ ا كا  م  : ف 

 ٍّ لي  ن  بنْ  ع  ا ق ال  ر سُولُ الله م ن  الح س  ا ق ال    ، ب عْد  م   (4). م 

ع يدٍ و           الد   بنْ  س  نْ خ  ب يه   ع 
 
نْ أ ٍ ،  ، ع  الد  م  خ 

ُ
نْ أ ع يدٍ ع  الد   بنْ  س  ت يتُْ  ، ق ال تْ  ب نْت  خ 

 
: أ

   ُر صْف 
 
َّ ق م يصٌ أ لي  بي  و ع 

 
ع  أ ن هْ  »:   ، ق ال  ر سُولُ الله م  ن هْ س  بْدُ «  س  ق ال  ع 

يَّة   الله هي   ب الح ب ش  ن ةٌ  : و  س  بُ بخ  ات م  الن   ، ق ال تْ  : ح  لعْ 
 
بْتُ أ ه  بي  : ف ذ 

 
ني  أ ب ر  ة  ف ز   ، ق ال  ر سُولُ الله بُوَّ

                                                             
 ( . 2318( ومسلم )5651رواه البخاري ) ( 1
 ( . 2317( ومسلم )5652رواه البخاري ) ( 2
 ( . 3542 ) (187 /4صحيح البخاري ) ( 3

. بيده( أشار. .. )فقال.  ]  ش )لكع( هو كناية عن الصغير والمراد الحسن رضي الله عنه ( .5884) (159 /7صحيح البخاري ) ( 4
 .  )السخاب( خيط ينظم به الخرز ويلبس وقيل قلادة تتخذ من قرنفل وطيب ونحوه . [ )فالتَمه( ضمه بين يديه إلى صدره
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  :« ا عْه  بلْي   »:   ثُمَّ ق ال  ر سُولُ الله«  د 
 
، ثُمَّ أ خْل قي 

 
بلْي  و أ

 
، ثُمَّ أ خْل قي 

 
بلْي  و أ

 
أ

خْل قي  
 
بْدُ الله «و أ ا ق ال  ع  ائ ه  ، ي عْني  م نْ ب ق  ر  تىَّ ذ ك  ب ق ي تْ ح    (1). ف 

 

ق ال  ث ا ن سٍ :  ب تٌ و 
 
نْ أ ذ  النَّبي    »:   ع  خ 

 
هُ  أ مَّ بَّل هُ و ش  ق    (2). « إ برْ اه يم  ف 

 

بيوعن          
 
ة   أ ت اد  ل يْن ا النَّبي   »:  ق ال     ق  ج  ع  ر  بي  الع اص   خ 

 
ةُ ب نْتُ أ ام  م 

ُ
، و أ

ف   ا ر  إ ذ  ، و  ع  ع  و ض  ك  ا ر  إ ذ 
، ف  لىَّ ، ف ص  ه  ت ق  اعلى   عا  ه   .(3) « ع  ر ف ع 

نْ و يدٍْ ع  ة  بنْ  ز  ام  س 
ُ
ا ر ضي   الله أ نْهُم  ن  ر سُولُ الله ع  ه    : كا  ذ  يقُْع دُني  على   ف خ  خُذُني  ف 

ْ
 ي أ

خْر ى
ُ
ه  الأ ذ  ن  على   ف خ  يقُْع دُ الح س  ا ثُمَّ ي قُولُ   و  هُم  ُ  »  : ثُمَّ ي ضُم  رحْم 

 
إ ني  أ

ا ف  ْهُم  االلَّهُمَّ ارحْم   .(4) « هُم 
 

ة  و          يْر  بي  هُر 
 
نْ أ ن  النَّبي    : ق ال   ع  بي    كا  يْن  ف ير  ى الصَّ ان هُ ل لْحُس  يدُْل عُ ل س 

ُ عُي يْن ةُ بْنُ ب دْرٍ  ال  له  ق  ْه  ف  ي هش  إ لي  ان ه  ف  ا ف و   حُمْرة  ل س  ذ  ا ب ه 
ذ  اهُ يصنعُ ه  ر 

 
لً  أ

 
ُ إ نَّهُ لي    الله : أ لد  كُونُ لي   الوْ 

بَّلْتهُُ قط   ا ق  م  ج  وجْهُهُ و  ر  ال  النَّبي    ،ق دْ خ  ق  مْ  )) : ف  مْ لً يرُحْ  نْ لً  ي رحْ   (5). (( م 

بْد  اللهو نْ ع  ن  النَّبي    : ق ال   ع  هْر ه  فيُب اع دهما  كا  يْنُ ي ث ب ان  على   ظ  سُ 
ْ
نُ و الح لي  و الحْ س  يصُ 

ال  النَّ  ب هذين   )) : اسُ ف ق  بَّني  فليُح  ح 
 
نْ أ مِ  ـ م 

ُ
ا و أ بي  هُم 

 
 (6).  (( دعُوهما ـ ب أ

                                                             
  ( . 5993)صحيح البخاري  ( 1
 . (7 /8صحيح البخاري ) ( 2

 ( .5996) صحيح البخاري  ( 3

 ( .6003)صحيح البخاري  ( 4
: أخرجه أبو الشيخ في ))أخلاق النبي  وم ن طريقه( وحسنه الألباني وقال : 6936)(98 /10التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان ) ( 5

وهو ابنُ علقمة  -في محمد بن عمرو  وإسناده حسن؛ للخلاف المعروف (؛ دون قول عيينة .... إلخ.78(( )ص -صلى الله عليه وسلم  -
خرى تشبه هذه من رواية ،( 2236، ولعله الصواب؛ فإنه كذلك في ))الموارد(( ) : الحسين مكان ،: الحسن  ووقع عنده .-الليثي 

ُ
وفي قصةٍ أ

 . (458وقد تقدمت ) ،الشيخين 
: وعنه أخرجه ابن أبي وقال   (4002))الصحيحة(( ) انيه الألبحسنو ( . 6931) (95 /10التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان ) ( 6

 . وإسناده حسن ،( 95/12223 /12شيبة )
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  َّإليها ويعطف عليها ويحبها ويعاشرها بالمعروف  ومع الزوجة يحتاج الشخص أن يحن: 

ى  ئا  ئا  ئە  ئە  ئو  ئو    ى  ې  ې           ې   ېۉ  ۉ چٹ ٹ  

 . النساء چئۇ   

ڳ    ڳ   ڳڑ  ڑ  ک  ک   ک  ک  گ  گ  گ  گ  ڳ ڈ  ژ  ژ  چٹ ٹ 

 .الروم چں  ڱ  ڱ  ڱ    ڱ  

: ورحمة  المحبة  ، وهي: مودة  وبينهن بينهم : ) وجعل (309/  6) تفسيره في  كثير قال ابن
 أو ولد ، منه لها يكون بأن بها ، لرحمة أو لها ، لمحبته إما المرأة يمسك  الرجل فإن الرأفة ، وهي

وْمٍ  لآي اتٍ  ذ ل ك   في   إ نَّ }  ذلك ، وغير بينهما ، للِلفة أو الإنفاق ، في إليه محتاجة رُون   ل ق  كَّ  .( {  ي ت ف 
قَّاصٍ          بي  و 

 
عْد  بنْ  أ نْ س  نَّ ر سُول  الله  ع 

 
ةا  »:  ق ال    أ ق  إ نَّك  ل نْ تُنْف ق  ن ف 

ا و جْه  الله ل   ت بْت غِ  ب ه  ج رْت  ع 
ُ
اإ لًَّ أ ت ك   يْه 

 
عْ لُ في  ف م  امْر أ ا تج  تىَّ م   (1). « ، ح 

ة و ئ ش  ن عا  ع  ر سُول  الله ع  ن تْ م  ا كا  نَّه 
 
رٍ ق ال تْ   أ ف  ب قْتهُُ  في  س  اب قْتهُُ ف س  : ف س 

 َّ ني  ق ال  ، على   ر جْلي  ب ق  اب قْتهُُ ف س  ا حم  لتُْ اللَّحْم  س  ه  ب ت لْك  ال »:  ف ل مَّ ذ  ة  ه  بقْ   (2).  « سَّ

ة  و         ل م  بي  س 
 
يْن ب  ب نتْ  أ نْ ز  ة   ع  ل م  مَّ س 

ُ
نَّ أ

 
ع  النَّبي    ، ق ال تْ   ، أ ن ا م 

 
 : ح ضْتُ و أ

ال  لي  ر سُولُ الله ا، ف ق  ب سْتُه 
تي  ف ل  ذْتُ ث ي اب  ح يض  خ 

 
ا، ف أ ر جْتُ م نْه  ل لتُْ ف خ  ، ف انسْ   في  الخ م يل ة 

  :«   نفُ سْت
 
مْ  قلُتُْ «  أ ني   : ن ع  عا  يل ة   ، ف د  هُ في  الخ م  ع  ل ني  م  دْخ 

 
 . ، ف أ

َّ  ق ال تْ  نَّ النَّبي 
 
ث تْني  أ دَّ ائ مٌ  »:  : و ح  ا و هُو  ص  ب لهُ  ن  يقُ   . « كا 

ن ا و النَّبي    »
 
لُ أ غْت س 

 
كُنْتُ أ دٍ م ن  الج ن اب ة   و   (3). « م نْ إ ن اءٍ و اح 

                                                             
 ( .56) (21 /1صحيح البخاري ) ( 1
اوُد  ( رواه  3251)  (971 /2مشكاة المصابيح ) ( 2 بوُ د 

 
 وصححه الألباني . أ

 . ( 322) صحيح البخاري ( 3



27 
 

يصنع في  : ما كان رسول الله  : سألت عائشة  قالإبراهيم الأسود عن و
  (1)، فإذا حضرت الصلاة، خرج إلى الصلاة  . بيته؟. قالت : كان يكون في مهنة أهله

ة   ق ال  عن عروة و         ئ ش  لتُْ عا 
 
أ ن  النَّبي    : س  ا كا  ؟ ق ال تْ:  : م  لُ في  ب يْت ه  ي عْم 

 ْ لُ الرَّجُلُ في  ب يْت ه  "يخ  ا ي عْم  لُ م  ي عْم  فُ ن عْل هُ  ، و  دُكُمْ في  بيته؛  وفي رواية ق ال تْ  ". ) ص  ح 
 
ا ي صْن عُ أ : "م 

 (2)( . النعل، ويرقع الثوب، ويخيط" يخص  

 
  بين ارفقوا بالنساء وأظهروا لهن الحب والوفاء ! فلا ألفة بين روحين أعظم مما  :أيها الإخوة الكرام

ة   الزوجين . يْر  بي  هُر 
 
نْ أ إ نَّ  »:   : ق ال  ر سُولُ الله ق ال   ع 

اء ، ف  اسْت وْصُوا ب الن س 
إ نْ  ت هُ، و  ْ يمُهُ ك سر  بْت  تقُ  إ نْ ذ ه 

عْلا هُ، ف 
 
ل ع  أ ءٍ في  الض  ْ ج  شي  عْو 

 
إ نَّ أ ل عٍ، و  تْ م نْ ض  ة  خُل ق 

 
رْأ كْت هُ ل مْ الم   ت ر 

 
 
لْ أ ج  ي ز  اء   عْو   (3). « ، ف اسْت وْصُوا ب الن س 

 

  وأحسن المعاملة مع أرحامك: 

 . النساء چڦ  ڤ  ڦ          ڤ  ڤ  ڤ  ٹٿ  ٿ  ٿ  ٹ   ٹ    ٹ     چٹ ٹ 

 . الأنفال چ  بخ  ئم    ئى  ئي  بج  بح   ئحئجی  ی                 ئى  ئى   ئى  ی  ی     چٹ ٹ  

ڈ  ژ  ژ  ڑ     ڈ  ڎ ڇ  ڇ  ڇ  ڇ  ڍ  ڍ   ڌ  ڌ  ڎ  چٹ ٹ 

  مد .مح چک  ڑ    ک  ک  

 

                                                             
ا ف  . وقد وقع مُ  والمراد بالأهل نفسه، أو ما هو أعم من ذلك( قال ابن حجر : 676رواه البخاري ) ( 1 ا في الشمائل للترمذي من طريق سرَّ

 ( .676فتح الباري ) شرح حديث  . ا من البشر: يفلي ثوبه، ويحلب شاته، ويخدم نفسهعمرة عن عائشة بلفط: ما كان إلً بشرا 

 . حه الألباني ()صح 419/539 (204صحيح الأدب المفرد )ص:  ( 2
 هن. ش )استوصوا بالنساء( تواصوا فيما بينكم بالإحسان إلي .( 1468ومسلم ) (  3331)صحيح البخاري  ( 3
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 وجيرانك وأصحابك   وأحسن المعاملة مع أقاربك: 

ں   ں  ڻ  ڻ  ڻ  ڻ    ڱڳ  ڳ  ڳ  ڱ  ڱ  ڱ  ڳ چٹ ٹ  

  ڭ ۓ  ڭ  ڭ   ۓھ  ے  ے  ھ ۀ   ۀ  ہ  ہ  ہ  ہ  ھ     ھ 

 . نساءال چۆ  ڭ   ۇ  ۇ  ۆ  
نْ             ع 

 
بْد  الرَّحْم ن  بنْ  أ َّ بي  قُر ادٍ ع  نَّ النَّبي 

 
حُون   أ سَّ ابهُُ ي ت م  صْح 

 
ل  أ ع   ي وْماا ف ج 

 
أ ت و ضَّ

ال  ل هُمُ النَّبي    ،ب و ضُوئ ه   ق  ا »:  ف  ذ  ْم لكُُمْ على   ه  ا يح  ب  الله : ق الوُا « ؟ م  ر سُوله    ح  ال    . و  ق  ف 
نْ يح »:  النَّبي   

 
َّهُ أ نْ سر  ر سُ م  ر سُولُهُ  يحبه الله أو ، ولهب الله و  هُ إ ذ ا ، و 

يث  د  قْ ح  د  ف لْيُص 
ث   دَّ ا  ،ح  ت هُ إ ذ  ان  م 

 
د  أ لْيؤُ  ر هُ ، ؤْتمُ ن  او  او  و ار  م نْ ج  ن  ج  ُحْس  لي   (1). « و 

نْ            بْد  الله و ع  مْرٍو  ع  نْ  »:   : ق ال  ر سُولُ الله ق ال  بنْ  ع  اب  ع  صْح 
 
يْرُ الْأ  د  اللهخ 

ب ه   اح  يْرهُُمْ ل ص  نْد  الله ، خ   ير ان  ع 
ْ
يْرُ الج يْرهُُمْ لج  ار ه   و خ    (2). « خ 

ن سْعُود  و ع  نْتُ  : ي ا ر سُول  الله : ق ال  رجل للنَّبي   ق ال  ابنْ م  حْس 
 
م  إ ذ ا أ

عْل 
 
نْ أ

 
يْف  لي  أ ك 

تُ 
ْ
أ س 

 
ا أ وْ إ ذ 

 
ال  النَّبي    أ ق  م عْت  ج ير ان ك  ي قُولوُن  إ ذ   »:  ؟ ف  نْت   ا س  حْس 

 
دْ ، : ق دْ أ ق  ف 

نْت   حْس 
 
عْت هُمْ ي قُولوُن   أ م  إ ذ ا س  ت   . و 

ْ
أ س 

 
ت ، : ق دْ أ

ْ
أ س 

 
  (3). «فقد أ

 

  ا  :وأحسن المعاملة مع الناس جميعا

    83:  لبقرةا چې    ې  ى         چٹ ٹ 

 .  لبقرةا چۓ  ھ    ھ  ے    ے    ھھ چٹ ٹ 

 . لرحمنا چې  ۋ  ۅ   ۅ  ۉ  ۉ   چٹ ٹ 
 

                                                             
 ( .4990)  (1391 /3مشكاة المصابيح )ه الألباني في حسن ( 1
م ذ ي   ( 2 ْ ار مِ   و ق ال  التر  م ذ ي  و الدَّ ْ و اهُ التر  ر يبٌ  ر 

نٌ غ  س  يثٌ ح  د  ا ح  ذ   ( . 4987) (1390 /3مشكاة المصابيح )الألباني في حه .وصح : ه 

ه ( 3 اج  و اهُ ابنْ م   ( .4988) (1390 /3مشكاة المصابيح )وصححه الألباني في  ر 
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 أحســن إلى النــاس تســتعبد قلــوبهم
 

ــانُ   ــان إحس ــتعبد الإنس ــا اس  لطالم
ـــكانٌ   ـــن إذا كان إم ـــدرةٌ  أحس  ومق

 
ــانُ   ــان إنس ــدوم على الإحس ــن ي  فل

  

  د ، وتنفع لت سعد ، وتسُع  ؛ وجميع من تعيش معهم وتخالطهم ، من حولك أحسن إلى جميع
يح ويستراح معك ومنك ... فكلنا إخوةٌ في هذا الدين العظيم ... فخذ الحق وتستر، وتنتفع 

 الذي لك ، وأد  الحق الذي عليك .
 

 من غمامٍ واحد ر  عذبٌ تحدَّ      .....فمـــاؤنا      الوصال   إن يفترق ماءُ 
ـــف بيننا       الـوالــــد مقام   دينٌ أقمناهُ      .....أو يفترق نسبٌ يؤل ـ

 

 صُ ، وينُ غ  ويسيء إلى الآخرين ، من ك ما يجرح المشاعر والأحاسيس ذروا أخوتِ في الله واح
والتمسوا ، وارفقوا بقلوب إخوانكم ...  والحزن عليهموالغم ويدخل الهم ،  حياتهمعيشهم وعليهم 

مودة واحفظوا لل، ولً تكلفوهم ما لً يطيقون  ...وأحسنوا الظن فيهم ، لهم الأعذار والمعاذير 
 ولً تنسوا الفضل بينكم .، ها حقَّ 

 

ا      .....صاحبه       ليس الكريم الذي إن زلَّ  ل م   ب ثَّ الذي كان من أخــباره ع 
ا     .....إن الكريم الذي تبقى مــــــودته       م   ويحفظ السر إن صافا وإن صر  

 

أو ما يحصل من سوء أخلاقهم ،  : الجفاء الظاهر من بعض المنتسبين للدينأخي القارئ الكريم 
ويتعامل بأخلاقه ... ولً ،  عن شعوره ويعبر  بذلك ، إنما يمثل نفسه  ...  مع الآخرين  وتعاملهم

ر د ي خُلقٍُ سي ئٍ  ، فالدين بريءٌ من ك  ينسب للدين   . و 
 متعددة . ألوانٌ الأخلاق طبائع مختلفة والوالناس أجناس و

 لً يستوون كما لً يستوي الشجرُ      .....مُ     هُ قتُ ذُ  ت  تىَّ إذا ما أنــالناس شـ
 طعـــــــمٌ ولً ثمرُ  لهُ  ليس   وذاك       .....رٌ حــــــلوٌ مذاقته     ــهذا له ثم
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 ،التعامل معهمحال وعدم المبالًة بهم في ، الآخرين حقوق إن جفاف المشاعر والعدوانية على        
 في القلب . والعكس يدل على العكس . راضٍ يدل على ضعف الإيمان وأم

 يحب ما لأخيه يحب حتى أحدكم يؤمن لً » قال :  النبي عن  أنس عن
  .(1) « لنفسه

 

 الرفق فقد حرم الخير كله .ومن حرم 
ة  عن  ئ ش  ا  ر ضي   اللهعا  نْه  مْر   إ نَّ الله »:  ق ال   النَّبي    ، أنَّ ع 

 
 (2) . « كُل ه  يُح ب  الر فْق  في  الأ

ر يرٍ و   نْ ج  ن  النَّبي      ع 
، يُحْر م  الخْ يْر   »:  ق ال   ع  نْ يُحْر م  الر فْق   (3). « م 

 

 ...حتى مع الحيوانات والطيور وسائر المخلوقات مع الجميع أحسن التعامل 
 .  لبقرةا چۓ  ھ    ھ  ے    ے    ھھ چٹ ٹ 

 وده چ ۉ ۈ  ۈ  ۇٴ  ۋ    ۋ  ۅ   ۅ   چٹ ٹ 

 . لعنكبوتا چ  ھ ہ  ہ  ہ  ہ    ۀڻ   ڻ  ڻ  ڻ  ۀچ ٹ ٹ 

ۇٴ  ۋ   ۋ  ۅ  ۅ    ۈۈ  ۆ ڭ  ڭ  ڭ   ڭ  ۇ  ۇ    ۆ  چٹ ٹ 

 . الأعراف چۉ  ۉ  
  .لزمرا چڃ   ڄ    ڄڄ    ڄڤ  ڦ  ڦ  ڦ  ڦچ ٹ ٹ 

 

ا أن نغير             ع من حولنا إلى  تعاملنا مونغير  ، في أسلوب حياتنا إلى الأحسن  فنحتاج جميعا
في   النبي   هُ لُ .. والذي كان يتمثَّ الأفضل ... والضابط والمقياس في ك ذلك الشرع .

ی    یئى  ئى  ئى  ی                          ئو  ئۇ        ئۇ  ئۆ  ئۆ  ئۈ  ئۈ   ئې  ئې     ئې چٹ ٹ حياته ... 

 . الأحزاب چئج   ی          

                                                             
 . الكامل الإيمان(  أحدكم يؤمن لً)  ( .45( ومسلم )13رواه البخاري ) ( 1
 .( 2165ومسلم ) (6024صحيح البخاري ) ( 2
 . (2592صحيح مسلم ) ( 3
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أزمة  نا نعاني منأنيرى في واقعنا اليوم في كثيٍر من البلاد الإسلامية لناظر االمتابع و إن          
ويعاني منها في مجتمعاتنا  التي نعاني منهاأكبر الأزمات من وهي  في التعامل فيما بيننا ! أخلاقٍ 

، والتي  بين الناسوالنزاعات والخلافات ، وهي من أعظم الأسباب في حصول المشاك العالم أجمع 
رت عليهم معايشهم ، ليهم حياتهم قت عضيَّ   وأضعفت، وشتت شملهم ، وفرَّقت جمعهم ، وعكَّ

 . قواهم

 ولكن أخلاق الرجال تضيقُ      .....بأهلها      لعمرك ما ضاقت بلادٌ 

فحث على ذلك ورغب فيه وبينه أحسن بيان  النسيج الًجتماعيولذلك حرص الإسلام على تقوية 

  ٿڀ  ٺ  ٺ  ٺ  ٺ  ٿ      ڀڀ  ڀ     پ  پ  ٻ  پ  پ    ٻٱ  ٻ  ٻ   چٹ ٹ 

ڃ  ڃ    ڃڄ   ڄ  ڄ  ڄ             ڦڦڤ  ڦ  ڦ     ڤٹ   ٹ  ٹ  ٹ  ڤ    ڤ  ٿٿ

ڎ  ڎ  ڈ  ڈ  ژ     ڌڍ  ڌ    ڍڃ  چ   چ  چ  چ  ڇ  ڇ   ڇ   ڇ

 . الفتح چڑ   ژ  ڑ  
 

 :وهناك روابط تقوي هذا النسيج الًجتماعي 
  ې  ۉ  ې   ۉۈ  ۇٴ  ۋ       ۋ  ۅ  ۅ چٹ ٹ ية : الأخوة الإسلامأعظمها رابطة 

 .الحجرات چې  ې  
 ة الولًء .ــورابط  ورابطة الرضاع .  رابطة الصهارة .و   رابطة العشيرة .و   ب .ـرابطة النسو

 ورابطة الزمالة .    وار .ــورابطة الج
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 تواد هم في المؤمنين مثل ))  :  الله رسول قال:   قال  بشير بن النعمان عنف
  (1). (( والحمى بالسهر الجسد سائر له تداعى عضو منه اشتكى إذا الجسد مثل وتعاطفهم وتراحمهم

 كالبنيان للمؤمن المؤمن )):   الله رسول قال:   قال -  – موسى أبي وعن       
  (2). ((بعضا  بعضه يشد

 

والأمة  أثر عظيم في سعادة الفرد والمجتمع والتآلف والتآخي بين الناس لهإن المحبة والترابط          

ٱ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  پ      چ :فقال تعالى   امتن الله بها على نبيه لذلك أجمع 

ٿ  ٹ  ٹ  ٹ  ٹ  ڤ  ڤ     ٿ    ٿ  ٿٺ  ٺ     ٺ  ٺپ  ڀ  ڀ   ڀ   ڀ    پپ

  . فالالأن چ ڄ ڄ   ڄ   ڄ    ڦڤ  ڤ   ڦ  ڦ  ڦ

 

ا المسلموبها الله وأمر             ڃ  ڃ   ڃڦ  ڄ  ڄ  ڄ  ڄ  ڃ چٹ ٹ ن جميعا

  ڑژ  ڑ      ژ ڍ  ڍ  ڌ  ڌ  ڎ  ڎ  ڈ  ڈ    چ  چ  چ  چ         ڇ  ڇ  ڇ   ڇ

 . ل عمرانآ چگ  ک  ک  ک  ک  گ  گ  گ     
 

  حصول الخطأ والخلاف: 

  ٿٿ  ٿ  ٺڀ  ٺ  ٺ  ٺ ڀ ڀ     پ  ڀ  پٱ   ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  پ  پ چٹ ٹ 

  .وده چڦ  ٹ  ڤ  ڤ  ڤ  ڤ   ٿ  ٹ          ٹ   ٹ 
ائين  التَّوابوُن   )) قال: أنَّ النبيَّ  عن أنسٍ  اءٌ، وخيُر الخطَّ طَّ م  خ   (3). (( ك  ابنْ  آد 

                                                             
ا بعضه دعا أي(  الجسد سائر له تداعى)  ش]  ( . 2586رواه مسلم ) ( 1  . ذلك في المشاركة إلى بعضا
 ( .2585رواه مسلم رقم ) ( 2

رواه الترمذي وابن ماجه والحاكم؛ كلهم من رواية علي بن : ( . وقال 3139) (216 /3صحيح الترغيب والترهيب ) ه الألباني فيحسن ( 3
 "صحيح الإسناد". : . وقال الحاكم "حديث غريب لً نعرفه إلً من حديث علي بن مسعدة عن قتادة" : ترمذيمسعدة، وقال ال
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! ولله في ذلك حكمٌ كثيرة منها  ومنهم فالخطأ حاصلٌ من الناس والخلاف واقعٌ فيهم وبينهم       
يف نعالج الخطأ ونسلم من الخلاف ونقضي على آثارهما ما نعلمها ومنها ما لً نعلمها ، والمهم ك

 .في المجتمع 
 طـمنه الإساءة والغل   .....    ح أخاك إن خلطــسام
 برَّ مُ    .....  ت  دم بأنك إن أرــواعل

ا
 طــالشطـ مت  رُ  أ

 ومن له الحسنى فقط   .....من ذا الذي ما ساء قط    
 

 هم ببعض ليرى صبرهم وتحملهم ...لًبد أن نعلم أن الله يبتلي العباد بعض

ئو  ئۇ   ئۇ    ئۆ   چٹ ٹ فلا بد من الصبر حتى ننال الأجر ونسلم من الفتن 

 . لفرقانا چئې   ئۈ  ئې  ئې    ئۈئۆ
 

مور التي يصوغ الخلاف لًختلاف وجهات نظرنا في الأ وعقولنا بد أن تتسع صدورنا لاف        
 . ر ما كان واسعانضيق على بعضنا البعض ونحج  ، ولً  ويتسع العمل فيها للجميع،  فيها شرعاا 

وكما أنك تحترم الخلاف السائغ فعليك أن تحترم المخالف في ذلك ، ولً يحملك الخلاف على         
 الإساءة للطرف الآخر .

 

ع   " : -  -قال شيخ الإسلام         َّس  ا ات إ ذ  او  ر اتُه  و  ت ص  ب ا ، تْ العُْقُولُ و  تْ ع  ع  َّس  اات اتُه  إ ذ ا  ، ر  و 
ان   قْل  و الل س  ْبوُسُ العْ  نَّهُ مح 

 
أ ا ك  بهُ  اح  ر اتُ ب قي   ص  و  اق تْ العُْقُولُ و العْ ب ار اتُ و التَّص   (1).  " ض 

 
 
 

                                                             
 . (158 /9مجموع الفتاوى )(  1
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لق   ، المشاك لدفعتستخدم وقواعد ووسائل  أسبابٌ  هناك ، حتى لً تحدث، وسد  ذرائعها أبوابها وغ 
 . ورفعهاها وعلاجها ل  لح وضوابط   وقواعد   رقٍ وطُ  تحتاج إلى أسبابٍ فإنها فإذا حدثت 

 والوقاية خيٌر من العلاج .،  الدفع أسهل من الرفعو
 

 . -والمحاققة ة وهذه مرتبة المشاحَّ  -عامل الناس كما يعاملوك  -

 . - والإنصاف وهذه مرتبة العدل –عامل الناس كما تحب أن يعاملوك  -

 . - والبذل وهذه مرتبة الفضل –وك ـــعامل الناس بأفضل مما يعامل -

 . - والمستحب الفرضوهذه مرتبة  –عامل الناس كما أمرك الله  -

 . -المراقبة الرغبة ووهذه مرتبة  –عامل الناس كما تحب أن يعاملك الله  -

 

ونه  -  . - الهضموهذه مرتبة  –معاملة الناس بأقل مما يستحق 

 . - ل ؤموهذه مرتبة ال –معاملة الناس بما لً ترضاه لنفسك  -
 . -بر وهذه مرتبة الك   -راء باحتقار وازدمعاملة الناس  -

 . -والظلم وهذه مرتبة الجُرم  –معاملة الناس بعدوانية  -

 . - والنفاق السياسي وهذه هي المعاملة التجارية –معاملة الناس على قدر المصلحة  -

 ؛ عرف الكرام لً عرف الل ئام ! . المستقيم ضابط المعاملة مع الناس يرجع إلى الشرع وإلى العرف
مهما كانت ردود أفعال  – يعيش في راحة عظيمة وانشراح صدرهذه المعاملة س من أحسن

  . -الآخرين تجاهه 
ا ، فكن مستريحااأكرم الناس يكرموك ، واحترمهم يحترموك ، وأحبهم يحبوك   .منه  ومستراحا



36 
 

 عها :والخلافات قبل وقوهذه القواعد التي نحتاجها لدفع المشاك  بعض

 

 يرحم لم من منا ليس )):  قال  الله رسول أن أبيه عن جده عن شعيب بن عمرو عن
  (1). (( كبيرنا شرف ويعرف،  صغيرنا

 يجل لم من أمتي من ليس )):  قال  الله رسول أن الصامت  بن   عبادة   وعن
  (2). (( لعالمنا ويعرف،  صغيرنا ويرحم،  كبيرنا

 

افالإنسان يفرح إذا وجد شخ         فأنزلوا الناس ،  منزلةمكانته وره ويعرف له يحترمه ويقد   صا
المشاك  أبوابعدم احترام الآخرين أو جرح مشاعرهم يفتح  ، فإنَّ ولً تجرحوا مشاعرهم ،  منازلهم

 .. احترم تُحترم .. والخلافات
 

 ، الناس أيها »:  فقال الكوفة منبر على يوم ذات ، زياد خطب:  قال المدائني سنالح وعن أبي        
ا هذه ليلتي ب ت   إني  أتقدم أن رأيت ، السن وبذي ، الشرف وبذي ، العلم بذي ، ثلاث بخلالٍ  مُهْت مًّ

 ، الأسنان ذوي وتوقير ، العلم ذوي وإجلال ، الشرف ذوي إعظام رأيت ، بالنصيحة فيهنَّ  إليكم
 شرفٍ  ذي على رد برجلٍ  أوتى ولً،  عاقبته إلً منه بذلك ليضع؛  علمٍ  ذي على ردَّ  برجلٍ  أوتى لً والله

 إنما ، عاقبته إلً بذلك ليضعه؛  شيبةٍ  ذي على رد برجلٍ  أوتى ولً،  عاقبته إلً شرفه من بذلك ليضع
 ليس» :  قال أنه  النبي عن(  3) ، وروي  أسنانهم وذوي وعلمائهم بأعلامهم الناس

  .(4) « حقه يعني » لعالمنا ويعرف كبيرنا ويوقر صغيرنا يرحم لم من منا

                                                             
 ( .103) والترهيب الترغيب كبيرنا  . صحيح حق ويعرف قال أنه إلً داود وأبو الترمذي رواه،  قال الألباني حسن صحيح  ( 1

 ( .101) والترهيب الترغيب منا . وحسنه الألباني في صحيح ليس قال أنه إلً والحاكم والطبراني حسن دبإسنا أحمد رواه ( 2

 ( .101والترهيب رقم ) الترغيب منا . وحسنه الألباني في )صحيح ليس قال أنه إلً والحاكم والطبراني حسن بإسناد أحمد رواه  ( 3

 . (228/  1) وفضله العلم جامع ( 4
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 : ومراعاة مشاعرهم الناس النصيحة لً بد من احترامبذل حتى في حال 

يْ  ق ال                  معينٍ  بنُ  يح 
ُ
نْ أ

 
حْب بْتُ أ

 
تهُُ، و أ تر  ، إ لًَّ س 

ا
أ ط  يتُْ على   ر جُلٍ خ 

 
ا ر أ مر هُ، : م 

 
ي ن  أ ز 

إ نْ 
ب يْن هُ، ف  ا ب يْني  و  هُ ف يْم 

 
أ ط  ُ خ  ُ له  ب ين 

ُ
نْ أ ل ك  مرٍ ي كر هُهُ، و 

 
ه  ب أ ا اسْت قب لتُ ر جُلاا في  و جْه  م  ،  و  ب ل  ذ ل ك 

ق 
كتُهُ  إ لً  ت ر   (1). و 

ن ابن المبارك             ا يكره أمر: ق ال   ع  ه في ستر ونهاه في كان الرجل إذا رأى من أخيه م 
خاه ما يكره أستغضب أ من أحدٍ  فأما اليوم فإذا رأى أحدٌ ، فيؤجر في ستره ويؤجر في نهيه  ،ستر
 (2). تك سترهوه

 

بوُ حاتم          
 
ا ذكرنا قبل -ة النصيحة تجب على الناس كافَّ :  قال أ ولكن إبداؤها  ، - على م 

فإبلاغ المجهود ، ا فقد زانه ومن وعظه سرًّ ، ة فقد شانه لأن من وعظ أخاه علاني، ا لً يجب إلً سرٍّ 
 (3). للمسلم فيما يزين أخاه أحرى من القصد فيما يشينه

 

 

 

 

 

 

                                                             
 . (83 /11لام النبلاء ط الرسالة )سير أع(  1
 . (197روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص: (  2
 . (196روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص:  ( 3
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ويحتقر الآخرين يحمله ذلك على الإساءة إليهم وجرح  - لأي سببٍ كان -عندما يتكبر الشخص 
 .وعدم المبالًة بهم شاعرهم وربما التعدي عليهم م

 . لما يسببه من الفتن والمشاك بين الناس، لذلك نهانا الشرع عن هذا الخلق الذميم 

ئى   ی       ئى ئۇ  ئۆ  ئۆ  ئۈ  ئۈ  ئې    ئې  ئې  ئى   ئۇ  ى  ى  ئا  ئا    ئە   ئە    ئو  ئو  چٹ ٹ 

تي  ثج    تخ  تم  تى  تح  تجبح  بخ   بم  بى  بي  بجی  ئج  ئح  ئم  ئى  ئي  یی

 .الحجرات چثم   

 ولً تناجشوا ولً تحاسدوا لً )):   الله ولرس قال:   قال  ريرةه أبي عن         
 المسلم أخو المسلم إخوانا ، الله عباد ، وكونوا بعض بيع على بعضكم يبع ولً تدابروا ولً تباغضوا

 الشر من امرئٍ  بحسب مرات ثثلا صدره إلى ويشير ههنا ، التقوى يحقره ولً يخذله ولً يظلمه لً
  (1). ((وعرضه  وماله دمه حرام المسلم على المسلم ك المسلم أخاه يحقر أن

سْعُودٍ و          بْد  الله  بنْ  م  نْ ع  ن  النَّبي      ع 
ن   »:  ق ال   ع  نْ كا   نَّة  م 

ْ
لً  ي دْخُلُ الج

ةٍ م نْ ك بْرٍ  الُ ذ رَّ ب ه  م ثْق 
ن ةا  ر جُلٌ  ق ال   « في  ق لْ س  ن عْلهُُ ح  ناا و  س  نْ ي كُون  ث وْبُهُ ح 

 
 ، ق ال   : إ نَّ الرَّجُل  يُح ب  أ

ال   »:  رُ الحْ ق   إ نَّ الله  جم  يلٌ يُح ب  الجْ م  بْرُ ب ط  مْطُ النَّاس   ، الْك   (2). « ، و غ 

                                                             
 دفع في به استعان إذا ومعناه والنصر الإعانة ترك الخذل العلماء قال(  يخذله ولً)  ش]  (  والبخاري بنحوه . 2564رواه مسلم رقم ) ( 1

 التقوى)  ويستقله يستصغره ولً عليه ينكر فلا يحتقره لً أي(  يحقره ولً)  شرعي عذر له يكن ولم أمكنه إذا إعانته لزمه ونحوه ظالم
 . [ ومراقبته وخشيته الله عظمة من القلب في يقع بما تحصل وإنما التقوى بها تحصل لً الظاهرة الأعمال أن معناه(  ههنا

 . ا )غمط الناس( معناه احتقارهما وتجبرا )بطر الحق( هو دفعه وإنكاره ترفعا  . (91)  147 (93 /1صحيح مسلم ) ( 2
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اعظ اقد يكون عند الله كريما  ا في عينك حقيراا صغيرا اليوم فالذي تراه  تتقلب الأحوال  ، وقد يما
ا  . -مهما كان ومهما كنت  –من الدهر  فتحتاج إليه يوما

 . آل عمران چۋ  ۅ  ۅ  ۉ  ۉ     چٹ ٹ 
 

 :ه القصة وانظر إلى العبرة في هذ

  النبي أقطعه -وهو من ملوك حضرموت  –ي ند  الك  الحضرمِ وائل بن حجر لما أسلم            
 بما بيته هلولأ اكتابا  له وكتب،  له يسلمها سفيان أبى بن معاوية معه وبعث اأرضا 

 الرمضاء فاشتدت،  راحلته على وهو يمشي معاوية ،الهاجرة في ومعاوية حجر بن وائل فخرج،  له
 أرادف من لست ولكن الناقة هذه عن نض   بي ما فقال،  أردفنيله معاوية :  فقال،  فأوجعته

 يلبس ممن به لست ولكن بالجلدتين أضن لست:  قال،  به أتقوى حذاءك إلي فألق قال،  الملوك
  . اشرفا  به لك وكفى الناقة ظل انتعل لكن،  الملوك لباس

 - مكانه سريره على وأقعده معاوية فتلقاه حجر بن وائل قصدهالخلافة  معاوية ولي فلما           
 (1). يدي بين اليوم ذلك حملته أني وددت:  وائل فقال - الحديث رهوذكَّ 

 

 

 
 
 

                                                             
 . (77: ص) الأمصار علماء مشاهير(  1
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فإذا كان لً يجوز لك أن  المسلمين بأي نوع من أنواع الأذية ...إخوانه ة أذيَّ  على المسلم أن يتجنب
 فكيف تؤذي الإنسان ؟! . والحشرات !والطيور  اتتؤذي الحيوان

  ڱ ک  ک  گ  گ   گ  گ  ڳ  ڳ  ڳ  ڳ  ڱ  ڱ   چٹ ٹ 

 .الأحزاب چ
 )):  فنادى المنبر  الله رسول صعد قال - عنهما الله رضي - عمر ابن وعن        

 ولً المسلمين تؤذوا لً،  قلبه إلى الإيمان يفض ولم بلسانه أسلم من معشر يا فقال رفيع بصوت
 يفضحه عورته الله تتبع ومن،  عورته الله تتبع المسلم أخيه عورة تتبع من فإنه،  عوراتهم تتبعوا

 (1).  (( رحله جوف في ولو

 الله عند حرمة أعظم والمؤمن حرمتك أعظم وما أعظمك ما فقال الكعبة إلى عمر ابن ونظر
 . منك

 ولً المسلمين تؤذوا لً قلبه الإيمان يدخل ولم بلسانه أسلم من معشر وعند ابن حبان بلفظ : يا
  (2)يث . إلخ الحد    ...  عثراتهم تطلبوا ولً وهمتعير  

 آمن من معشر يا  الله رسول قال )) قال  : الأسلمي  برزة أبي وعن         
 عوراتهم اتبع من فإنه،  عوراتهم تتبعوا ولً،  المسلمين تغتابوا لً،  قلبه الإيمان يدخل ولم بلسانه

 ( 3) .  ((بيته  في يفضحه عورته الله تتبع ومن،  عورته الله تتبع

                                                             
 ( .2339والترهيب ) الترغيب وقال الألباني حسن صحيح . في صحيح الترمذي رواه ( 1

 ( . 2340)  – والترهيب الترغيب صحيحه . انظر صحيح في حبان ابن(  صحيح حسن)  ( 2
 . (2340أبو داود . وقال الألباني حسن صحيح . صحيح الترغيب  ) ( 3
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 من المسلم )):   قال  -  - النبي عن - عنهما الله رضي - عمرو بن الله عبد عنو
  (1). (( عنه الله نهى ما هجر من والمهاجر،  ويده لسانه من المسلمون سلم

نْ           ال    : إ نَّ ر سُول  الله ق ال   أبي هريرة  و ع  ق   »:  و ق ف  على   ن اسٍ جُلوُسٍ ف 
يْر كُ 

ُكُمْ بخ   خْبر 
ُ
لً  أ

 
كُمْ؟أ رَّاتٍ  ق ال  .  « مْ م نْ شر   ث  م  ال  ذ ل ك  ث لا  تُوا ف ق  ك  ال  ر جُلٌ  : ف س  : ب لى  ي ا  . ف ق 

ن ا ر سُول  الله يْر ن ا م نْ شر  
ن ا بخ   ْ خْبر 

 
ال   أ ق  نْ لً   »:  . ف  كُمْ م  هُ و شر   نُ شر   يؤُْم  يْرهُُ و  نْ يرُْجَ  خ  يْرُكُمْ م  خ 
يْرهُُ  هُ يرُْجَ  خ  نُ شر   لً  يؤُْم    (2). «  و 

ة  و           يْر  بي  هُر 
 
نْ أ : ي ا ر سُول  الله :  ع  نَّ ر جُلاا ق ال 

 
ن ةا  أ لاتها ذ   -! إ نَّ فلُا  ة  ص  ثْر  ر  م ن ك  ؛ ك 

ا تؤُْذ ي  نَّه 
 
يْر  أ ا؟ ق ال  جيرانها غ  ان ه  ن ةا  الله: ي ا ر سُول   ق ال   ، (( في  النَّار   هي )) : ب ل س  ر  م نْ  -! إ نَّ فلُا  ذ ك 

ا  ي ام ه  ا و ص  ت ه  لا  ثوْ ار  أق طٍ  ، -ق لَّة  ص 
 
تْ ب أ

ق  دَّ ا ت ص  نَّه 
 
ا لً  تؤُذي جيرانها و أ نَّه 

 
يْر  أ هي في  )) : ؟ قال ؛ غ 

 (3). (( الجنة

الله ورفعه وفضله فكيف بأذية الإنسان الذي كرمه إذا كان الله يعاقب على أذية الحيوان           
 . !!!على سائر خلقه 

 في امرأة عذبت ):  قال  الله رسول أن:   -            - عمر بن الله عبد عن
ةٍ   هي ولً،  حبستها إذ سقتها ولً أطعمتها هي لً؛  النار فيها فدخلت،  ماتت حتى سجنتها ه رَّ

  .(4) ( الأرض خشاش من تأكل تركتها

                                                             
 الهجرة من فاعل اسم الحقيقي أي(  المهاجر. )  الإسلام الكامل أي(  المسلم)  ( . 40) رقم بعضه مسلم أخرج ( . 10رواه البخاري )  ( 1

 . [ المعاصي ترك هنا بها وأريد تعالى الله سبيل في والوطن الأهل مفارقة الأصل في وهي
م ذ ي  و الْب يْه قي   في   ( 2 ْ و اهُ التر  ان  »ر  يم  م ذ ي  « شُع ب  الْإ  ْ يح و ق ال  التر  ح  يث حسن ص  د  ا ح  ذ  وصححه الألباني ( 4993) شكاة المصابيح . م : ه 

 .(2603 ) في صحيح الجامع
  . (190 - الصحيحة )وصححه الألباني  (5734) (251 /8التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان ) ( 3
 ( .2953رواه البخاري )  (4
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ر   لو ):  قال  النبي عن -  - الدرداء أبي وعن  البهائم إلى تأتون ما لكم غُف 
ر      .(1) (كثيراا  لكم لغُف 

 يعذب الله إن )يقول :   الله رسول لسمعت قال أشهد حزام بن حكيم بن عن هشام
 . (2) ( الدنيا في الناس يعذبون الذين

 
إن لم تنفعه فلا تضره ، وإن  المؤمن منك ثلاثة : ليكن حظ  )  : -رحمه الله  –قال يحي بن معاذ 

  (3).( لم تفرحه فلا تغمه ، وإن لم تمدحه فلا تذمه 
فالأذية الحسية أو المعنوية ، القولية أو الفعلية هي التي تفتح أبواب المشاك والخلافات... 

 .ويسد أبواب الفتن وتركها يدفع الكثير من ذلك 
 الله يعجل أن أحرى ذنبٍ  نم ما ):   الله رسول قال:  قال  بكرة أبي  عن

 (4). ( الرحم وقطيعة البغِ من الآخرة في له ما يدخر مع الدنيا في العقوبة لصاحبه

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 ( .2476والبيهقي وحسنه الألباني في صحيح الترغيب والترهيب ) أحمد رواه ( 1

  ( . 2618رواه مسلم ) ( 2
 ( .283 /2جامع العلوم والحكم ) ( 3

 ( .22) المصابيح رقم داود وصححه الألباني في مشكاة وأبو الترمذي رواه ( 4
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 ولً تناجشوا ولً تحاسدوا لً )):    الله ولرس قال:   قال  ريرةه أبي عن
 المسلم أخو المسلم إخوانا ، الله عباد ، وكونوا بعض بيع على بعضكم يبع ولً دابروات ولً تباغضوا

 الشر من امرئ بحسب مرات ثلاث صدره إلى ويشير ههنا ، التقوى يحقره ولً يخذله ولً يظلمه لً
  (1). ((وعرضه  وماله دمه حرام المسلم على المسلم ك المسلم أخاه يحقر أن

والأحقاد وهو يفتح أبواب المشاك والفتن  دي على الآخرين عواقبه وخيمةوالتعالظلم          
ا بين عباده . ولذلك حرمه الله على نفسه، نتقامات والًوالكراهية   وجعله محرما

 .يونس چٹ  ٹ  ٹ    ٿٺ  ٺ  ٺ  ٺ  ٿ  ٿ  ٿ    چٹ ٹ 

 

 يا )):  قال أنه وتعالى تبارك الله عن روى فيما  النبي عن:   ذر أبي عن        
ا بينكم وجعلته نفسي على الظلم حرمت إني عبادي    (2).  ((تظالموا  فلا محرما

 
 
 
 
 
 

                                                             
 دفع في به استعان إذا ومعناه والنصر الإعانة ترك الخذل العلماء قال(  يخذله ولً)  ش]  (  والبخاري بنحوه . 2564رواه مسلم رقم ) ( 1

 ىالتقو)  ويستقله يستصغره ولً عليه ينكر فلا يحتقره لً أي(  يحقره ولً)  شرعي عذر له يكن ولم أمكنه إذا إعانته لزمه ونحوه ظالم
 . [ ومراقبته وخشيته الله عظمة من القلب في يقع بما تحصل وإنما التقوى بها تحصل لً الظاهرة الأعمال أن معناه(  ههنا

 ( .2577رواه مسلم رقم ) ( 2
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ف ) مع الموافق والمخال مع الجميعالحق الذي هو أساس التعامل  هذه القاعدة تقوم على العدل         
وهو  والمحب والمبغض والصديق والعدو والقريب والبعيد والصغير والكبير والذكر والأنثى ... (

 . النبي إليه  ا، وأرشدنالمنهج الشرعي الذي أمرنا الله به وحثنا عليه 
ڌ     ڌچ  چ  چ  ڇ   ڇ  ڇ  ڇ  ڍ  ڍ    چ چٹ ٹ          

  النحل چڑ  ڈ  ژ  ژ     ڈڎ  ڎ
 في  الله رسول مع كنا:  قالرضي الله عنهما  العاص بن عمرو بن عبدالله عن        
 منادي نادى إذ جشره في هو من اومنَّ  ينتضل من اومنَّ  خباءه يصلح من افمنَّ  منزلًا  فنزلنا سفر

 لم إنه ) : فقال  الله رسول إلى فاجتمعنا جامعة الصلاة  الله رسول
 ،لهم يعلمه ما شر وينذرهم،  لهم يعلمه ما خير على أمته لَّ دُ ي   أن عليه احقًّ  كان إلً قبلي نبيٌ  يكن

 فتنة وتجيء،  تنكرونها وأمور بلاءٌ  آخرها وسيصيب،  أولها في عافيتها جعل هذه أمتكم وإن
 فيقول الفتنة وتجيء تنكشف ثم!  مهلكتي هذه المؤمن فيقول الفتنة وتجيء،  بعضها بعضها فيرقق
 بالله يؤمن وهو منيته فلتأته الجنة ويدخل النار عن يزحزح أن أحب فمن!  هذه هذه المؤمن
 وثمرة يده صفقة فأعطاه إماماا  بايع ومن.  إليه يؤتى أن يحب الذي الناس إلى وليأت   الآخر واليوم
 أنشدك فقلت منه فدنوت ( الآخر عنق فاضربوا ينازعه آخر جاء فإن استطاع إن فليطعه قلبه
 سمعته وقال بيديه وقلبه أذنيه إلى فأهوى ؟  الله لرسو من هذا سمعت آنت الله

  .(1)(  قلبي ووعاه أذناي

                                                             
 وهذه حكمه وبديع سلم و عليه الله صلى كلمه جوامع من هذا(  إليه يؤتى أن يحب الذي الناس إلى وليأت)  . ( 1844) رواه مسلم  ( 1

 . معه يفعلوه أن يحب ما إلً الناس مع يفعل لً أن يلزم الإنسان وإن بها الًعتناء فينبغِ مهمة قاعدة



45 
 

مع مراعاة أن تضبط هذا المعاملات  ع المعاملات الحاصلة بين الناس ...وهذا عامٌ يشمل جمي         
 وما يجوز وما لً يجوز  . ، بضوابط وميزان الشرع لأنه هو الذي يحدد ويميز الحسن من القبيح 

 

 هاــــــــوشاهدٌ لأصلها وفرع     .....     ور كلها ــــــالأم والشرع ميزانُ 
سْعُودٍ ق ال          بْدُ الله  بْنُ م  ه    ع  ف  النَّاس  م نْ ن فْس  نْ يُنْص 

 
بَّ أ ح 

 
نْ أ ت  إ لى  النَّاس  ،  : م 

ْ
ف لْي أ

ْه    إ لي 
نْ يؤُْتى 

 
ا يُح ب  أ  (1) . م 

 (2). اد أن ينصف الناس من نفسه فليحب لهم ما يحب لنفسه: من أر  عليقال 

   ۓ  ڭ  ڭ  ڭ  ڭ  ۓے  ے   ھہ  ہ  ھ  ھ        ھ  چ ٹ ٹ 

 .لمائدةا چې  ې  ې  ې    ۉ ۉ    ۅۋ  ۅ  ۋۆ  ۈ  ۈ  ۇٴ  ۆۇ  ۇ

ڄ  ڄ   ڄ  ڄ   چ : عند قوله تعالى (25 /6) هتفسيرفي  ابن كثير المفسر قال           

د يبٌ من الله تعالى  " .النور چڇ  ڃ  چ  چ  چ    چ  ڃ   ڃ  ڃ  
ْ
ا ت أ ذ  ه 

ة   للمؤمنين ئ ش  ف اض  ب عْضُهُمْ  في قصة عا 
 
يّ  ح ين  أ م  السَّ ا ذُك ر  م نْ شأن ء في  ذ ل ك  الكْلا   م  ، و 

عْتمُُوهُ أي  ، يعني هلا، : ل وْلً  الإفك فقال تعالى م  ه أم المؤمنين ذلك الكلام الذي رميت ب: إ ذْ س 
  ، ْي

 
يْراا أ مْ خ  ه  نْفُس 

 
نَّ المُْؤْم نوُن  و المُْؤْم ناتُ ب أ ه مْ  : ظ  نْفُس 

 
م  على   أ ن   ق اسُوا ذ ل ك  الكْلا   إ نْ كا 

، ف 
مْ   ب البْر   ، لً  ي ل يقُ ب ه 

وْلى 
 
م  المُْؤْم ن ين  أ

ُ
ة  م نْهُ بطريق الأولى والأف أ  . رىحاء 

ق             ار   دْ ق يل  و  نصْ 
 
يْدٍ الْأ الد   بنْ  ز  ي وب  خ 

 
بي  أ

 
ل تْ في  أ ا ن ز  ت ه  ر ضي   الله: إ نَّه 

 
ا ق ال   ي  و امْر أ م  ا، ك  نْهُم  ع 

ار   ال  ب ني  النَّجَّ نْ ب عْض  ر ج  ب يه  ع 
 
نْ أ ارٍ ع  اق  بنْ  ي س  دُ بْنُ إ سْح  امُ مُح مَّ م  ي وب   الْإ 

 
ب ا أ

 
نَّ أ

 
الد   بْن  زيد : أ خ 

ي وب  
 
م  أ

ُ
تهُُ أ

 
ُ امْر أ ا ي قُولُ النَّا الأنصاري ق ال تْ له  عُ م  ا ت سْم  م 

 
ي وب  أ

 
ب ا أ

 
ة  : ي ا أ ئ ش   ؟ ق ال   سُ في  عا 

مْ  بُ . : ن ع  ذ  ي وب   و ذ ل ك  الْك 
 
مَّ أ

ُ
ل ةا ذ ل ك  ي ا أ كُنْت  ف اع 

 
ا كُنْتُ   و الله: لً   ؟ ق ال تْ  ، أ ل هُ، ق ال  م  فْع 

 
:   لأ 

ةُ و الله ائ ش  يْرٌ م نْك   ف ع   . اه " خ 
                                                             

 . (465 /13الجامع لشعب الإيمان للبيهقي )(  1
 . (246سير أعلام النبلاء ط الرسالة )راشدون/  ( 2



46 
 

، وثلاثٌ  ، وثلاثٌ درجاتٌ  ثلاثٌ كفاراتٌ  )) : ؛ أنه قالعن النبي  عن أنسٍ 
ا ، وثلاثٌ مهلكاتٌ  منجياتٌ  ات الكفاراتُ  ؛ فأمَّ بر  ، وانتظارُ الصلاة  بعد  : فإسباغُ الوضوء في السَّ

ا  . قدام إلى الجماعات  ، ونقْلُ الأ الصلاة   م 
 
، والصلاةُ  ، وإفشاءُ السلام   : فإطعام الطعام الدرجاتُ وأ

ا  . بالليل والناس نيام م 
 
صْدُ في الفقر والغنى في الغضب والرضا فالعدلُ :  المنجياتُ وأ ، وخشيةُ  ، والق 
ا  . الله في السر  والعلانية  (1).  (( إعجابُ المرء  بنفسهو،  ، وهوىا متَّبع : ف شُح  مطاع المهلكاتُ وأم 

              :قال الخطابي 
اــارض  للناس جميـــ  ا ترض  لنفسكــــممثل        .....        ـعا

اـــإنما الناس جميـــ  ــنسكــكلهم أبناء جــ       .....        ــعا
 كـس  كح   ـس  ــولهم حـ       .....     ـسٌ كنفسك  ــــفلهم نف

 

فليضع نفسه مكان خصمه ، : من أراد أن يظهر له وجه تعسفه في معاملة الناس قال ابن حزم 
 فعند ذلك يظهر له وجه تعسفه .

لُ السير أن تقيس الناس بنفسك: أعْ  أحد الأدباءقال   فلا تأتي إليهم إلً ما ترضى أن يؤتى إليك. ،د 
 

ةُ الخْ لقْ  :   قال ابن القيم             ف  ط  ام لوُهُ ب ه  م ن  الل طْف   : مُلا  نْ يُع 
 
ا يُح ب  أ ل تُهُمْ ب م  ام   ،و هي   مُع 

ة   ة  و الغْ لظْ  دَّ ام لهُُمْ ب العُْنْف  و الش  لً  يُع  إ   ، و 
نْهُ ف  رهُُمْ ع  مْ ب ه   ،نَّ ذ ل ك  يُن ف  يغُْر يه  ل يْه  ق لْب هُ  ، و  دُ ع  يفُْس  و 

ع  الله ُ م  اله  و قْت   و ح  ل ة  النَّاس  ب الل طْف  و  ام  عُ م نْ مُع  نْف 
 
لبْ  أ ل ك   ، هُ، ف ل يْس  ل لقْ  ل ة  النَّاس  ب ذ  ام  إ نَّ مُع 

:  ف 
جْن بي   

 
ا أ ت هُ   إ مَّ و دَّ م  يمُ صُحْب ت هُ و  ب يبٌ ف ت سْت د  اح بٌ و ح  ا ص  إ مَّ مح  بَّت هُ، و  ت هُ و  و دَّ بُ م  ت كْس  دُو   ، ف  ا ع  إ مَّ و 

مُبْغ ضٌ  َّهُ  ، و  ت سْت كْفي  شر  ت هُ و  ْر  ض  لطُْف ك  ب ه  دُون   ، ف تطُْف ئُ ب لطُْف ك  جم  الكُ  ل م ض  ي كُونُ احْت م  و 
ل يْه  و العُْنفْ  ب ه   ة  ع  ن الكُ  م ن  الغْ لظْ  ا ي  ر  م  ال ك  ل ضر    (2).  احْت م 

                                                             
و مروي عن جماعة من الصحابة، وأسانيدُه وإن كان لً ي سلم شيء منها ، والبيهقي وغيرهما. وه-واللفظ له-رواه البزا ر قال الألباني  ( 1

بْرة، وهي شدة البرد. ( .  453 )(312 /1صحيح الترغيب والترهيب ) . ، فهو بمجموعها حسن إن شاء الله تعالى من مقال ات( جمع س  بر   )السَّ

 . (478 /2مدارج السالكين بين منازل إياك نعبد وإياك نستعين )(  2
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 لم قاللِحنف بن قيس قيل 
ْ
من غيري لً  سي ! كنت إذا كرهت شيئاال : من نف: ممن تعلمت الح

 (1)أفعل مثله بأحد .

 

ة  وعن          ة  الزبير  بن   عُرْو  م  ْر  ر  بن  مخ  نَّ الم سْو 
 
خْبر  هُ  : أ

 
او ي ة   أ ف د  على   مُع  نَّهُ و 

 
ت هُ  : أ اج  ،  ، ف ق ضَ   ح 

 ب ه  
لا  ال   ثُمَّ خ  ق  عْنُك  على    ، ف  ل  ط  ا ف ع  رُ! م  ة  : ي ا م سْو  ئ مَّ

 
نْ  ق ال   ؟  الأ حْس 

 
ا و أ ذ  عْن ا م نْ ه   . : د 

َّ  : لً  و الله   ق ال   لي  ك  ب الذَّ ي ت ع يبُْ ع  ات  ن فْس  ني  ب ذ  كُل  م  ل يْه   . ، لت  يْبُهُ ع  ع 
 
يْئاا أ ترُْكْ ش 

 
رٌ: ف ل مْ أ ق ال  م سْو 

 ُ ال   . إ لًَّ ب يَّنْتُ له  ق   م ن  الذَّ  ف 
ُ
برْ أ

 
ة ،  نبْ  : لً  أ امَّ مْر  الع 

 
ا ن لي  م ن  الإ صْلا ح  في  أ رُ م  لْ ت عُد  لن  ا ي ا م سْو  ه  ، ف 

ان   ت تْركُُ الإ حْس  ، و  نوُْب  مْ ت عُد  الذ 
 
ا، أ مْث ال ه 

 
شْر  أ

 ب ع 
ن ة  إ نَّ الح س 

نوُْبُ  ق ال   ؟ ف  رُ إ لًَّ الذ 
ا تذُْك   . : م 

او ي ةُ  إ نَّ  ق ال  مُع 
ذْن بْن اهُ : ف 

 
نبٍْ أ  فُ لله  ب كُل  ذ 

نْ  ا ن عْتر 
 
ْشى  أ ت ك  تخ  اصَّ رُ ذُنوُْبٌ في  خ  لْ ل ك  ي ا م سْو  ه  ، ف 

رْ؟ ك  إ نْ ل مْ تُغْف  مْ  تُهْل ك  : ن ع  قَّ م ني   ق ال   . ق ال  ح 
 
ة  أ ر  غْف  اء  الم  لكُ  الُله ب ر ج  عْ  ا يج  لي  م ن   ، ف و   : ف م 

 
ا أ الله  م 

نْ ا ل ك  ، و  ا ت لي  كْثر   م مَّ
 
يْر ه   -و الله  -لإ صْلا ح  أ

ب يْن  غ  ينْ  ب يْن  الله  و  مْر 
 
ُ ب يْن  أ يرَّ خ 

ُ
تُْ الله   لً  أ ، إ لًَّ اخْتر 

و اهُ، ا س  يُجْز ى ف يْ   على   م  ، و  ن ات  يُجْز ى ف يْه  ب الح س  لُ و  م  إ ني  ل ع لى  د ينٍْ يُقْب لُ ف يْه  الع  نْ و 
 
نوُْب  إ لًَّ أ ه  ب الذ 

ا نْه  ني   . ي عْفُو  الُله ع  م  ص  : ف خ  ةُ  . ق ال  ل يْه   . ق ال  عُرْو  لىَّ ع   إ لًَّ ص 
او ي ة  ر  مُع  ر  ذ ك  ع  الم سْو  سْم 

 
 (2) : ف ل مْ أ

ع المقام المتأمل في هذا الموقف يجد الكثير والكثير من الفوائد والعبر والعظات التي لً يتس         
 .( ضع نفسك مكانه ذه القاعدة ) الشاهد له... ومنها  ونشرها والتوسع فيها لذكرها

 
 
 

                                                             
 . 658 /1فيض القدير ( 1

، عن  (151 /3سير أعلام النبلاء ط الرسالة ) ( 2 ن  الز هْر ي  رٌ: ع  عْم  م  ق يْلٌ، و  ( بنحوه 20717رجاله ثقات، وهو في " المصنف " ) عن عروة .ع 
، و" 80/  3" تاريخ الإسلام " و .47/  4عن حميد بن عبد الرحمن، عن المسور ... وانظر " أنساب الًشراف "  من طريق معمر، عن الزهري.

 .133/  8، و" البداية " 208/  1تاريخ بغداد " 
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 :هذه القاعد مع هذا الشاب  وانظر كيف طبق النبي 
 ائذن الله رسول يا:  فقال  النبي أتى اشابًّ  فتى إن ):  قال  أمامة أبي عن         

. قريباا منه فدنا.  ادنه:   فقال !! مه مه وقالوا وهفزجر عليه القوم فأقبل.  !! بالزنى لي
 يحبونه الناس ولً:  قال.  فداك الله جعلني ! والله لً:  قال ؟ لأمك أتحبه قال.  فجلس:  قال

 الناس ولً:  قال.  فداك الله جعلني ! الله رسول يا والله لً:  قال ؟ لًبنتك أفتحبه قال.  لأمهاتهم
 يحبونه الناس ولً:  قال.  فداك الله جعلني ! والله لً:  قال ؟ لأختك أتحبه قال.  لبناتهم يحبونه

. لعماتهم يحبونه الناس ولً:  قال.  فداك الله ! جعلني والله لً:  قال ؟ لعمتك أتحبه قال.  لأخواتهم
:  قال.  لخالًتهم يحبونه الناس ولً:  قال.  فداك الله جعلني!  والله لً:  قال ؟ لخالتك أتحبه قال

 الفتى ذلك بعد يكن فلم.  فرجه وحصن قلبه وطهر ذنبه اغفر اللهم:  وقال عليه يده فوضع
 . (1) ( شيء إلى يلتفت

 

 : الشافعي  قال
وا  بمسلم يليــق لً ما وتجـــنبوا       .....المحرم        في نساؤكم ت عُــف   عُـف 

يْنٌ  الزنا إن  لمـفاع بيتك   أهل من الوفا كان      .....      أقرضتـــه فــــإن د 
ا يا ا الرجـال حُـر م   هاتكا  مكرم يرـغـ عشت المودة سبل       .....      وقاطعا
تَّاكاا  كنت ما       .....      ماجدٍ  سلالة   مــن حُرًّا كنت لو  مسلم ــرمة  ـلح ه 

 ــهمـفافـ لبيباا هذا يا كنت إن       .....      بجــــداره ولـو به يزُْن   ي زْن   من
 ــير الدرهـمـيزُْنى  بغــ بيته في       .....      مدرهــ بألفي قـــوم في ي زْن   من

 

 

 

                                                             
 ( .370رقم ) . وصححه الألباني في السلسلة الصحيحة(  257 - 256/  5)  أحمد أخرجه ( 1
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 :ومنها ! هذه القاعدة تستعمل حتى مع البهائم في بعض الحالًت 
ة  ما جاء  يْر  بي  هُر 

 
نْ أ نَّ ر سُول  الله ع 

 
، »:  ق ال    : أ ل يْه   ب يْن ا ر جُلٌ ي مْشي  ف اشْت دَّ ع 

 ب ئْْاا
شُ، ف نز  ل  ط  ا الع   ب  م نْه 

:  ، ف شر  ال  ، ف ق  ش  كُلُ الثرَّ ى م ن  الع ط 
ْ
ثُ ي أ لبٍْ ي لْه  ا هُو  ب ك  إ ذ 

ج  ف  ر  ، ثمَُّ خ 
قِ    ، ثُمَّ ر  هُ ب ف يه 

ك  مْس 
 
هُ، ثمَُّ أ  خُفَّ

لِ   م  ، ف  ا م ثْلُ الذَّ ي ب ل غ  بي  ذ  دْ ب ل غ  ه  ر  اللهل ق  ك  ، ف ش  بْ  قى  الكل  ُ،  ، ف س  له 
ُ "، ق الوُا ر  له  ف  جْراا: ي ا ر سُول  الله ف غ 

 
ائ م  أ إ نَّ لن  ا في  الب ه  جْرٌ  ؟ ق ال   ، و 

 
طْب ةٍ أ ب دٍ ر 

 (1). « : في  كُ  ك 

تي تحصل الإذا طبقنا هذه القاعدة في حياتنا ومعاملاتنا سلمنا من كثيٍر من المشاك والخلافات 
 وعالجنا كثيراا مما حصل منها بيننا وفي أوساطنا .

والتلميذ ، والأب مع ولده والعكس ، يستعملها الزوج مع زوجته والعكس فهذه القاعدة           
والراعي ، والمدير مع موظفيه والعكس ، وصاحب العمل مع عماله والعكس ، مع شيخه والعكس 
ومع الفقراء ، والقريب مع قريبه ، والصديق مع صديقه ، ره والجار مع جا، مع رعيته والعكس 

 و... الكثير والكثير يندرج تحتها .والزلل والمحتاجين وفي حال الخطأ والضعفاء والمرضى 
 أغلبية ونسبية فلا بد من التنبه لذلك .هذه القاعدة  -
لمعرفة  لً تستعمل لتبرير وتمرير الأخطاء والسكوت عليها ولكن تستعملهذ القاعدة  -

، وتقدير التصرف المناسب للتعامل معه ، حال الشخص في ذلك الموقف كيف يكون 
 . منه وله والعلاج الصحيح لما حصل 

المساحات الواسعة يتحرك فيها الشخص كيفما يشاء ، ولكن المساحات الضيقة لً يمكن           
 ُ على من ضاقت عليه  أكثر الأمور سمح له !!! فلا تضيقواأن يتحرك فيها الشخص إلً بمقدار ما ي

روا الأمور بقدرها ، والتمسوا الأعذار لغيركم كما تلتمسوها لأنفسكم ، قبل أن يبتليكم  وقد 
 الله ويضيق عليكم .

                                                             
لعطش. )الثرى( )يلهث( يرتفع نفسه بين أضلاعه أو يخرج لسانه من شدة ا ( .2244 ) أخرجه مسلم رقم( و2363) صحيح البخاري ( 1

. )وإن لنا في البهائم لأجرا( أيكون لنا في سقي البهائم والإحسان لها أجر. )في ك كبد( في الإحسان إلى  التراب الندي وقيل يعض الأرض
 . ك ذي كبد. )رطبة( حية[
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: من دلًئل رقة قلب المؤمن أن يتوجع لعثرة أخيه المؤمن إذا عثر ،   يقول ابن القيم       
  (1)مت به .حتى كأنه هو الذي عثر بها ، ولً يش

 

 ويذكر عيباا في أخيه قد اختفى     .....قبيحٌ من الإنسان ينسى عيوبه     

 وفيه عيــوبٌ لو رآها به اكتفى     .....ولو كان ذا عقلٍ لما عاب غــيره     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 ( . 436/  1المدارج )  ( 1
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 لً يستوون كما لً يستوي الشجر     .....ذقتهمُ      الناس شـتىَّ إذا ما أنت
 وذاك ليس له طعـــــــمٌ ولً ثمر     .....هذا له ثمرٌ حــــــلوٌ مذاقته     

 

وعقليات ، وصفات متنوعة ، وطبائع متعددة ، المهمة أن تعلم أن الناس أجناس مختلفة  من الأمور
 ،واختلاف درجات الردود تجاههم،  عية التعامل معهمفي تحديد نو اوهذا ينفعك كثيرا ، متباينة 

 .وعنهم تقب ل ما يجيء منهم و

ا فلهم       ا واحدا  عُ لست تُحصيهـــــنَّ ألوانائطبا    . ....لً تحسب  الناس طبعا

ولكنك تستطيع كما تريد وتشاء ، واحدة  أنت لن تستطيع تغيير طباع الناس وتجعلهم على وتيرةٍ 
 .معهم ويتكيَّف بما يتناسب اعك وتتعامل مع الناس على اختلاف طبائعهم  طبأن تغير  

ة            يْر  بي  هُر 
 
نْ أ ة   »:  قال رسول الله :  ق ال    ع  اد ن  الفْ ضَّ ع  م  اد نُ ك  ع  النَّاسُ م 

ا ف قُهُ  م  إ ذ  ي ارُهُمْ في  الْإ سْلا   اه ل يَّة  خ 
ْ
ي ارُهُمْ في  الج ، خ  ه ب  ار ف  و الذَّ ا ت ع  م  ةٌ، ف  رْو احُ جُنُودٌ مُج نَّد 

 
وا، و الْأ

ا اخْت ل ف   ر  م نْه  ن اك  ا ت  م  ، و  ا ائْت ل ف   (1). « م نْه 

 من غيره . لُ م  ت  يُحْ منه الشدة ما لً  لُ م  ت  فمن الناس من يُحْ 
 من غيره . لُ م  ت  يُحْ ما لً  وةــــمنه القس لُ م  ت  يُحْ ومنهم من 
 من غيره . لُ م  ت  يُحْ ما لً  منه الكلام الجارح لُ م  ت  يُحْ ومنهم من 
 من غيره . لُ م  ت  يُحْ ما لً  منه الكلام البذيء لُ م  ت  يُحْ ومنهم من 
 من غيره . لُ م  ت  يُحْ ما لً التطاول منه  لُ م  ت  يُحْ ومنهم من 

                                                             
 . وهو عند البخاري بنحوه (2638()2031 /4صحيح مسلم ) ( 1
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 ومنهم من ينفع معه اللين .

 ومنهم من ينفع معه القوة .
 ومنهم ومنهم ومنهم ...

إن  العقل والحكمة والمعرفة بطبائع الأمور تقتضي تقب ل الميسور من أخلاق الناس، والرضا           
، كما تقتضي قبول أعذارهم  بالظاهر من أحوالهم، وعدم التقصّ  على سرائرهم أو تتبع دخائلهم

إذا وقعت هفوة أو حصلت زلة فليس و.  والغض عن هفواتهم، وحملهم على السلامة وحسن النية
عن التحدث  فضلاا ! والتعجل في كشفها ، ها إلى هتك  الأدب وليس من الخلق الحسن المسارعة من 

 . بها وإفشائها
 

معهم  نفسياتهم يعينكم على معرفة تنوع التعامل معرفة اختلاف طبائع الناس وتغير  ف          
الكثير من المشاك هذا نتجنب .. وب. إلخ منهم وما هو الأسلوب المناسب لكل صنفهم ل  م  وتح   
 لافات .والخ

 

بوُ حاتمقال           
 
الواجب على العاقل أن يداري الناس مداراة الرجل السابح :   بن حبان  أ

ر على نفسه عيشه ولم تصف له ومن ذهب إلى عشرة الناس من حيث هو كدَّ ، في الماء الجاري 
ل يْه  لأن وداد الناس لً يستجلب إلً بمساعدتهم على م   ،مودته فإذا ، ا إلً أن يكون مأثما ، ا هم ع 

 ، فيهم أهواء مختلفة وطبائع متباينة ب  ك  والبشر قد رُ ، كانت حالة معصية فلا سمع ولً طاعة 
ل يْه   ا جبلت ع  فليس إلى صفو ، فكذلك يشق على غيرك مجانبة مثله ، فكما يشق عليك ترك م 

ن مخالفتهم في الأوقاتودادهم سبيل إلً بمعاشرتهم من حيث هم والإغض  (1).  اء ع 

 

واحد ، فليس ك المرضى يأخذون  : لً تعامل ك الناس بأسلوبٍ ومن جميل كلام الحكمة  -
 نفس الدواء .

 
                                                             

 . (71: ـ لعقلاء ونزهة الفضلاء )صروضة ا(  1
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ات  الناس بظروفٍ مختلفة تؤثر على ح يمر    أفعالهم . ياتهم ونفسياتهم وسلوكهم وردَّ

ات أفعالهم .تؤثر وكذلك قد يعاني البعض من أمراض   على حياتهم ونفسياتهم وسلوكهم وردَّ

ة أو عامة وكذلك قد يعاني بعض الناس من مشاك وضغوطات في الحياة           تؤث ر وظروفٍ خاصَّ
ات أفعالهم .  على حياتهم ونفسياتهم وسلوكهم وردَّ

 البلاء الذي يعاني منه الناس في حياتهم وسيرهم وتعاملاتهم وغير ذلك من أنواع المصائب و

  ڤڤ       ڤ  ڤٺ  ٺ  ٿ  ٿ  ٿ   ٿ  ٹ  ٹ  ٹ  ٹ چٹ ٹ 

ڇ     ڇڃ  چ  چ  چ  چ  ڇ  ڃ  ڦ  ڦ       ڦ  ڦ  ڄ  ڄ     ڄ  ڄ    ڃ       ڃ   

 .البقرة چڍ  ڇ  ڍ  

           .لأنبياءا چبح   ئي  بج    ئىئم  ی  ئج  ئح  یئى  ئى  ی   ی چٹ ٹ 
 

يجنبنا الكثير من المشاك والمصادمات والخلافات والظروف فمراعاة مثل هذه الأمور         
 لهم .والمعاذير ويضبط لنا ردود أفعالنا مع الناس والتماس الأعذار 

 

 

 



54 
 

 
 

 مع أحدأو خلافٌ  فإذا حصل له موقفٌ والأحوال  بعض الناس قد يمر بما سبق من الظروف         
، وهذا خطأ ، يقوم بالًنفجار في وجهه وتفريغ ما عنده من الضيق والغضب عليه  من الناس

والكل لً بد أن ، فالكل يعاني أو تعانيه من الأمراض ! ما تمر به من الظروف   لكعذرٍ بوليس 
ا ما ذنب هذا الشخص حتى تنتقم يتحمل حتى لً تنفجر المشاك والصراعات في المجت مع ، وأيضا

، ، ولً ك  شخصٍ سيعذُرك فيه ومنه ! وما يدريه ما تعانيه ! فتنبه فليس ك شخصٍ سيتحملك 
والله أعلم لعل الطرف الآخر يمر بأسوأ مما تمر به ويعاني أكثر مما تعاني ، فضغوط الحياة تمر على 

 .الجميع ! فاضبط نفسك وتمالك أعصابك 
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والكراهية والبغضاء والنزاعات وهو سببٌ لكثيٍر من المشاك والصراعات  الحسد داءٌ خبيثٌ            
! حتى في داخل والدول والحكام والفرق بين الأفراد والجماعات وهذا عامٌ ، في المجتمع والأحقاد 

واهية وهمية  بأسبابٍ  حتى لً يفضح  حتى بين أهل التدي ن ، والبعض قد يتسترَّ  ، ة الواحدةالأسر
 .الذي قد أكل الجسد والأصل في ذلك مرض الحسد ، يظهرها للناس 

 ،وتأكل الحسنات، وتفتك بالأبدان ، التي تصيب القلوب من الآفات العظيمة الحسد و           
ل سيره إلى وتعرق، وتقطع العبد عن الخير ،  وء الظنونوتوقع في الوساوس وس، وتجلب الحسرات 

 !داءٌ هو من أخبث الأدواء ومرضٌ من أسوأ الأمراض وخُلقٌُ من أردئ الأخلاق  ،ربه عز وجل
 .! نسأل الله السلامة والمعافاة

  ،حذرنا منه نبينا حذرنا منه ربنا سبحانه وتعالى، و الذيهذا الداء العضال           
!  بياناا شافياا كافيااوبيُن   ! في الشرع بيان حرمته وقبحه وضرره وخطره ومظاهره وآثاره  وقد جاء

 لمن كان له قلبٌ أو ألقى السمع وهو شهيد .

 ڄ  ڄ    ڄ  ڃ    ڃ  ڃ  ڃ   ڄڦٹ   ڤ  ڤ   ڤ  ڤ  ڦ  ڦ  ڦ   چٹ ٹ 

  . النساء چچ   چ  چ  

قال:  أنه  الله رسول عن:  لله عنهمارضي ا  العاص بن عمرو بن عبدالله عن          
 .الله أمرنا كما نقول : عوف بن عبدالرحمن قال ؟ أنتم قومٍ  أي   والروم فارس عليكم فتحت إذا ))

 تتباغضون ثم تتدابرون ثم تتحاسدون ثم تتنافسون:  ذلك غير أو :    الله رسول قال
  (1). (( بعض رقاب على بعضهم فتجعلون المهاجرين مساكين في تنطلقون ، ثم ذلك نحو أو

                                                             
 ثم تتحاسدون ثم تتنافسون)  فضله من المزيد ونسأله ونشكره نحمده معناه(  الله أمرنا كما نقول)  ش]   ( .2926رواه مسلم )  ( 1

تمني==     فهو الحسد وأما سدالح درجات أول وهو إياه غيرك أخذ وكراهة إليه المسابقة الشيء إلى التنافس:  العلماء قال(  لخ... إ تتدابرون
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 داء إليكم دب ))لنا تاريخه فقال  فهذا المرض وهذه الآفة وهذا الداء لخَّص  النبي 
 الدين حالقة ولكن الشعر حالقة ، ليس الحالقة هي ، والبغضاء والحسد البغضاء قبلكم الأمم
 لكم يثبت بما أنبئكم ألً اتحابو حتى تؤمنوا ولً تؤمنوا حتى الجنة تدخلون لً بيده نفسي والذي
  (1). (( بينكم السلام أفشوا!  ذلك

:  الأمم داء أمتي سيصيب ))  قال : قال رسول الله   هريرة أبي وعن         
  (2). (( البغِ يكون حتى،  التحاسد و التباغض و الدنيا في التشاحن و التكاثر و البطر و الأشر

 ها وفرق بين أبنائها .رها وأشقاي دمَّ فهو داء الأمم الذ
 السلام عليه آدم   -عليه لعائن الله  – إبليسُ  فحسد،  السماء في به الله عُصّ    ذنب أول هو الحسد

 .!!! خسر الدنيا والآخرة ... فخسر ك شيء ؛ فحمله ذلك على عصيان أمر الله بالسجود لآدم 
 أحدهما من الله تقبل حين هابيل أخاه قابيل حسد الأرض في به الله عُصّ    ذنب هو أول والحسد

 فكان من الظالمين ....  فحمله الحسد على قتل أخيه.. . الآخر من يتقبل ولم
بقتله ثم تراجعوا واكتفوا بإلقائه في غيابت  على الهم   -عليه السلام  – يوسف   حمل إخوة   والحسد

 .السجن الفتنة و فلقي مالقي من نكد العبودية ثم –في البئْ  –الجب 
 والكفر به . -  -هو الذي حمل كفار مكة على محاربة النبي  والحسد
مع علمهم  –  –هو الذي حمل يهود المدينة على الكفر والتكذيب للنبي  والحسد

 بصدقه ومعرفتهم بصفته .
 –هو الذي حمل عبد الله بن أبي بن سلول ومن معه من المنافقين على عداء النبي  الحسدو

 - . 

                                                             

 فهو التباغض وأما،  بغض ولً مودة يكون لً أو،  المودة من شيء التدابر مع يبقى وقد التقاطع والتدابر صاحبها عن النعمة زوال= = 
 تجعلونف همضعفاء   أي(  بعض رقاب على بعضهم فتجعلون المهاجرين مساكين في تنطلقون ثم)  الحديث في رتبت ولهذا،  هذا بعد

 . [ فسروه هكذا بعض على أمراء بعضهم

 . (2695) - والترهيب الترغيب . وحسنه لغيره الألباني في صحيح جيد بإسناد البزار رواه الزبير ابن عن ( 1

 ( .680رواه الحاكم وحسنه الألباني في الصحيحة رقم ) ( 2
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  ...عليها وفتك بها  ر  تجد أمةا من الأمم إلً وتجد داء الحسد قد انتشر فيها وأثَّ تكاد وهكذا لً 
اولو نظرت في الأمثلة  ا لوجدت أن الحاسد دائما هو الخاسر  وعليه  السابقة وغيرها وتأملتها جيدا

 تدور الدوائر .
المنتصر والرابح وأنه بالحاسد ويظن أنه هو  حتى لً يبتئس المحسود ويضيق ذرعاا أقول هذا      

 يحقق مراده ويشفي ما في نفسه .
 :قصة الحاسد  -
 فيقوم ، الملوك بعض يغشى رجلٌ  كان ":  قال إذ " الملك طبائع في السلك بدائع " صاحب ذكر 

 على رجلٌ  فحسده مساوئه، ستكفيه والمسيء بإحسانه، المحسن إلى أحسن:  ويقول ، الملك بحذاء
 يزعم يقول ما ويقول بحذائك، يقوم الذي هذا إنَّ :  فقال ، الملك إلى به سعىف ، والكلام المقام ذلك

 منك دنا فإذا ، إليك به تدعو:  قال ؟ عندي ذلك يصح وكيف:  الملك له فقال ، رأبْخ   الملك أن
 الملك، عند من فخرج أنظر، حتى انصرف:  الملك له فقال البخر، ريح يشم لئلاَّ  أنفه على يده وضع
: فقال ، الملك بحذاء وقام عنده، من الرجل فخرج ، ثوم فيه اطعاما  فأطعمه ، منزله إلى لرجلا فدعا

 فوضع منه، فدنا مني، ادن:  الملك له فقال مساوئه، ستكفيه والمسيء بإحسانه، المحسن إلى أحسن
 وقد إلً افلانا  أرى ما:  نفسه في الملك فقال الثوم، ريح منه الملك يشتم أن مخافة فيه، على يده

:  عماله من عامل إلى بخطه كتاباا له فكتب صلة، أو جائزة إلً بخطه يكتب لً الملك وكان صدق،
 الكتاب، الرجل فأخذ ، إليَّ  به وابعث تبنا، جلده واحش واسلخه، فاذبحه، هذا، كتابي حامل أتاك إذا

:  فقال بصلة، لي لكالم خط:  قال ؟ الكتاب هذا ما:  فقال ، به سعى الذي الرجل فلقيه وخرج،
 وأسلخك، أذبحك، أن:  كتابك في:  العامل فقال العامل، إلى ومضَ فأخذه، ، لك هو:  فقال ، لي هبه
 الملك لكتاب ليس:  فقال ، الملك إلى أرجع حتى أمري في الله الله لي، هو ليس الكتاب إن:  قال

 مثل وقال كعادته، الملك إلى رجلال عاد ثم به، وبعث ا،تبنا  جلده وحشا وسلخه، فذبحه، مراجعة،
 فقال له، فوهبته إياه، فاستوهبني فلان، لقيني:  قال الكتاب؟ فعل ما:  وقال الملك فعجب قوله،
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 كان:  قال يك؟ف   على يدك وضعت م  ل  ف  :  قال فعلت، ما:  قال أبخر، أني تزعم أنك لي ذكر إنه:  الملك
 المسيء كفاك فقد مكانك، إلى ارجع ، صدقت:  الق ، تشمه أن فكرهت ، ثوم فيه اطعاما  أطعمني

 (1).  " هئ  مساو  

 
 

  

 (2). لها مستحقٍّ  عن النعمة زوال تمني الحسد:  -  - حجر ابن قال

          (3)دنيا. أو دين نعمة كانت سواءا  صاحبها، عن النعمة زوال تمني هو الحسد :  النووي  وقال

 وهو،  صاحبها عن تزول أن غير من لنفسه فيتمناها غيره في النعمة يرى أن : وهوة بط  تعريف الغ  
 .  ومحمود جائزٌ 

 .  غبطة ويسمى،  لغيره ذلك دوام حب مع النعم من لغيره ما مثل له يكون أن يشتهي أو هي أن
 وه وليس،  عنه زوالها إرادة غير من المغبوط حال مثل يتمنى أن : الغبطة اللغة أهل قال       

 فامتنع كمنعته هو فاغتبط وغبطة اغبطا  الباء بكسر أغبطه نال بما غبطته منه تقول بحسد
  (4). [ فاحتبس وحبسته

 فع صاحبها إلى التنافس الشريف .والغبطة تد
 

- 

 لم ما بخيرٍ  الناس يزال لً )):  الله رسول : قال قال  ثعلبة بن ضمرة وعن
   (5). (( يتحاسدوا

 

                                                             
 .2/514 الأندلسي الأزرق بن محمد الله عبد لأبي الملك طبائع في السلك بدائع(  1
 .( 10/481) الباري فتح(  2

 . (466:  ص) الصالحين رياض(  3
 . (1114/  2) - المعتمد - مسلم صحيح ( 4

 ( . 2887والترهيب رقم ) الترغيب وحسنه الألباني في صحيح الطبراني رواه ( 5
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يجتنب مثل هذه الآفات والأعمال المنكرات ويترفـع عن الوقوع فيها فالإنسان العاقل         
 فيهلك ويخسر دنياه وأخراه .؛ ويدافع هذا الشعور حتى لً يتمكن من قلبه ويستحـكم فيه 

ا رأيت ما:   الحسن قال  .  لًزم وحزنٌ ،  دائم نغصٌ  ، حاسد من بمظلومٍ  أشبه ظالما
ذلك بالغبطة المشروعة والتنافس الشريف الذي ينفـع ويرفـع ويثـمــر وعليه أن يستبدل         

ـع ولً يفرق . ر ويجم    ولً يضر ويؤلف ولً يُن ف 

ۆ  ۈ  ۈ    ۆۇ      ۇڭ  ڭ   ڭ      ڭۓ  ۓ        ےے  ھ  ھ      ھ  ھ       چٹ ٹ 

 . المطففين چ ې ۉ  ۉ  ې  ې        ۅۋ  ۅ   ۋۇٴ  

 آتاه رجلٌ :  اثنتين في إلً حسد لً )) :   النبي قال:   قال  مسعود بن الله عبد
  (1). ((  ويعلمها بها يقضي فهو الحكمة الله آتاه ورجلٌ ،  الحق في هلكته على هفسلط مالًا  الله

نزاحمنَّهُم عليه والله ل !!!أيحسب أصحاب محمدٍ أن يستأثروا به دوننا  :قال أبو إدريس الخولًني 
           . حتى يعلموا أنهم خلَّفوا بعدهم رجالً

إنه ، ف من صديقك بالحسد فأقلل ما استطعت من مخالطته -رحمك الله  -فإذا أحسست  "         
وإياك والرغبة في  ، سرك منه تسلم من شره وعوائق ضره وحصن ، أعون الأشياء لك على مسالمته

 . ، فإن ذلك من حبائل نفاقهه  ق  ل  ذ   ، وبيانُ ه  ق  ل  م   دعُ مشاورته، ولً يغرنك خ

                                                             
 أن غير من لنفسه فيتمناها غيره في النعمة يرى أن وهو الغبطة حسد المراد(  حسد لً)  ( .816( ومسلم )73رواه البخاري رقم ) ( 1

 العلم(  الحكمة. )  الخير وجوه في وأنفقه نفسه شح على تغلب(  الحق في هلكته على هفسلط. )  ومحمود جائز وهو صاحبها عن تزول
 من لغيره ما مثل له يكون نأ يشتهي أن هنا ومعناه ومطلوب ومشروع جائز(  حسد لً)   . [ القبيح عن ويزجر الجهل من يمنع الذي
 . [ وأوقاته ساعاته(  الليل آناء. )  وفهما حفظا القرآن أعطاه(  الكتاب الله آتاه. )  غبطة ويسمى،  لغيره ذلك دوام حب مع النعم

 بإجماع حرام وهذا صاحبها عن النعمة زوال تمني:  فالحقيقي،  ومجازي حقيقي:  قسمان الحسد : العلماء قال(  اثنتين في إلً حسد لً)  
 كانت فإن صاحبها عن زوالها غير من غيره على التي النعمة مثل يتمنى أن وهو الغبطة فهو:  المجازي وأما،  الصحيحة النصوص مع الأمة

)  ناهمامع في وما الخصلتين هاتين في إلً محبوبة غبطة لً بالحديث والمراد مستحبة فهي طاعةا كانت  وإن،  مباحة كانت الدنيا أمور من
 . الآن واحده ساعاته أي(  النهار وآناء الليل آناء
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، ويذمك بحضرته، فإنه  فإن أردت أن تعرف آية مصداقه فأدنين إليه من يهينك عنده        
. وهو ألح في حسده  سيظهر من شأنه لك ما أنت به جاهل، ومن خلاف المودة ما أنت عنه غافل

 . لسيل إلى الحدورلك من الذباب، وأسرع في تهريقك من ا
، إلً أن تكون للذل  ا، وعن وهمك بما في ضميره نسيًّ  اوما أحب أن تكون عن حاسدك غبيًّ 

، أو تكون بك  ا، وعن محمود شيمهم ذاهبا  الكرام مجانبا ، ولأخلاق ا، وعلى الدناءة مشتملاا محتملاا 
 . ا، وعرضك لمن أرادك غرضا  احاجة قد صيرتك لسهام الرماة هدفا إليه 

 . وقد قيل على وجه الدهر: " الحرة تجوع ولً تأكل بثدييها "
له من  ا، وأكثر تصغيرا  اه المعروف أكفر له وأشد احتقادا وربما كان الحسود للمصطنع إلي        

 (1)."  أعدائه

 

: ك الناس أرضيته إلً حاسد نعمة، فإنه لً رضي الله عنهما  معاوية بن أبي سفيانقال  "        
 . ه إلً زوالهايرضي

 : أخذه الشاعر فقال
 إلًَّ عداوة من عاداك من حسد     . ....     قد ترجَ إماتتها  اتداوــــك  الع

 

: ليس في خلال الشر أشر من الحسد، لأنه قد يقتل  رضي الله عنهما   معاوية بن أبي سفيانقال 
 . الحاسد قبل أن يصل إلى المحسود

 . تم  ، وإذا رأى عثرة ش   هتى نعمة ب  : الحاسد إذا رأ كان يقال
 (2) " . : لً شيء أشبه بالمظلوم من الحاسد  الخليل بن أحمدقال 

بوُ حاتم قال          
 
ْ :  بن حبان أ من الحسد لأخيه أبلغ المجهود  بٌ العاقل إذا خطر بباله ضر 

ا خطر بباله  . في كتمانه وترك إبداء م 
                                                             

 . (16 /3الرسائل للجاحظ )(  1
 . ، بترقيم الشاملة آليا(114من لطائف ولآلئ )بهجة المجالس وأنس المجالس( )مرتبا بالآيات والسور( )ص:  ( 2



61 
 

ا يوجد الحسد بين الأق كما ، لأن الكتبة لً يحسدها إلً الكتبة ، ران أو من تقارب الشكل وأكثر م 
ولن يبلغ المرء مرتبة من مراتب هذه الدنيا إلً وجد فيها من ، أن الحجبة لً يحسدها إلً الحجبة 

ا عند نائبة معاند لً يجب للعاقل أن يجعله حكما  والحاسد خصمٌ ، يبغضه عليها أو يحسده فيها 
ل يْه   فإنه إن حكم، تحدث   ،وإن حرم لم يحرم إلً حظه، وإن قصد لم يقصد إلً له ، لم يحكم إلً ع 

وليس للمحسود ، وإن نهض لم ينهض إلً إليه ، وإن قعد لم يقعد إلً عنه ، أعطى أعطى غيره  وإن
 . إلً النعم التي عنده عنده ذنبٌ 

ا وصفت من أشكاله وأقرانه وجيرانه وبنى أعمامه  (1). فليحذر المرء م 

                                                             
 . (136: ـروضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص(  1
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الذنوب الوقوع في ارتكاب المعاصي و اتمن الأمور الخطيرة والتي بسببها تحدث المشاك والخلاف
 فإذا أردنا السلامة فعلينا بتركها واجتنابها والتوبة منها .إلخ ، ...  والآثام

، إلً بذنب  ولً عينٌ  ما اختلج عرقٌ  )) :   بيالن قال:   قال  عن البراء        
 (1). (( وما يدفع الله عنه أكثر

المسلمُ أخو المسْلم،   )) : كان يقول :  ؛ أن النبي  رضي الله عنهماعن ابن عمر و         
ْذُلُه  ق بين هُ  - : ويقول –.  لً ي ظْل مُه ولً يخ  ي نفسي بيده ما توادَّ اثنْان  فيفر  نبٍْ يُحْدثهُُ ما والذَّ إلً بذ 

حدُهُما
 
 (2) . (( أ

فما فوقها  ا نكبةٌ لً يصيب عبدا  )) :   النبي قال:  قال  عن أبي موسىو         
 (3). ((  وما يعفو الله عنه أكثر، أو دونها إلً بذنب 

بم  بى  بي     بخبح            ی  ی  ی  ئج   ئح   ئم  ئى  ئي  بجچ ٹ ٹ 

 . لشورىا چحج   ثي  جح  جم    تم  تى  تي  ثج  ثم  ثى  تختج  تح

وتجلب العداوات ،  فالمعاصي تجلب المصائب وتزرع النفرة في قلوب الناس بعضهم لبعض          
 . وتزيل نعمة الألفة والمحبة، فيما بينهم 

                                                             
صحيح الجامع وصححه الألباني في  (247/  2أصبهان " ) ( وعنه أبو نعيم في " أخبار1053عجم الصغير " )رقم رواه الطبراني في " الم ( 1

 .2215 الصحيحة و، 160الروض و ( .5521) (969 /2الصغير وزيادته )
. الصحيحة  عن أنسوجاء  (2219) (532 /2صحيح الترغيب والترهيب )المحدث الألباني في لغيره  هصححو . رواه أحمد بإسناد حسن ( 2

 ( .5603) (981 /2. صحيح الجامع الصغير وزيادته )637
 .1558المشكاة و . 2843 - 7732 (1278 /2صحيح الجامع الصغير وزيادته )رواه الترمذي وحسنه الألباني في  ( 3
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فيما  اس هو عدم تحكيم شرع اللهمن أعظم أسباب المشاك والخلافات والقتل والقتال بين الن
فيه الهدى والنور والحلول الصحيحة لسائر مشاكلنا ومشاك العالم  فشرع الله، يحصل بينهم 

 .على المستوى العام والخاص وما يتنازع فيه الناس وخلافاته 
  ٹ  ٹ  ڤ  ڤ  ڤ  ڤ  ٹ   ٺ  ٺ  ٺ  ٿ  ٿ  ٿ  ٿ  ٹ  چٹ  ٹ                                  

  ڦٹ  ڤ  ڤ  ڤ   ڤ  ٹٿ  ٿ  ٹ  ٹ  ٿ      ٺ  ٺ  ٺ  ٿ        چ .الإسراء چڦ   ڦ    

 .النحل چڃ  ڦ  ڦ  ڦ  ڄ  ڄ  ڄ  ڄ   ڃ  ڃ  ڃ  
پ  ڀ  ڀ  ڀ    پ   ٱ  ٻ  ٻ  ٻ    ٻ  پ  پ    چٹ  ٹ                                   

ٹ  ٹ  ڤ     ٿ  ٹ  ٹ  ٿڀ  ٺ  ٺ    ٺ  ٺ  ٿ  ٿ

 .مائدةال چڤ  
يا معشر المهاجرين! خصال   )) : قال  ؛ أن النبي  رضي الله عنهماعن ابن عمر و         
قط حتى يعلنوا بها إلً  : لم تظهر الفاحشة في قومٍ  إذا ابتليتم بهن وأعوذ بالله أن تدركوهن خمسٌ 

صوا المكيال ولم ينق، فشا فيهم الطاعون والأوجاع التي لم تكن مضت في أسلافهم الذين مضوا 
ولم يمنعوا زكاة أموالهم إلً منعوا ، والميزان إلً أخذوا بالسنين وشدة المؤنة وجور السلطان عليهم 

ولم ينقضوا عهد الله وعهد رسوله إلً سلط الله عليهم ، القطر من السماء ولولً البهائم لم يمطروا 
ئمتهم بكتاب الله عز وجل وما لم تحكم أ، عدوهم من غيرهم فأخذوا بعض ما كان في أيديهم 

 (1). ((  ويتحروا فيما أنزل الله إلً جعل الله بأسهم بينهم

م  شرع الله في حياتنا   حتى نسلم ونغنم .؛ فنحتاج أن نُح ك 

                                                             
 ...ويتخيروا مما أنزل الله ايات : جاء في بعض الرو  . (334 - 333/  8( وأبو نعيم في " الحلية " )4019رواه ابن ماجه ) ( 1
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ا استخدامها كانت سبباا فإذا أحسنَّ ، ذو حدين  وسائل التواصل الًجتماعي هي سلاحٌ الًتصالًت و
 .والأقارب صلة الأرحام عوناا على في تقوية الأواصر والروابط و

وقطيعة سأنا استخدامها كانت سبباا للمشاك والخلافات وتدمير وتمزيق النسيج الًجتماعي وإذا أ
 .. فتصير وسائل تقاطع بدلًا عن التواصل .. والأقارب الأرحام

 

 : ات وهيوهنا تنبيه

  يسب  ويتجرأ أنقد يسهل على الشخص في وسائل التواصل أن يفتح أبواب المشاك أنه
 وهذا ملاحظٌ ، أو يتكلم عليه بما لً يستطيع أن يتكلم به لو كان أمامه  اأو علانا  افلانا 

 .قبل أن يندم... فلا بد أن يتنبه الشخص لذلك  ومشاهد في المراسلات في وسائل التواصل
  ا فهم على غير ما وقد تُ ،  الكاتب تعابيرئل المكتوبة جافة لً تحمل مشاعر والرساوأيضا

ل ما لً يحتمله الكاتب .  يريده الكاتب أو تُح مَّ
  ا قد يكتب الشخص رسالة أو مقال في حالة غضب أو تحم س فيستعجل ويرسله وأيضا

ت الأوان ! ولكن فا! وعندما يهدأ ويراه في اليوم التالي يندم على ما كتب ! وينتشر 
كتبه في حال الغضب أو  بإرسال شيءٍ  الشخص  فنصيحتي لإخواني الكرام ألً يستعجل

 الحماس حتى يهدأ ويتبين في أمره .
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ا في وجوه           فالًبتسامة صدقة وتجلب ، قدر المستطاع  من حولكحاول أن تكون مبتسما
والشخص المبتسم أبعد عن ، والبغضاء وتطفئ نار العداوة ، ور على الآخرين المحبة وتدخل السر
بخلاف ، وسمت ه لحسن ابتسامته  وتتحمل منهوالناس تتحمله ، والخلافات الوقوع في المشاك 

ومخيفٌ  بطيئ إلى الصلح والعفو ، ،والخلافات سريعٌ إلى المشاك  فهوالشخص العابس الغضوب 
 بة والبؤس في المجتمع .وينشر الكآ، للناس 

مُك  في  و جْه  أخيك صدقة ))هو القائل :  والنبي   (1). (( ت ب س 

 

 : (2)الشافعي يقول 

دٍ  دْ على   أح  ل مْ أحْق  وْتُ و  ف  ا ع   العداوات   أرحتُ نفسي من هم      .....    ل مَّ

يّ ع   ح 
ُ
َّ عني  ـــــلأدف      .....   دُو ي عنْد  رُؤْي ت ه  ــإني  أ   بالتحيات  ع  الشرَّ

ظْه  
ُ
بغْ ضهُ ـوأ

ُ
ان  أ نسْ   شى ق لبْي مح  بَّات  ــنْ قدْ ح  أكما     .....   رُ البْ شر  ل لإ 

اءُ النَّاس  قُ  ات  ــــــوفي اعتَالهمُ قط    .....   رْبُهُمُ ـالنَّاسُ داءٌ و د   عُ المودَّ

 

 
 

                                                             
بي  ذ رٍّ  ( 1

 
نْ أ  .( 572الصحيحة )و (474)(463 /1التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان )وصححه الألباني في ع 

 . (48ديوان الشافعي )ص:  ( 2
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 الكلمة الطيبة اللينة تلين القلوب القاسية والخشنة حتى تجعلها ألين من الحرير .
 حتى تجعلها أقسى من الصخر .والرقيقة والكلمة الخشنة تقسي القلوب اللينة 

 (1). ((الطيبة صدقة  والكلمة)) هو القائل : والنبي 
 طيب قال )):  الجنة لي يوجب ءبشي أخبرني الله رسول يا قال أنه  شريح أبي وعن        
   (2). (( الطعام وإطعام،  السلام وبذل،  الكلام

 

 ،ويشعل الفتن والخلافات، فيضخم الأمور والشيطان يستغل فلتات اللسان والتجاوز في المقال 
ڇ  ڇ   چٹ ٹ   .والتحاور ن أسلوبك في الخطاب س  وح  ، وانتقي كلماتك !  فكن حذراا

 .الإسراء چ گ ڑ  ک    ک   ک  ک    ڑ  ژڈ  ڈ  ژ ڎ   ڎڍ  ڍ  ڌ   ڌ

 

 

 

 

 

 

                                                             
 ( .1009( ومسلم )2734رواه البخاري رقم )  هريرة أبي عن ( 1

 ( . 2699والترهيب )  الترغيب وصححه . وصححه الألباني في صحيح والحاكم صحيحه في حبان وابن الطبراني رواه ( 2
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. وعليه أن يؤدي حقوق الآخرين ولً يتعدَّ .. ه بحقه ولً يطالب إلًَّ  يأخذ إلً حقَّ على الإنسان ألًَّ 
 .أو مشتركة وق مادية أو معنوية سواءا كانت الحقولجميع ، وهذا مع ا على حقوقهم ...

 المسلم على المسلم حق )) يقول  الله رسول سمعت قال  عن أبي هريرة           
  (1). (( العاطس وتشميت الدعوة وإجابة الجنائز واتباع المريض وعيادة السلام رد خمس

 الجنائز عباتبا أمرنا سبعٍ  عن ونهانا بسبعٍ   النبي أمرنا )):   قال  البراء عنو
  (2). ((...  العاطس وتشميت السلام ورد القسم وإبرار المظلوم ونصر الداعي وإجابة المريض وعيادة
 واجبة خصالٍ  ست   )):   الله رسول : قال قال  الأنصاري أيوب أبي عن           
ا ترك فقد منهن شيئاا ترك من المسلم على للمسلم  يسلم أن لقيه إذاو دعاه إذا يجيبه :  واجباا حقًّ

  (3). ((له  ينصح أن استنصحه وإذا يعوده أن مرض وإذا يشمته أن عطس وإذا عليه

 

فلا بد أن نتنبه لهذه ، كثيرة في نفسه وماله وعرضة وسائر أمره التي نراعيها وحقوق المسلم            
! فتجد ل بهذه القاعدة فإنما تحصل الكثير من المشاك بسبب الإخلال بالعم، القاعدة ونعمل بها 

ى على حق  أو يطالب بباطل  ا أو يتعدَّ ا أو يمنع حقًّ  .البعض إما أن يترك حقًّ

 

 

                                                             
 ( . 2162( ومسلم )1183رواه البخاري رقم ) ( 1

 ( .1182رواه البخاري رقم ) ( 2

 لحديث خصلة( . ناقص ا2157)  والترهيب الترغيب وغيره . صحيح التوبيخ كتاب في حبان ابن الشيخ أبو صححه الألباني وقال رواه ( 3
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، ينالآخرالمبالًة بمشاعر وأحاسيس سب جفاف المشاعر وعدم تقع المشاك والخلافات بقد         
يحدث كثيراا بين قد وقد يكون السبب في ذلك هو التحسس الزائد من الطرف الآخر ، وهذا 

 . ينالزوجين وبين ك متحابَّ 
في القلب . والعكس يدل على  ضعف الإيمان وأمراضٍ على يدل تجاه المسلمين جفاف المشاعر و

 .العكس
عليها أو البيئة التي  اوتربُ  وقد يكون السبب في ذلك اختلاف طبائع الناس نتيجة التربية التي

 . أو الظروف التي مروا بها عاشوا فيها
 يحب حتى أحدكم يؤمن لً )):   الله رسول : قال قال  أنس عن          
  (1). (( لنفسه يحب ما لأخيه

 .ولً جفاف ولً إغراق ، فلا إفراط ولً تفريط تجاه الآخرين  مشاعره   والمسلم يكون معتدلًا في
 عسى،  ما هوناا حبيبك أحبب )):   الله رسول : قال قال عن أبي هريرة          

ا بغيضك يكون أن  .(2) ((ما  يوماا حبيبك يكون أن عسى،  ما هوناا بغيضك وأبغض،  ما يوما
ا كحب   يكن قال : لً -  – الخطاب بن عمر عن أبيه عن أسلم بن وجاء عن زيد  ولً كلفا

ا بغضك  أحببت أبغضت ، وإذا الصبي كلف كلفت أحببت إذا ؟ قال ذاك كيف . فقلت تلفا
 (3)التلف .  لصاحبك

 وكما تدين تدان والجزاء من جنس العمل .
                                                             

 . الكامل الإيمان(  أحدكم يؤمن لً)  ( .45( ومسلم )13رواه البخاري ) ( 1

وثبت عن علي رضي الله عنه موقوفاا وحسنه الألباني . انظر  ( . 187رواه الترمذي والبيهقي وصححه الألباني في صحيح الجامع رقم )  ( 2
 ( . 1321الأدب المفرد رقم ) 

 ( .1322ظر الأدب المفرد رقم )صححه الألباني . ان ( 3
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وإفساد  من شياطين الجن والإنس لهم سعٌي حثيث في التحريش بين الناسوأعوانه تباعه بليس وأإ
ولً البين وإشعال الفتن والخلافات والمشاك بين الناس ، فيحتاج الإنسان أن يحذر منهم  ذات

 حتى لً يقع في حبائلهم ومكرهم .؛ ه لهم ييفتح أذن

اب رٍ  نْ ج  َّ  ق ال     ع  م عْتُ النَّبي  هُ إن  )):  يقُولُ  : س  نْ ي عْبُد 
 
ي س  أ

 
ان  ق دْ أ يْط  الشَّ

ز ير   ل ون  في  ج  نْ في  التَّحْر يش  ب يْن هُمْ المُْص  ل ك  ، و  ر ب   (1). (( ة  العْ 

اب رٍ و          نْ ج  هُ على    )):   الله رسول : قال قالأيضاا   ع  رْش  عُ ع  إ نَّ إ بلْ يس  ي ض 
اء   اي اهُ  المْ  مُهُمْ ف تْن ةا  ، ثُمَّ ي بْع ثُ سر   عْظ 

 
نْز ل ةا أ دْن اهُمْ م نْهُ م 

 
ي قُولُ ، ي جي   ، ف أ دُهُمْ ف  ح 

 
ا  ءُ أ ذ  لتُْ ك  : ف ع 

ا ذ  ك  ي قُولُ  و  دُهُمْ ف  ح 
 
ءُ أ يْئاا، ق ال  ثُمَّ ي جي  ن عْت  ش  ا ص  ي قُولُ: م  ب يْن   ، ف  قْتُ ب يْن هُ و  تىَّ ف رَّ كْتهُُ ح  ا ت ر  : م 

، ق ال   ت ه 
 
ي قُولُ  امْر أ يُدْن يه  م نْهُ و  نتْ   : ف 

 
  . ((: ن عْم  أ

 
شُ ق ال  الْأ ر اهُ ق ال   عْم 

ُ
 مُهُ  »:  : أ

ي لْتَ   (2). « ف 

ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  پ  پ    ٱ چٹ ٹ : الجن والإنس طين اواحذر من خطوات شي         

ٹ  ڤ    ڤ    ٿ  ٿ   ٿ  ٹ  ٹ  ٹ  ٿٺ  ڀ  ڀ     ڀ  ڀ    ٺ  ٺ  ٺ  پپ

 .النور چڃ    ڃڄ  ڄ    ڄڤ  ڤ  ڦ  ڦ  ڦ   ڦ  ڄ

پ   ڀ  ڀ  ڀ  ڀ  ٺ  ٺ    پپ  پ    ٱ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ      چٹ ٹ 

 ڄ   ڄڤ  ڤ  ڦ   ڦ  ڦ  ڦ   ڤٺ  ٿ    ٿ  ٿ  ٿ  ٹ  ٹ  ٹ  ٹ  ڤ     ٺ

  .المائدة چڃ  ڄ   ڄ  

                                                             
)ولكن في التحريش بينهم( أي ولكنه يسعى في التحريش بينهم بالخصومات والشحناء والحروب  (2812( )2166 /4صحيح مسلم ) ( 1

 . : هو الإغراء وتغيير القلوب والتقاطع )التحريش( .  والفتن وغيرها
 . ه إلى نفسه ويعانقه)فيلتَمه( أي يضم .( 2813) (2167 /4صحيح مسلم ) ( 2
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فهم يجدون راحتهم في الإفساد في المجتمع  والنمامين والمغتابين لً تفتح أذنك للمحرشينو
 في التحريش بين البهائم .حتى والتحريش بين الناس ، بل و

با    .....لم يتركوا له    من يطع الواشين و ا ولو كان الحبيب المقرَّ  صديقا

ر   ن  ابنْ  عُم 
ائ م   ": رضي الله عنهما  ع  نْ يُح ر ش  ب يْن  الْب ه 

 
ر ه  أ

نَّهُ ك 
 
 (1). " أ

ة   نْ حُذيْف  ةُ  ع  يْف  ال  حُذ  يث  ف ق  نَّ ر جُلاا ي ن م  الحْ د 
 
هُ أ نَّهُ ب ل غ 

 
م عْتُ ر سُول  الله  :   ، أ س 
    ُامٌ  »:  ي قُول  نَّة  ن مَّ

ْ
 (2).  « لً  ي دْخُلُ الج

 ار ث  و          
ْ
ام  بنْ  الح مَّ نْ ه  د   ، ق ال   ع  سْج  ا في  المْ  م ير ، ف كُنَّا جُلوُسا

 
يث  إ لى  الْأ نْقُلُ الحْ د  ن  ر جُلٌ ي  : كا 

ال   ق  نْقُ  ف  نْ ي  ا م مَّ ذ  وْمُ ه  م ير  : القْ 
 
يث  إ لى  الْأ ال   ، ق ال   لُ الحْ د  ق  ْن ا ف  ل س  إ لي  تىَّ ج  اء  ح  ةُ : ف ج  يْف   حُذ 

   م عْتُ ر سُول  الله تَّاتٌ  »:  ي قُولُ    : س   نَّة  ق 
ْ
 (3).  « لً  ي دْخُلُ الج

ة   يْر  بي  هُر 
 
نْ أ م ع  ر سُول  الله :   ع  نَّهُ س 

 
َّ  »:  ، ي قُولُ   أ ، إ نَّ شر   النَّاس  ذُو الو جْه يْن 

ء  ب و جْهٍ 
ؤُلً  ء  ب و جْهٍ، و ه 

ؤُلً  تي  ه 
ْ
 (4). « الذَّ ي ي أ

        ٍ ار  بنْ  ي اسر  مَّ نْ ع  ن  النَّبي    : رضي الله عنهما ع 
يْن  في    )) : ق ال   ع  ا و جْه  ن  ذ  نْ كا  م 

ان ان  م نْ نار يوم الق ُ ل س  ن  له  نْي ا؛ كا   (5) . (( يامةالد 

                                                             
 .940/1232 باب التحريش بين البهائم -523 (478صحيح الأدب المفرد )ص:  ( 1
 .( 105) - 168 (101 /1صحيح مسلم )(  2
]  ش )لً يدخل الجنة نمام وفي أخرى قتات( فالقتات هو  ( .6056) (17 /8صحيح البخاري )  (105) - 169 (101 /1صحيح مسلم ) ( 3

قال العلماء النميمة نقل كلام الناس بعضهم إلى . ا الجوهري وغيره يقال نم الحديث ينمه وينمه نما والرجل نمام وقته يقته قتًّ النمام قال 
امُ( بمعنى واحد : )قال الحافظ( . [ بعض على جهة الإفساد بينهم ثون  : )النمام( . وقيل " )القتَّاتُ( و )النَّمَّ : الذي يكون مع جماعة يتحدَّ

". صحيح الترغيب والترهيب ) . و )القتات(: الذي يتسمع عليهم، وهم لً يعلمون يثاا في ن م  عليهمحد  . (73 /3، ثم ي ن م 

  . (2526)( ومسلم  7179)  (71 /9صحيح البخاري )(  4
  . (892- الصحيحة )( وصححه الألباني 5726) (247 /8التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان )(  5
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ة النميمة يق  ق  و كرهه ث ال ث:  ح 
 
ْه  أ نْقُول إ لي  و المْ 

 
نهُ أ نْقُول ع  و اء كرهه المْ  ا يكره كشفه س   ،كشف م 

وْل شْف بالقْ  ن  الْك  و اء كا  و س 
 
ْو ذ ل ك  أ و نح 

 
اء  أ يم  و ب الْإ 

 
و بالرمز أ

 
ن اي ة أ و الْك 

 
نْقُول ، أ ن  المْ  و اء كا  و س 

  قولًا 
 
يره و عملاا أ و غ 

 
 . عينيا أ

ا يكره كشفه:  فحقيقتهاإذاا  تْر م مَّ  . إفشاء السر   وهتك الس 
كْرُوه ليفسد: بقوله  بعضهمو اخْت صر  هُ   . نقل م 

ا يفهم ء ب كُل م  ْ ا يكره من شي   . وضابطها كشف م 
 

 : قال ابن حزم  -

     (1)الناصح من النمام .إلً في قلة المعرفة ب هلك الضعفاء وسقط من لً عقل له وهل

ن           
بَّاسٍ ع  ان   ق ال   رضي الله عنهماابنْ  ع  لَّم  بح  ائ طٍ م نْ ح يط  ل يْه  و س  لىَّ الُله ع  رَّ النَّبي   ص  : م 

ة   كَّ وْ م 
 
، أ ين ة  د  ا الم  ب ان  في  قُبُور ه م  ذَّ يْن  يُع 

ان  وْت  إ نسْ  م ع  ص  ال  النَّبي    ، ف س  ق  لَّم  ، ف  ل يْه  و س  لىَّ الُله ع   »:   ص 
ب يرٍ 

ب ان  في  ك  ذَّ ا يُع  م  ، و  ب ان  ذَّ ُ م نْ ب وْله    ب لى   »:  ثُمَّ ق ال   « يُع  ا لً  ي سْت تر  دُهُم  ح 
 
ن  أ رُ ي مْشي   ، كا  ن  الآخ  كا  ، و 

ة   يم  ةٍ .  « ب النَّم  ت يْن   ثُمَّ د عا  بج  ر يد  ا ك سْر  ه  سر   ةا ،  ، ف ك  ا ك سْر  بْرٍ م نْهُم 
ع  على   كُ  ق  ُ  ف و ض  يل  له  ا ر سُول  : ي   ، ف ق 

ا الله ذ  لتْ  ه  ا »:  ؟ ق ال   ل م  ف ع  يْب س  ا ل مْ ت  ا م  نْهُم  ف  ع  نْ يُخ فَّ
 
لَّهُ أ وْ:  « ل ع 

 
ا »أ يْب س  نْ ي 

 
 (2) . « إ لى  أ

نْ           ة  ع  يْر  بي  هُر 
 
ام    مْشي  م ع  ر سُول  اللهكُنَّا ن   : ق ال   أ ق  ينْ  ف  رْن ا على   ق بْر  ر  م  ف 

قُلنْ ا ه  ف  د  كُم  ق م يص  تىَّ ر ع  ُ ح  يرَّ ل  ل وْنهُُ ي ت غ  ع  هُ ف ج  ع  قُمْن ا م  َّ الله ف  ا ل ك  ي ا ن بي  عُون   ) : ؟ ق ال   : م  ا ت سْم  م 
عُ  سْم 

 
ا أ َّ  ؟ قلُْن ا ( م  ا ذ اك  ي ا ن بي  م  ا في   ) : ؟ ق ال   الله : و  يدا د  اباا ش  ذ  ا ع  ب ان  في  قُبوُر ه م  ذَّ ن  يُع 

ان  ر جُلا  ذ  ه 
 ٍ َّ الله قلُْن ا ( ذ نبٍْ ه ين  رُ يؤُْذ ي  ) : ؟ ق ال   : م مَّ ذ ل ك  ي ا ن بي  ن  الْآخ  كا  نْز هُ م ن  الْب وْل  و 

ا لً  ي سْت  دُهُم  ح 
 
ن  أ كا 

                                                             
 .179طوق الحمامة صـ  ( 1
أنه ليس : أحدهما  :  )وما يعذبان في كبير( قد ذكر العلماء فيه تأويلين . (292) - 111( ومسلم )  216) (53 /1صحيح البخاري )(  2

كبر الكبائر أي ليس بأ: ا وحكى القاضي عياض رحمه الله تعالى تأويلا ثالثا ، أنه ليس بكبير تركه عليهما : والثاني ، بكبير في زعمهما 
نقل كلام الناس بعضهم إلى بعض على جهة الإفساد )لً يستتر( روى ثلاث روايات يستتر ويستنزه ويستبرئ وكلها : )بالنميمة( حقيقتها 

 . صحيحة ومعناها لً يتجنبه ويتحرز منه )بعسيب( هو الجريد والغصن من النخل ويقال له العثكال
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ي   ان ه  و  ة  النَّاس  ب ل س  يم  ةا  ( مْشي  ب يْن هُمْ ب النَّم  د  بْرٍ و اح 
ل  في  كُ  ق  ع  ر ائ د  النَّخْل  ف ج  ت يْن  م نْ ج  عا  بج  ر يد  ف د 

ا ذ ل ك  ي ا ر سُول  الله قلُْن ا عُهُم  نْف  لْ ي  ا رطبتين ) : ؟ ق ال   : و ه  ام  ا د  ا م  نْهُم  فُ ع  مْ يخف   (1). ( ن ع 

 

 .  تحريم النميمة، وأنها من أعظم الذنوب عند الله تعالىوقد أجمعت الأمة على
 

نْمٍ وعن  خيارُ عباد  الله الذين إذا رُؤوا ذُك ر   »:  النبيَّ  قال : قالعبد الرحمن بن غ 
ة   اؤون  بالنَّميم  بَّة   الله، وشرارُ عباد  الله المشَّ ر قون  بين  الأح  يْب   ، المف   (2). « ، الب اغون  ل لْبُرآء  الع 

 

 : قصة العبد النمام  -

ضيت، فاشتراه، : قد ر ، قال : ما فيه عيب إلً النميمة ، وقال للمشتري ايحكى أن رجلاا باع عبدا 
، وهو يريد أن يتسرى عليك،  : إن سيدي لً يحبك ، ثم قال لزوجة مولًه افمكث الغلام أياما 

، ثم قال  ، فيحبك سحره عليها، واحلقي من شعر قفاه عند نومه شعرات حتى أ فخذي الموسى
، فتناوم لها،  ، فتناوم لها حتى تعرف ذلك ، وتريد أن تقتلك : إن امرأتك اتخذت خليلاا  للزوج

، فجاء أهل المرأة فقتلوا الزوج،  ، فقام إليها فقتلها ، فظن أنها تريد قتله فجاءت المرأة بالموسى
 (3) . ووقع القتال بين القبيلتين

 . من نم  لك نم  عليك: وصدق القائل 

                                                             
 . (207 /2التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان )الألباني في  وصححه رواه ابن حبان في "صحيحه".(  1
، وبقية إسناده محتج بهم في  رواه أحمد عن شهر عنه( وقال : 2824)(74 /3صحيح الترغيب والترهيب )الألباني في  لغيره هحسن(  2

لَّم   - ورواه أبو بكر بن أبي شيبة وابن أبي الدنيا عن شهر عن أسماء عن  النبي   ، "الصحيح" ل يْه  و س  لىَّ الُله ع  نَّهما قالً: -ص 
 
دون   ؛ إلً أ "المفْس 

" بَّة  ح 
 
 . ]حسن لغيره[ ( 2825) بين  الأ

 . (158 /3الغزالي: إحياء علوم الدين (  3
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ل يْه  ق ال  له ، فبعث إليه فدعاه ، إلى والي مصر بالليث بنْ سعد  سعى رجلٌ             يا : فلما دخل ع 
الأمير عما أبلغك أهو  سله أصلح الله: فقال له الليث ، أبا الحارث إن هذا أبلغني عنك كذا وكذا 

ل يْه   شيءٌ  ؟ أو شيء كذب علينا فيه . غِ لك أن تقبل من خائن فما ينب! فخاننا فيه ؟ ائتمناه ع 
 ... فقال الوالي صدقت يا أبا الحارث! فما ينبغِ لك أن تقبل من كاذب 

بي  كثير عن  و
 
يْ  بنْ أ  (1) .لً يعمله الساحر في شهر ، الذي يعمله النمام في ساعة: ق ال    يح 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 . (178: ـ روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص(  1
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 .آثام كلام وترتب عليها تتبعها معصية وي معصيةٌ 

ة            يْر  بي  هُر 
 
نْ أ ن  النَّبي     ع 

ا الغْ يب ةُ  )) : ق ال   ع  ت دْرُون  م 
 
الُله :  ق الوُا . ((؟  أ

عْل مُ ور
 
ا ف يه   )) : ! ق ال   سُولُهُ أ اك  ب م  خ 

 
نْ تذكُر  أ

 
  ق ال   ، (( أ

 
ا ذكرتُ : أ خي  م 

 
ن  في  أ يتْ  إ نْ كا 

 
 )) : ؟ ق ال   ر أ

رْت   ا ذ ك  ن  ف يه  م  د  اغْت بْت هُ  إ نْ كا  ق  إ نْ ل مْ يكن فيه ما ذكرت ،؛ ف  تَّهُ  و    (1). (( ؛ فقد ب ه 

ن  النَّبي     عائشةعن          
؛ ما من مسلمٍ يموتُ في  خصالٌ ست   ))قال :  ع 

في بيته لً يغتاب  لٌ ورج - : فذكر منها -،  على الله أن يدخل  الجنة   امنا  كان ضا؛ إلً واحدة منهن  
طا الم خ  رُ  إليهم س   (2) .  (( ولً نقمةا  اسلمين، ولً يج 

آخر ، ثم يقوم هذا الشخص بنقل  فيبدأ الشخص بغيبة أحد إخوانه في مجلس أو مع شخصٍ          
 بالغيبة وتنتهي بالنميمة .المعصية فتبدأ ...  وعليه الكلام إلى من تكلموا فيه

 

 

 

 

 

                                                             
 . (2589)رواه مسلم  ( 1

 ( .2739)(42 /3صحيح الترغيب والترهيب )يره الألباني في وصححه لغرواه الطبراني في "الأوسط"  ( 2
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من الأقوال والأفعال والحركات والإشارات له دور ومنهم حسن الظن بالآخرين وبما يصدر عنهم 
ا في سد  أبواب المشاك والنزاعات   .والخلافات كبيٌر جدًّ

من الأقوال والأفعال والحركات ومنهم وبالمقابل فإن سوء الظن بالآخرين وبما يصدر عنهم            
ا في فتح أبواب له دورٌ ... إلخ ؛ والإشارات  ولذلك حذرنا  المشاك والخلافات والعداوات ، كبيٌر جدًّ

 عنه ... منه ونهانا نبينا  ربنا 

  ٿڀ   ٺ  ٺ  ٺ  ٺ   ٿ   ڀڀ  ڀ  پ            ٱ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ       پ  پ  پ     چ ٹ ٹ 

 . لحجراتا چ ڄ ڦ   ڦ  ڄ   ڄ    ڦڤ  ڦ  ڤٿ  ٿ  ٹ   ٹ  ٹ  ٹ  ڤ  ڤ

 . النجم چڤ  ڤ    ٹ  ٹ  ٹ  ٹ  ڤ   ڤ  ٿٿ  ٿ ٺ  ٿ   ٺڀ  ڀ  ڀ  ٺ  ٺ چٹ ٹ 

ة  و            يْر  بي  هُر 
 
نْ أ نَّ ر سُول  الله ع 

 
نَّ إ يَّاكُمْ و   »:  ق ال    أ إ نَّ الظَّ

، ف  نَّ الظَّ
لً  ت د   ضُوا، و  لً  ت ب اغ  دُوا، و  لً  تح  اس  شُوا، و  لً  ت ن اج  سُوا، و  لً  تج  سَّ سُوا، و  لً  تح  سَّ ، و  يث  بُ الح د  كْذ 

 
اب رُوا، أ

ب اد  الله كُونوُا ع   (1). « إ خْو اناا و 

                                                             
)إياكم والظن( احذروا سوء الظن بالمسلمين ولً تحدثوا عن عدم علم  . 2563مسلم رقم و ( .6066)(19 /8صحيح البخاري ) ( 1

. )تجسسوا( من التجسس  مويقين لً سيما فيما يجب فيه القطع. )أكذب الحديث( أي يقع الكذب في الظن أكثر من وقوعه في الكلا
 . . )تحسسوا( من التحسس وهو طلب معرفة الأخبار والأحوال الغائبة عنهوبواطن الأمور  وهو البحث عن العورات والسيئات

ومراد الخطابي أن ، ملك هو تحقيق الظن وتصديقه دون ما يهجس في النفس فإن ذلك لً يُ : قال الخطابي ، المراد النهي عن ظن السوء  و
كلف به )ولً تحسسوا ولً فإن هذا لً يُ ، المحرم في الظن ما يستمر صاحبه عليه ويستقر في قلبه دون ما يعرض في القلب ولً يستقر 

وقيل هو التفتيش عن بواطن الأمور وأكثر ، التحسس الًستماع لحديث القوم والتجسس البحث عن العورات : تجسسوا( قال العلماء 
 . والناموس صاحب سر الخير، وس صاحب سر الشر ما يقال في الشر والجاس
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جسس  وتتبع الأخبار والأحوال حتى فلا يزال الشخص يسيء الظن حتى يحمله ذلك على الت        
ويتتبع العورات ويلتقط العثرات حتى يثبت ظنونه فيفسد ولً يصلح ويضر ولً ينفع ، يحقق ظنه 

ويستغله الشيطان حتى يفسد عليه حياته ، والخيالًت مات وربما أدى به ذلك إلى الوسوسة والتوه  
 .، خاصةا مع الزوجة والأولًد وحياة غيره 

 

نْ مُع   م عْتُ ر سُول  الله ق ال  او ي ة   ع  ؛  )) : ي قُولُ   : س  وْر ات  النَّاس  إ نَّك  إ ن  اتَّب عْت  ع 
هُمْ  دْت  فْس 

 
هُمْ ، أ د  نْ تُفْس 

 
وْ ك دْت  أ

 
 . (( أ

اء   ق ال            رْد  بوُ الدَّ
 
او ي ةُ م نْ ر سُول  الله : ي قُولُ أ ا مُع  ه  م ع  ةٌ س  هُ  ،  : كل  م  ع   (1).  الله بهان ف 

ة   و          يْر  بي  هُر 
 
نْ أ دُ  )) : : ق ال  ر سُولُ الله ق ال  ع  ح 

 
ُ أ خيهيُبْصر 

 
يْن  أ اة  في  ع  ذ   ،كُمُ الق 

ينه ذْع  في  ع   (2). ((!  وي نْسى  الج 

 في أخيه قد اختفى ويبُصُر عيباا    . ....قبيحٌ من الإنسان ينسى عيوبه     

 وفيه عيــوبٌ لو رآها به اكتفى     .....لٍ لما عاب غيره     ولو كان ذا عقــ
 

بوُ حاتم قال 
 
ن عيوب الناس :  أ مع ، الواجب على العاقل لزوم السلامة بترك التجسس ع 

ن عيوب غيره أراح بدنه ، الًشتغال بإصلاح عيوب نفسه  ولم يتعب ، فإن من اشتغل بعيوبه ع 
ا يرى مثله من أخيه فكلما اطلع على عيب لنفس، قلبه  ل يْه  م  وإن من اشتغل بعيوب ، ه هان ع 

ن عيوب نفسه  ل يْه  ترك عيوب نفسه  مي   ع  ؛ الناس ع  وإن من أعجز ، قلبه وتعب بدنه وتعذر ع 
 ...من عاب الناس عابوه ، وأعجز منه من عابهم بما فيه ، الناس من عاب الناس بما فيهم 

                                                             
 . (177 /3))التعليق الرغيب(( ) ( . وصححه الألباني 5730)(249 /8التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان )(  1
 . (33- الصحيحة ) ( . وصححه الألباني 5731) (250 /8التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان ) ( 2
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 : ولقد أحسن الذي يقول 

ا كان يس     . ....     بت الناس عابوا وأكثروا ــع إذا أنت  ترُ ــعليك وأبدوا منك م 
ُ ـــــــــــمُح  فيه كلامٌ  له منطقٌ      . ....     ض الأقاويل قائلٌ ـــــوقد ق ال  في بع  برَّ

ا ذك  رُ ــفلا عيب إلً دون ما منك يذك     . ....     الناس فاترك عيوبهم  رت  ــإذا م 
 برُ ــــــوالناس أك فذلك عند الله     . ....     ا بالذي ليس فيهم وما ـــقفإن عبت 

 و أعورــفكيف يعيب العور من ه     . ....     ا بالذي فيك مثله وما ـــوإن عبت ق
 رُ ـــــــالعيوب وأنك دَّ إذا ع   أشد       . ....     نفسه  وكيف يعيب الناس من عيبُ 

 ثرُ ـــــا ولكن الذي فيك أكعيوبا     . ....    د لهم ــــا تجمتى تلتمس للناس عيبا 
 رُ ـــبعيبك من عينيك أهدى وأبص     . ....     م فإنهم ــــــــفسالمهم بالكف عنه

                                                                                                                                                                                                            (1) 

 
 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 . (125ة الفضلاء )ص: روضة العقلاء ونزه ( 1
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والإعراض عن المسيء ، والتغافل عن الزلًت والإساءات عن بعض الأخطاء غض الطرف         
من أعظم قواعد وهي  ،وأنار دربه لً يوفق له إلً من وفقه الله وسلَّم قلبه ووسع صدره  خلقٌ رفيع

 وعملنا بها سلمنا من مشاك وشرور كثيرة .التعامل التي لو اتبعناها 
ڇ  ڇ    ڇ  ڇ  ڍ    چ چ ڄ  ڃ    ڃ   ڃ  ڃ  چ  چ   چٹ ٹ 

 .الأعراف چڈ  ڌ  ڎ  ڎ    ڌڍ
  ڑ ڎ  ڎ  ڈ  ڈ  ژ   ژ  ڑ   ڌ ڇ  ڇ  ڇ      ڍ  ڍ  ڌ  چٹ ٹ 

 .القصص چک  

 

يه  :   الن ون   وذ  ق ال   ف  ن  السَّ
ه  و ف يه  ، العْ ز  الذَّ ي لً  ذُلَّ ف يه  سُكُوتكُ  ع  يه  ب ي د  ف  بُ السَّ ط   (1). ع 

 

 چۋۆ  ۆ  ۈ  ۈ  ۇٴ    ۇ ۓ  ڭ   ڭ  ڭ  ڭ   ۇ      چٹ ٹ  

  .الفرقان
 و
 
 وض قديرُ ــوإني على ترك الغم     .....ـــيرةٍ     كثــ في عن أمورٍ رْ ط   ض  غُ أ

غضي ولكن لربما     
ُ
 المرء وهو بصيرُ  تعامى وأغض       . ....وما من عمى أ

 يرُ ــوليس علينا في المقال أم      .....وأسكت عن أشياء لو شئتُ قلتها     
 ُ صبر 

ُ
 يرُ ـــبص لجميع  ا وإني بأخلاق        .....   تي  ـــنفسي باجتهادي وطاق أ

 

 على الإساءة هوردٍّ فلربما كان أفضل رد وأقوى ! فليس ك ما يقال لك أو عليك يستحق الرد 
 ... عدم الرد و التجاهل

                                                             
 ( .8098)(27 /11الجامع لشعب الإيمان للبيهقي )(  1
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ا كان أفضل ردٍّ عليه ألً تقابل الإساءة بالإساءة   وبهذا تملكه فيندم .؛ فإن كان الشخص كريما
 فيشعر بهوانه وحقارته .به وعدم المبالًة  وإن كان سفيهاا كان أقسى ردٍّ عليه عدم الرد

 فخيٌر من إجابته السكوتُ      .....فلا تجبه     إذا نطق السفيه 
ا يمـــوتُ     . ....إذا كلمته فرَّجت  عــــنه       وإن خليتهُ كمدا

 

.. أما الرد على السفيه بمثله ، وعلى الفاحش بفحشه ، فهو لً يصلح للصدر إلً واسع الصدر .و
كمثل من نبح عليه كلبٌ فنابحه ومن عظه كلبٌ فعظه !!! وهل يفعل ذلك عاقل ؟! ولماذا يطلب 

 .ومتى تعرف أخلاق الكرام من أخلاق الل ئام ؟! العلم إذاا ؟! 
 قـالطب نُ ـوافق الشَّ  فهناكمُ        .....     ا لًقى فاحشا  شُ ـــالفاحوإذا 

 قــوء ما شاء نعــالس   كغراب        .....     ش ومن يعتاده ــــإنما الفح
 قـــرمح الناس، وإن جاع نه       .....    وء إن أشبعته ــــأو حمار الس

 قـسرق الجار، وإن يشبع فس       .....      و عتهـــأو غلام السوء إن ج
 زقـــــا  فانمثم أرخته ضرارا        . ....     ن ذيلهاــأو كغيرى رفعت م

 قل  وس خ  ـمثل ملب هل جديدٌ        .....     د مضَ ـــعما ق أيها السائل
 

ة         ئ ش  نْ عا  ذ ن  على   رسول الله  : ع 
ْ
نَّ ر جُلاا اسْت أ

 
وْت هُ  ، أ م ع  ص   ؛ ق ال  ر سُولُ الله فلما س 
   ة ائ ش  ة   -ب ئْس  الرَّجُلُ  )) : ل ع  ير  وْ ب ئْس  ابْنُ العْ ش 

 
ل  -أ ا دخ  ْه  ر سُولُ  ! ف ل مَّ ط  إ لي  ؛ انبْ س 

ج   ،  الله ر  ا خ  ةُ  ف ل مَّ ئ ش  تْهُ عا  َّم  ال تْ  ،؛ كل  وْ  -ب ئْس  الرَّجُلُ  )) : ! قلُتْ   : ي ا ر سُول  الله ف ق 
 
أ

ة   ير  ل   ، ((!  -ب ئْس  ابْنُ العْ ش  خ  ا د  ْه   ف ل مَّ طْت  إ لي  ال   ؛ انبْ س  ق  ةُ  )) : ؟! ف  ئ ش  : من ي تَّقي   الناس! شر   ي ا عا 
هُ    (1). (( الناس فُحْش 

 

                                                             
 ( . 2591( ومسلم )6054رواه البخاري )  ( 1
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 ،فإن من تتبع عورات المسلمين تتبع الله عورته:  المفسر السعدي قال العلامة         
وفضحه بين العباد وأظهر للناس عيوبه التي كان يخفيها، ومن تغافل عن عيوب الناس وأمسك 

لم دينه وعرضه، وألقى الله محبته في قلوب العباد إظهارها س لسانه عن تتبع أحوالهم التي لً يحبون
 (1) . وستر الله عورته، فإن الجزاء من جنس العمل، وما ربك بظلام للعبيد

 

د  عن         زُ اعي    بنْ   مُح مَّ
ْ
بْد  الله  الخ عْتُ  ، ق ال  ع  م  ة  : س  ان  بْن  ز ائ د  اف ي ة   ، ي قُولُ  عُثْم  جْز اءٍ، : للعْ 

 
ةُ أ شر    ع 

، ق ال   افلُ  ا في  التَّغ  ةٌ م نْه  ال   ت سْع  ق  نْب لٍ، ف  حْم د  بْن  ح 
 
ثتُْ ب ه  أ دَّ اف ي ة   : ف ح  ا في   : للعْ  جْز اءٍ، كُل ه 

 
ةُ أ شر   ع 

افلُ    (2). التَّغ 

عْم ش   كان
 
نْهُ  ي قُولُ    الأ كُوتُ ع  حْم ق  الس 

 
و ابُ الأ  . : ج 

و  و        كُوتُ ج  ا المق ال  : الس  ر ض  ث يراا، و  ًّا ك  افلُُ يُطْف ئُ شر  افُ ابٌ، و التَّغ  كُ، و اسْت عْط  ي ةٌ لً  تدُْر  ني  غا  تَّج 
ال  حُزْنهُُ  ل يْه  ط  رُ ع  ا لً  يُقْد  ب  على   م  ض  نْ غ  م  ر ، و 

ف  وْنٌ ل لظَّ ب  ع   (3). المُْح 

حْن فُ بْنُ ق يْسٍ ق ال  
 
فُ  الأ  يفٌ م نْ  ون  م نْ ث لا ث ةٍ : ث لا ث ةٌ لً  ي نْت ص 

شر  رٍ، و  ب ر  م نْ ف اج  ، و  حْم ق 
 
ل يمٌ م نْ أ : ح 

ءٍ  ني   (4). د 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 . (111: ـالفواكه الشهية في الخطب المنبرية والخطب المنبرية على المناسبات )ص(  1
 . (575 /10الجامع لشعب الإيمان للبيهقي )(  2
 . (28 /11ن للبيهقي )الجامع لشعب الإيما ( 3
 . (29 /11الجامع لشعب الإيمان للبيهقي ) ( 4
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ر عليهم الخيارات وضيق  عليهم إن الشخص إذا أعجب بنفسه ورأيه لم يقبل آراء الآخرين وحجَّ
 .والنزاعات ما اتسع من الأمور ؛ وهذا يفتح أبواب المشاك والخلافات 

،  ، وثلاثٌ درجاتٌ  ثلاثٌ كفاراتٌ  )) : ؛ أنه قالعن النبي  عن أنسٍ            
ا ... ؛  ، وثلاثٌ مهلكاتٌ  وثلاثٌ منجياتٌ  إعجابُ المرء  و،  ، وهوىا متَّبع : ف شُح  مطاع المهلكاتُ وأم 

 (1).  (( بنفسه

 ،ولً يحافظ على ودٍّ ولً صداقه،  فإنه لً يبالي بأحدٍ ! ه ويتبع هواه عمل   للإنسان سوءُ  نُ يَّ عندما يزُ  
 ويصعب التعامل والتفاهم معه .

ں    ں  ڱڳ  ڳ  ڳ  ڳ  ڱ  ڱ  ڱ  گ   گڑ  ک  ک  ک  ک  گ  گ چٹ  ٹ                                            

 .فاطر چہ    ہۀ  ہ  ہ       ۀ   ڻڻ   ڻ  ڻ
 .محمد چڌ  ڇ  ڇ  ڍ  ڍ  ڌ    ڇ       ڃ  ڃ           چ  چ   چ  چ  ڇ      چ ٹ ٹ 

  پ  ڀ  ڀ  ڀ   ڀ  ٺ  ٺ  ٺ  ٺ  ٿ  ٱ  ٻ  ٻ   ٻ      ٻ  پ  پ  پ چٹ ٹ  

  . الجاثية چڤ  ٹ   ٹ    ٹٿ  ٿ  ٿ  ٹ
 .والعقول فهام وتفاوت الأ،  مراعاة اختلاف وجهات النظرفلا بدُ من 

 والًعتراف لهم به .، ولً بدُ من قبول الحق إذا جاء من الآخرين 
 فعله . وأقوله  وأوالتراجع عنه إذا ظهر للإنسان في رأيه ، ولً بدُ من الًعتراف بالخطأ 

 .، وما كان عكس ذلك مراعاة ما يسوغ فيه الخلاف ويتسع فيه الأمر ولً بدُ من 
 .والنقاش الحوار و، الكلام في مع الآخرين ب مراعاة الأدولً بدُ من 

ا .ن وإن كان هناك نقدٌ فليكن بناءا ولً يك اما  هدَّ

                                                             
، والبيهقي وغيرهما. وهو مروي عن جماعة من الصحابة، وأسانيدُه وإن كان لً ي سلم شيء منها -واللفظ له-رواه البزا ر قال الألباني  ( 1

بْرة، وهي شدة البرد. ( .  453 )(312 /1هيب )صحيح الترغيب والتر . ، فهو بمجموعها حسن إن شاء الله تعالى من مقال ات( جمع س  بر   )السَّ
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 ها من الجدل .ؤومبد وقد تثير المشاك والحروب، والزلل في الخطأ  عُ وق  كثرة الكلام تُ 
  ئجئو ئۇ ئۇ ئۆ ئۆ ئۈ ئۈئې ئې ئې ئى ئى ئى ی ی ی ی قال تعالى : 

 . [ ق]  ڄڤ ڤ ڤ ڤ ڦ ڦ ڦ ڦ 
(1)من ملك لسانه ، ملك جميع أمره .:  تفسيرهفي   قال السعدي

  
 

 احــــذر لســــانك أيهــــا الإنســــان
 

ـــــهُ ثعُبــــــان  نَّــــــك إنّـَ غ   لً ي لْد 
ــانه  ــل لس ــن قتي ــابر م ــم في المق  ك

 
هُ الشـــجعانكانـــت تهـــاب لقـــ   اء 

  

ة            يْر  بي  هُر 
 
نْ أ ي كْر هُ  "  :: ق ال  ر سُولُ الله   ، ق ال   ع  ثاا، و  إ نَّ الله  ي رْضى  ل كُمْ ث لا 

ضْى  ل كُمْ  ثاا، ف ير  مُوا بح  بْل  الله  جم    ل كُمْ ث لا  نْ ت عْت ص 
 
يْئاا، و أ لً  تشُْر كُوا ب ه  ش  نْ ت عْبُدُوهُ، و 

 
لً  : أ ا و  يعا

ة  الس   ثْر  ك  ، و  ق ال  ي كْر هُ ل كُمْ: ق يل  و  قوُا، و  رَّ ال  ت ف  ة  المْ  اع  إ ض  ، و  ال   (2) . "ؤ 

هُ  » :: قال رسولُ الله  قال وعن ثوبان           ع  لك  ل سان هُ، وو س  نْ م  طوبى ل م 
طيئ ت ه  (3). « بيتُه، وبكى على خ 

كْ  » : ؟ قال ! ما النجاةُ  : يا رسول  الله قلتُ  : قال عقبة بن عامرٍ وعن           عليك   أمْس 
، وابكْ  على خطيئ ت ك   عْك  بيتُك  ، وليْ س   (4). « ل سان ك 

                                                             
 . (460تفسير السعدي = تيسير الكريم الرحمن )ص: (  1
 ( .1477والبخاري بنحوه ) ( 1715صحيح مسلم ) ( 2
 ( . 2740)  (42 /3ترهيب )]حسن لغيره[ صحيح الترغيب وال وقال الألباني.  رواه الطبراني في "الأوسط" و"الصغير"، وحسن إسناده ( 3
 /3لغيره[ صحيح الترغيب والترهيب ) صحيح] وقال الألباني "حديث حسن". : رواه الترمذي وابن أبي الدنيا والبيهقي؛ وقال الترمذي ( 4

42)  (2741 . ) 
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ا ما سكتَّ ، فإذا تكلمت كتب لك أو عليك » :  وقال  .(1)«إنك لن تزال سالما
لْ ي كُب  النَّاس  على   وُ  »:  لمعاذ    وقال        مْ في  النَّار  و ه  وْ ق ال   .جُوه ه 

 
على    : أ

ن ت ه مْ  لسْ 
 
ائ دُ أ ص  ر ه مْ إ لًَّ ح  ن اخ   . (2)« م 

 يمـــوت المـــرء مـــن عـــثرةٍ بلســـانه
 

 ولــيس يمــوت المــرء مــن عــثرة الر جــل 
ــــبرأ على مهــــلٍ    فعــــثرة الر جــــل ت

 
 وعــــثرةٌ بلســــانه ترديــــه في القــــبر 

يتكلم فعليه أن يفكر قبل كلامه ، فإن ظهرت المصلحة إذا أراد الإنسان أن  : قال الشافعي  
 تكلم ، وإن شكَّ لم يتكلم حتى تظهر .

 . الكلام كالدواء ، إن أقللت منه نفع ، وإن أكثرت منه قتل :  العاص   بنُ  قال عمروُ 
 : إذا تمَّ العقل ، نقص الكلام . وقال علي

 

 رب أولها الكلام ــــإن الحو .    ....    فإن النار من عودين تذُكى
 

نْ » :  : قال رسولُ الله  قال وعن أبي أمامة  ب ض  الجنَّة ل م   أنا زعيمٌ ب ب يْتٍ في ر 
نْ  اترك  الم راء  وإنْ كان مُح قًّ  ط  الجنَّة  ل م  ب  وإنْ كان  ماز حا  ، وب ب يْتٍ في و س  ذ  ، وب ب يْتٍ في أعْلى  ات رك الك 

ن  خُ  سَّ نْ ح  هُ الجنَّة  ل م   (3). « لقُ 

نْ           بي   و ع 
 
ة   أ ام  م 

ُ
ا »:   الله ر سُولُ  ق ال  :  ق ال    أ لَّ  م  ى ب عْد   ق وْمٌ  ض  نوُا هُدا  كا 

ل يْه   وتوُا إ لًَّ  ع 
ُ
ل   أ   ثُمَّ .  « الجْ د 

 
ه    الله ر سُولُ  ق ر أ ذ  ا ):  الْآي ة   ه  بوُهُ  م   بل جدلً إ لًَّ  ل ك   ضر  

  (4). ( خصمون قوم هم

عْبي   قال  ة     الشَّ يم  د  اق ة  القْ  د  دُ الصَّ ة   : المْ ر اءُ يُفْس  ث يق  د  الوْ  لُ  العُْق  يح   (5). ، و 

                                                             
 (.2866) صحيح الترغيبفي  ، وحسنه الألباني رواه الطبراني والبيهقي، عن معاذ  (1)
 (.513) الجامعفي  ، وصححه الألباني  د والترمذي وغيرهما، عن معاذ رواه أحم (2)
 .2648 (9 /3صحيح الترغيب والترهيب )وحسنه الألباني في  . "حديث حسن" : رواه أبو داود واللفظ له، وابن ماجه والترمذي وقال ( 3
و اهُ (  4 حْمد ر 

 
م ذ ي   أ ْ ه . وصححه الألباني و ابنْ و التر  اج   .[ 41]- 180 (63 /1) المصابيح في مشكاة م 

 ( . 8078)(18 /11الجامع لشعب الإيمان للبيهقي )(  5
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عْدٍ  بْنُ  ب لا لُ  قال ي ه    س 
ْ
باا ب ر أ ار ياا مُعْج  ا مُم  ُوجا يتْ  الرَّجُل  لج 

 
ا ر أ تهُُ ، : إ ذ  ار  س  تْ خ  دْ ت مَّ ق   (1). ف 

يْ  بنْ  وعن  ث يرٍ يح  بي  ك 
 
نَّ     أ

 
اوُد  أ ان  بْن  د  بنْ ه  سُل يْم  لا مُ ق ال  لً  ل يْه  السَّ َّ  ع  ، إ يَّاك  و المْ ر اء ،  : ي ا بنُي 

هُ ق ل يلٌ  إ نَّ ن فْع 
ة  ب يْن  الإ خْو ان   ف  او  د  يجُ العْ   (2). ، و هُو  يهُ 

ب يع   عنو ان   بنْ   الرَّ م عْ  ي قُولُ     سُل يْم  َّ تُ : س  اف عي  ر   ي قُولُ   الشَّ ءُ في  العْ لمْ  يُق سي  ا: المْ 
لبْ   ائ ن   القْ  غ  ر ثُ الضَّ يوُ   (3). ، و 

روعن  عْف  دٍ  بنْ   ج  ر ثُ  ي قُولُ     مُح مَّ توُ  لبْ  و  لُ القْ  ا ت شْغ  إ نَّه 
، ف  ين  ة  في  الد  ُصُوم  : إ يَّاكُمْ و الخْ

اق    (4). الن ف 

 

 

 

                                                             
 ( .8077) (17 /11الجامع لشعب الإيمان للبيهقي )(  1
 ( .8076) (17 /11الجامع لشعب الإيمان للبيهقي )(  2
 ( . 8128) (41 /11الجامع لشعب الإيمان للبيهقي ) ( 3
  ( .8130) (42 /11الإيمان للبيهقي )الجامع لشعب (  4
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: المزاح المنهي عنه، هو الذي فيه إفراط، ويداوم عليه،  قال العلماء »:   قال النووي           
، وقسوة القلب، ويشغل عن ذكر الله تعالى، والفكر في مهمات الدين، ويؤول الضحك   ثُ ور  فإنه يُ 

 . ، أو يور ث الأحقاد، ويسقط المهابة والوقارفي كثير من الأوقات إلى الإيذاء

ا ما سلم من هذه الأمور، فهو المباح الذي كان رسول الله  قال يفعله في نادر   : فأم 
 ، بل هو سنة امن الأحوال للمصلحة، وتطييب نفس المخاطب ومؤانسته، وهذا لً منع منه قطعا 

 (1)اهـ  . « مستحب إذا كان بهذه الصفة

 لمزاح المستحب والذي ثبت عن النبي ومن أمثلة ا : 

نْ         ال كٍ ع  ن س  بنْ  م 
 
هْل  الْب اد ي ة   :  أ

 
نَّ ر جُلاا م نْ أ

 
ُ  -أ ر امٍ  يقُال له  ي  -: ز اه رُ بْنُ ح  ن  يهُد  كا 

يَّة   إ لى  النَّبي    د  زهُُ ر سُولُ الله ،الهْ  ه  يُج  ْرُج    ف  نْ يخ 
 
اد  أ ر 

 
ا أ ال  ر سُولُ  ،إ ذ  ق  ف 

وهُ  ،ب اد ي نا  اإن زاه را  )) :  الله ُ اضر  نُْ ح  نح  ت اهُ النَّبي    ق ال   ، (( و 
 
و هُو  ي ب يعُ  : ف أ

هُ  ت اع  لفْ ه   ،م  ن هُ م نْ خ  ال   -و الرَّجُلُ لً  يبُصره  -ف احْت ض  ق  لنْي   ؛ ف  رْس 
 
ا ،: أ ذ  ْه   م ن ه  ت  إ لي  ا ف ل مَّ  ،؟! ف الْت ف 

نَّهُ النَّبي   
 
ر ف  أ دْر ه   ، ع  هْر هُ ب ص  ز قُ ظ 

ل  يلُْ ع  ال  ر سُولُ الله ،ج  ق  نْ  )) : ف  م 
؟  بْد  ا العْ  ذ   ي ه 

ال  ز اه رٌ  ، ((ي شْتر  ق  دا  : تجدُني ي ا ر سُول  الله ف  نْد  الله -ل ك نَّك   )) : ق ال  .  ا! كاس  ل سْت   - ع 
دٍ  اس  وْ ق   ، (( ب ك 

 
نتْ    )) : ال  أ

 
لٍ  –عند الله  -ب لْ أ  (2) . ((  غا 

ة  و يْر  بي  هُر 
 
نْ أ بنُ ا : ي ا ر سُول  الله ق الوُا   ع  اع  ا )):  ؟ ق ال   ! إ نَّك  تدُ  قًّ قوُلُ إ لًَّ ح 

 
  (3). (( إ ني  لً  أ

                                                             
 . (942 /2( )896ابن الأزرق الغرناطي ) -روضة الإعلام بمنزلة العربية من علوم الإسلام  ( 1
 . (204صحيح ـ ))مختصر الشمائل(( ) . (5760. )  (266 /8التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان )(  2

 ( . 200/265)  (116:  )صصحيح الأدب المفرد رواه الترمذي وصححه  ( 3
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بْد  الله نْ ب كْر  بنْ  ع  ابُ النَّبي    )):  ق ال   ع  صْح 
 
ن  أ يخ  ي ت   كا  حُون  ب الْب ط  ن ت   ب اد  إ ذ ا كا 

، ف 
نوُا هُمُ الرجال    (1). (( الحقائ ق كا 

نْ  َّ   أنسٍ  و ع  نَّ النَّبي 
 
ُ  أ يْن   »:  ق ال  له 

ذُن 
ُ
ا الْأ  (2).قال أبو أسامة يعني يمازحه .  « ي ا ذ 

ال كٍ          ن س  بنْ  م 
 
نْ أ اء  ر جُلٌ إ لى  النَّبي    ق ال   ع  لهُُ   : ج  ال   ي سْت حْم  ن ا   )):  ، ف ق 

 
أ

لد   ن اق ةٍ  ام لكُ  على   و  : ي ا ر سُول  الله ح  لد   ن اق ةٍ  ! ". ق ال  صْن عُ ب و 
 
ا أ م  ال  ر سُولُ الله ! و  ق  :  ؟! ف 

لْ تلُد الإبلُ إ لًَّ النوقُ   (3) .  (( " و ه 

 

عي    شْج 
 
ال كٍ الْأ وْف  بنْ  م  نْ ع  ت يتُْ ر سُول  الله ال  ق   و ع 

 
ة  ت بُوك  و هُو    : أ زْو  في  غ 

 : ق ال  َّ و  لي  لَّمْتُ ف ر دَّ ع  مٍ ف س  د 
 
كُلي  ي ا ر سُول  الله ف قُلتُْ  « ادْخُلْ  »في  قُبَّةٍ م نْ أ

 
لتُْ.  «كُل ك  »:  ؟ ق ال   : أ خ  ف د 

ة ت ك  ان بن أبي عا  دْخُلُ  ق ال  عُثْم 
 
ا ق ال  أ ر  القُْبَّة   : إ نَّم 

غ   م نْ ص 
 

  (4). كُُلّ

ن  عن         
 
ال كٍ  بنْ   س  أ ن  النَّبي    ، ي قُولُ  م  خٍ  : إ نْ كا 

 
تىَّ ي قُول   لأ  ال طُن ا، ح  ُخ  لي 

غ يرٍ  يْرُ  »:  لي  ص  ل  الن غ  ا ف ع  يْرٍ، م 
ب ا عُم 

 
  (5). « ي ا أ

                                                             
 ( .201/266)(117:  صحيح الأدب المفرد )صصححه الألباني (  1
م ذ ي  (  2 ْ اوُد و التر  بوُ د 

 
و اهُ أ  و (200صحيح مختصر الشمائل ) وصححه الألباني انظر . قال أبو عيسى هذا حديث حسن غريب صحيحور 

 .( 7909 ) صحيح الجامع رقم :
 ( .202/268)  صحيح الأدب المفردصححه الألباني و و داوود .الترمذي وأبرواة  ( 3
اوُد ( 4 بوُ د 

 
و اهُ أ  . (4042صحيح ابن ماجة )و [5000صحيح وضعيف سنن أبي داود ]وصححه الألباني في  ر 

ن سٍ، ق ال  ( .  وجاء 2150( ومسلم )6129)(30 /8صحيح البخاري ) ( 5
 
نْ أ لىَّ اللهُ  ع  ن  النَّبي   ص  ن   : كا  كا  ا، و  ن  النَّاس  خُلقُا حْس 

 
لَّم  أ ل يْه  و س  ع 

يْرٍ 
بوُ عُم 

 
ُ أ الُ له  خٌ يُق 

 
بُهُ  ق ال   –لي  أ حْس 

 
اء  ق ال   -: أ ن  إ ذ ا ج 

كا  ا، و  يما يْرُ »:  ف ط  ل  الن غ  ا ف ع  ، م  يْرٍ
ب ا عُم 

 
لا ة  « ي ا أ ضر   الصَّ ا ح  ، ف رُبَّم  بُ ب ه  ن  ي لْع  رٌ كا  نُغ 

لي  و   هُ ف يُص  لفْ  ن قُومُ خ  حُ، ثُمَّ ي قُومُ و  يُنْض  يُكْن سُ و  ْت هُ ف  اط  الذَّ ي تح  ب س 
مُرُ ب الْ

ْ
ي أ  .  ب ن اهُو  في  ب يْت ن ا، ف 

مصغر ]  ش )ليخالطنا( يلاطفنا بطلاقة الوجه والمزح. )لأخ لي( هو أخوه من أمه أم سليم ابن أبي طلحة رضي الله عن الجميع. )النغير( 
 . نغر وهو طير كالعصفور محمر المنقار يسميه أهل المدينة البلبل[
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لهم ومؤلف بين قلوبهم ويرفع الكلفة بينهم ... يحٌ فالمزح والدعابة مؤنسٌ للناس ومر             
 ولكن لً بد أن يضبط بضوابطه وهي :

  ٍّوصدق  أن يكون بحق. 

  منه ألً يكثر. 

  وبالأسلوب أن يكون في الوقت المناسب وفي المكان المناسب ومع الشخص المناسب
 .المناسب 

  أو الأفعال تجاوز في الألفاظ  وأألً يكون فيه تعدي. 

 همزٍ ولمز . رسائلُ فيه أو  ، ون له مقاصد أخرىألً يك 

 . ألً يكون فيه غيبة ولً نميمة ولً سخرية ولً احتقار للْخرين 
 

 
 
 زح  ــــــمن الم ، وعل له بشيءٍ  يجم      . ....     راحةا  د  ـــد طبعك المكدود بالجف  أ

عا      .....     ولكن إذا أعطيته المزح فليكن  م من الملح  بمقدار ما يعطى الط 
 

وعليه ينطبق تحذير  وصار مفتاح شرٍّ وعداوةكان مذموماا  ويلتَم بآدابه ضبط بضوابطهلم يفإذا 
 ... السلف من المزاح

 

 ق  ــــخلقان لً أرضاهما لصدي      .....     راء فدعهما ــة والمــــأما المزاح
 قــــــــا ولً لرفيجارا  لمجاورٍ       . ....     دهما ـــــــإني  بلوتهما فلم أحم

 

:  ، فقال وتنهى عنه ، : ما زالت الحكماء تكره المزاح لًبن القري ةأنه قال  الحجاجيحكى عن  »
، المزاح نقائض  ، وآخره ترح : المزاح أوله فرح المزاح من أدنى منزلته إلى أقصاها عشرة أبواب

ر الرفيق ق، المزاح يوغر صدر الصدي السفهاء كالشعر نقائض الشعراء ، المزاح يبدي السرائر،  ، وينف 
ا، ا ما جر  شرًّ ، وكثيرا  ا، لم يجر  المزاح خيرا  ، ويبدي الخنى ، المزاح يسقط المروءة ويظهر المعايب
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تم صغيره ، ، والمغلوب به ثائر الغالب بالمزاح واتر ، وليس بعد  ، والحرب كبيره والمزاح يجلب الش 
 (1). « الموت خير من عفو بعد قدرة ! : حسبك فقال الحجاج.  الحرب إلً عفو بعد قدرة

،  : ينشق أحدكم أخاه مثل الخردل ، فقال بحضرته ر  ك  : أن المزاح ذُ  ويحكى عن خالد بن صفوان »
 .(2) « : إنما كنت أمزح ، ثم يقول ، ويرميه بمثل الجندل ويفرغ عليه مثل المرجل

 رُ ـــفي لحن منطقه بما لً يغف      .....      هُ دن  ـــتلقى الفتى يلقى أخاه وخ  
 هيهات، نارك في الحشا تتسعرُ       .....     ا ا وملاعبا : كنت ممازحا  ولــويق

 رُ ـأن المزاح هو السباب الأصغ      .....     ا ت وكان جهلك غالبا ـأو ما علم
 

ا لأنه يزيح عن الحق .و  قيل أنه سمي المزاح مزاحا
 (3) . دوع  : بُ  ، أي : لأنه أزيح عن الحق يسمى المزاح : به ابن عرفةوقال 

ح  ... ولكن ...  »؛  بين المزاح والًستهزاء فرقٌ وهناك  وذلك أنَّ المزاح لً يقتضي تحقير  المماز 
هُ، ... والًستهزاء يقتضي تحقير  المستهز    (4) . « به أاستئناس 

هْ  زْح  ج  ح فإن الم  ؤُه المُ     . ....    لٌ ـــولً ت مْز   زاحــــوب عضُ الشر  يبد 
 

لً يبلغُُ العبدُ صريح  الإيمان   » : : قال رسول الله قال  عمر بن الخطاب  وعن
اا  ، وي دع  الم راء  وإنْ كان  مُحق  ب  ذ  ع  المُزاح  والك   .(5) « حتىَّ يد 

                                                             
 . (944 /2( )896ابن الأزرق الغرناطي ) -روضة الإعلام بمنزلة العربية من علوم الإسلام  ( 1
 .(944 /2( )896ابن الأزرق الغرناطي ) -روضة الإعلام بمنزلة العربية من علوم الإسلام  ( 2
 . (815 /3القرآن والحديث )الغريبين في  ( 3

 . (57: ـ منهجية القرافي وجهوده في دراسة الفروق في اللغة )ص ( 4

وفي أسانيدهم من لً يحضرني وقال :  (17) - 2940) (126 /3صحيح الترغيب والترهيب )وصححه لغيره الألباني في رواه أبو يعلى  ( 5
 حاله، ولمتنه شواهد كثيرة.
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وتعاطي ، مشهور  وغير، غير مرغوب فيه  أن المزاح بصورة عامة أمرٌ :  المحدث الألباني قال 
 (1).  الإنسان له قد يوقعه في بعض المشاك

ة   يْر  بي  هُر 
 
نْ أ ن  النَّبي     ع 

ة   )) : ق ال   ع  مُ ب الْكل  م 
تكلَّ ا  ،إ نَّ الرَّجُل  لي  كُ ب ه  يضُْح 

هُ  يَّا جُلساء  د  م ن  الثر   بْع 
 
 (2).  (( ؛ يهوي بها م نْ أ

ه قاليمٍ ب هْز  بنْ  حكوعن          وْيلٌ  » : يقول : سمعتُ رسول  الله  عن أبيه عن جد 
بُ  ك  به القوم  في كْذ  ُضْح  ثُ بالحديث  لي  ي يُح د  ُ  ل لذَّ ُ  ، ويلٌ له   .(3) « ، وْيلٌ له 

 . المزاحُ  العداوة   ءُ دْ ، وب   ءٌ دْ ب   : لكل شيءٍ  كان يقال

 . ، ما ألقح إلً الشر : لو كان المزاح فحلاا  كان يقالو

  . : لً تمازح الشريف فيحقد، ولً الدنيء فيجترئ عليك   سعيد بن العاصقال 

 . طامفآخره الشتم والل  ؛ : إذا كان المزاح أمام الكلام    ميمون بن مهرانقال 

 : أبو هفانقال 

 ازاح جماحا ـــوتوق منه في الم     . ....      ازاحا ــمازح صديقك ما أحب م
 (4) اكانت لباب عداوةٍ مفتاحا      . ....     زحةٍ ــــق بمفلربما مزح الصدي

 

 

                                                             
 . (7 /1079للشيخ الألباني )« الإصدار الجديد -والنور  سلسلة الهدى»تفريغ  ( 1

 . (5676نحوه )وب( 540))الصحيحة(( )تحت  ه حسن ( . 5686)(223 /8التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان ) ( 2

 ( . 2944)(127 /3صحيح الترغيب والترهيب )، وحسنه الألباني  والنسائي والبيهقي - وحسنه –رواه أبو داود والترمذي  ( 3

 .، بترقيم الشاملة آليا(160من لطائف ولآلئ )بهجة المجالس وأنس المجالس( )مرتبا بالآيات والسور( )ص:  ( 4
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 وأقصد به الحكمة بالتعامل مع المواقف والتصرفات والأشخاص :
 فالرفق في مكانه ، والشدة في مكانها .
 القوة في مكانها ، واللين في مكانــه .

 والمنع في محلــــه . البذل في محله ،
 غير في مكانه .صالكبير في مكانه ، وال

 ك واحد في مكانه .... والعكس ... الأب العالم الحاكم المسؤول القائد 
 

 ه بلا زيادة ولً تضخيم ولً تجاوز .أن يعطي الموقف حقَّ الخلاصة هو و
 

ئۇ  ئۆ  ئۆ        ئۇئو  ئو ى  ئا  ئا  ئە   ئە     ىې  ې  ې  ې چٹ ٹ 

 .البقرة چئې    ئۈ  ئۈ 
 
  ُأبي طالب  بن   علي   ويناسب هذا قول عندما سئل : ما فساد القوم يا أمير المؤمنين ؟ 

قال : فساد القوم في ثلاثة : وضع الجاهل مكان العالم ، ووضع الصغير مكان الكبير ، ووضع التابع 
 مكان القائد .
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من المشاك  حتى تستقيم المعاملة معهم ويستقيم البر منهم ؛ فكثيرٌ د من العدل بين الأولًد لً ب
 :الأسرية يكون سببها عدم العدل بين الأولًد والخلافات 

 عمرة فقالت عطية أبي أعطاني )) :  المنبر على وهويقول  اعنهم الله رضي بشيرٍ  بن   عن  النعمان  
ُ  حتى أرضى لً رواحة بنت  إني فقال  الله رسول فأتى  الله رسول د  ه  شْ ت

 سائر أعطيت)  قال الله رسول يا أشهدك أن فأمرتني عطية رواحة بنت عمرة من ابني أعطيت
  (1).(( عطيته فرد فرجع قال ( أولًدكم بين واعدلوا الله فاتقوا) :  قال،  لً:  قال ( هذا مثل ولدك

ل، فجاء ابن له فقب له وأجلسه على رج كان مع رسول الله  : قال عن أنس و
لتْ   ) ، قال ، ثم جاءت بنت له فأجلسها إلى جنبه فخذه د   ( : الًبن  والبنت   ؟! يعني بينهما ف ه لا ع 

 . يقصد في التقبيل .(2)
ق ال  النَّبي    يَّة   »:  و  ط  وْلً د كُمْ في  الع 

 
لوُا ب يْن  أ  (3).  « اعْد 

وا بين أولًدكم في العطية كما تحبون  » : : قال رسول الله  بشيرٍ  بن   النعمان  عن و سو 
 (4) . « أن يسُووا بينكم في البر

                                                             
 ( .2447رواه البخاري ) ( 1
ة سلسلوحسنه الألباني في  .مصورة المدينة(  - 4/601( ، وابن عساكر في "التاريخ " )2/246أخرجه الطحاوي في "شرح المعاني " ) ( 2

 ( .3098) (263 /7الأحاديث الصحيحة )

 . (157 /3صحيح البخاري )(  3
 ( .5082( نحوه، وابن حبان )67 -5/66( ، ومسلم )6/178أخرجه البيهقي ) (26 /9السلسلة الصحيحة الكاملة )(  4

لذكر ؛ خلافاا لمحمد بن الحسن رحمه الله وقد استدل به الطحاوي رحمه الله لقول أبي يوسف رحمه الله : إنه يسوي في العطية بين الأنثى وا
الذي قال : بل يجعلها على قدر المواريث للذكر مثل حظ الأنثيين ، فرده الطحاوي بما رواه بالسند الصحيح عن النعمان بن بشير: قال 

وا بين أولًدكم في العطية كما تحبون أن يسُووا بينكم في  " : -صلى الله عليه وسلم  -رسول الله   البر".سو 
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فيضر ابنه بدل أن ع إخوته بناء كراهية ومشاك له مإلى أحد الأبالمحبة وقد يسبب ميلان الأب 
م وما حصل منه              ، وما إخوة يوسف بين الناسومشاهدٌ وهذا حاصلٌ ينفعه 

  ڎڎ    ڌڇ  ڇ         ڇ  ڇ  ڍ    ڍ  ڌ    چچ  ٹ ٹ                                               ...بيوسف عنَّا ببعيد 

  ڳ   ڳ  ڳ  ڳ  ڱ  ڱ  گڈ  ڈ  ژ  ژ          ڑ  ڑ  ک  ک  ک    ک  گ  گ  گ  

 .يوسف چۀ  ڱ  ڱ  ں  ں  ڻ    ڻ  ڻ  ڻ  
 

يخ أو المعلم مع طلابهم لً بد أن يحرصوا على العدل في المعاملة ومثله في القياس العالم أو الش
 .، وكذلك الراعي مع الرعية معهم 

ا الزوج في تعامله مع زوجاته .  ومثله في القياس أيضا

 

 

 

 

 

                                                             

فيه دليل على أنه أراد من الأب لولده ما يريد من ولده له ، وكان ما يريد من الأنثى من البر مثل ما يريد من الذكر ، فأراد " قال أبو جعفر:
 منه لهم من العطية للِنثى مثل ما أراد للذكر". -صلى الله عليه وسلم  -النبي 

بأنه مستحب ، وهذا مذهب الحنفية ، : بأنه واجب ، ومن قائل : في حكمه ؛ فمن قائل ثم إن العدل المذكور بين الأولًد قد اختلفوا 
وانتصر له الطحاوي ، والحق الوجوب كما فصله الحافظ في " الفتح " ؛ فليرجع إليه من شاء البسط ، ويكفي للدلًلة على ذلك أن راوي 

 فرجع أبي ، فرد تلك الصدقة " . " رق الصحيحة عنه :قال في بعض الط -وهو النعمان بن بشير رضي الله عنه  -الحديث 
 (26 /9السلسلة الصحيحة الكاملة )انظر (. 6/41أخرجه الشيخان، وهو مخرج في "الإرواء" )



93 
 

 

 والعفو والصفح عن المخطئورفعها المشاك  لصفاء القلوب وطهارتها وسلامتها دورٌ كبيٌر في دفع
 وحسن الظن بالآخرين .

دُوق   »قال :  ؟.وقد قيل له : أي الناس  أفضل  قال           لبْ  ص  ْمُوم  الْق  كُ  مخ 
ان   ان  ن عْر فُهُ  : ق الوُا . « الل س  دُوقُ الل س  لبْ   ، ص  ْمُومُ الْق  ا مخ  م   إ ثْم   ، قي   هُو  التَّقي   النَّ  » : ق ال   ؟.ف 

لً 
لً  ب غِْ   ، ف يه   لً  غ لَّ  ، و  د   ، و  س  لً  ح   .(1)« و 

ا قط  أجمع لهذه الخصال من شيخ الإسلام ابن تيمية  ) : قال ابن القيم   -وما رأيت أحدا
س الله روحه  وددت أني لأصحابي مثله لأعدائه  ):  ، وكان بعض أصحابه الأكابر يقول-قد 

، وكان يدعو لهم! وما رأي وخصومه  . ( ته يدعو على أحدٍ منهم قط 
اا له بموت  أكبر   ):  قال           هم عداوةا وأذىا لهئأعدا وجئت يوماا مبشر  ر  ه، وأشد  ، فنهرني، وتنك 

أنا  ):  ، وقال فعز اهم –أي ذلك الخصم الذي مات  -. ثم قام من فوره إلى أهل بيته  لي واسترجع
وا به  (لكم أمر تحتاجون فيه إلى مساعدة إلً وساعدتكم فيه لكم مكانه، ولً يكون ... فسر 

موا هذه الحال منه، فرحمه الله ورضي عنه  (2) . ( ودعوا له، وعظ 

 .لشعراءا چڃ  ڄ   ڄ  ڄ        ڃ    ڦ  ڄ  ڦڤ    ڤ  ڤ  ڤ  ڦ  ڦ   چٹ ٹ 
نَّهُ :  أبو بكر بن العربي  قال          

 
ي أ نْد  قُوداا  و ا لذَّ ي ع  ن  ح  ا إذ ا كا  ل يما لبُْ س  لً  ي كُونُ القْ 

ق دْ شر  ط  النَّبي    اا، و  بر  باا مُت ك  ا، مُعْج  سُودا ا يُح ب   -  -ح  يه  م  خ 
 
نْ يُح بَّ لأ 

 
ان  أ يم  في  الْإ 

ه   قُ ب ر حْم ت ه   . و ا لله لن  فْس 
 (3). المُْو ف 

 

                                                             
 .                عن عبدالله بن عمرو( 948برقم ) الصحيحةفي إسناده  رواه ابن ماجه ، وصحح الألباني  (1)
 . (329 /2 منازل إياك نعبد وإياك نستعين )مدارج السالكين بين(  2
 . (459 /3أحكام القرآن لًبن العربي ط العلمية )(  3
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أو التدخلات الخارجية من بعض الأهل والأقارب والجيران والأصدقاء في الحياة الزوجية بعض 
 ويسير بها إلى طريق آخر غير الذي وجدت من أجله.، قد يفسدها العلاقات الأخوية أو الدعوية 

 الزوجية ، فإن لها أسرارا الحياة ا خاصةا ، التي لً بد أن يحافظ عليها  طبيعتها الخاصةفلكل علاقة 
 . وإذا خرجت أفسدت ، الزوجين  لً ينبغِ أن يطلع عليها غيرُ 

پ  ڀ   ڀ  ڀ   چ:  ويكفينا وصف الله تعالى لهذه العلاقة الحساسة والعميقة بقوله         

ڈ  ژ  ژ  ڑ  ڑ  ک  ک   ک  ک  گ  گ   چقوله : و      187البقرة:  چ  ٺڀ  ٺ

 .الروم چں  ڱ  ڱ    ڱ   ڳ  ڳ  ڱ    ڳگ  گ  ڳ

من الأقارب أو من الجيران أو من الأصدقاء أو ربما  أخلاق معهمفهناك بعض من لً دين لهم ولً 
وتشتيت  ،يحاولون الوقيعة بين الرجل وزوجته بغرض إفساد العلاقة بينهما  ،من زملاء العمل 

 ون صنعا .، وقد يكون تدخلهم عن حسن نية ! ولكنهم لً يحسن سرة وضياعهاالأ

بَّب   م نْ  م نَّا ل يسْ   »:  من ذلك فقال  الله ر سُولُ ولقد حذرنا            ةا  خ 
 
ا على    امْر أ ه  وجْ   ز 

وْ 
 
ا أ بْدا ي ده على    ع    (1). « س 

م، وإذا بلغ وسط الدار كبر إذا دخل منزله سلَّ أبو مسلم الخولًني : كان  قال عثمان بن عطاء          
. فيدخل فينزع رداءه وحذاءه وتأتيه امرأته  ه، فإذا بلغ البيت كبر وكبرت امرأتهوكبرت امرأت

. فجاء ذات ليلة فكبر فلم تجبه، ثم أتى البيت فكبر وسلم فلم تجبه، وإذا البيت فيه  بطعام فيأكل
: الناس كلهم  ؟ فقالت : مالك . فقال لها ، وإذا هي جالسة بيدها عود تنكت به في الأرض سراج

نعيش  اة، فيأمر لنا بخادم، ويعطيك شيئا فلو أنك أتيت معاوي -تعني فقير -ير، وأنت أبو مسلم!! بخ

                                                             
و اهُ (  1 بوُ ر 

 
نْ  أ اوُد ع  بي   د 

 
ة   أ يْر   . (1890- داود أبي صحيح)، (  324-الصحيحة ) وصححه الألباني في هُر 
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: أنت  : وكانت أتتها امرأة فقالت . قال أهلي فأعم بصره : اللهم من أفسد عليَّ   فقال أبو مسلم ..ه .ب
نا هذه المرأة : فبي !! قال امرأة أبي مسلم، فلو كلمت زوجك يكلم معاوية ليخدمكم ويعطيكم

 !: إنا لله : لً قالت ؟ قالوا : سراجكم طفئ . فقالت في بيتها والسراج يزهر، إذ أنكرت بصرها
فرد إليها بصرها،  ، ودعا الله طويلاا  لحالها ، فأقبلت كما هي إلى أبي مسلم، فرقَّ  ذهب بصري

 (1). ورجعت امرأته إلى حالها 

فسهما في حل مشاكلهما هي أفضل طريقة لسعادتهما ودليل إن اعتماد الزوجين على أن             
أو إلى عرض مشاكلهما على الأهل  ا يلجأ الزوجان أبدا النضج النفسي والتفاهم بينهما، ويجب ألًَّ 

لزوجين ، وعلى ا ولً مفر منه دخل لً بديل عنهالتإلً إذا استعصى الأمر بينهما، وأصبح الأصحاب 
لن يشعر به والعشرة والذكريات الجميلة من الحب والمودة  اكبيرا ا أن يتذكرا أن بينهما جزءا 

الجانب السيئ من  اواج في حالة الخلاف يعرضون دائما ، لأن الأز عند الحكم بينهماالآخرون 
على هذا الجانب دون مراعاة الجانب الآخر، وعندها تدخلين العلاقة، وبالتالي سيكون حكم الم

 .ولمصلحة الزوجين  مناسبٍ للواقع سليمٍ ولً غير   الحكمُ سيكون 
نْ              بي   ع 

 
ة   أ يْر   المرء إسلام حُسْن   م نْ  إ نَّ  »:   الله ر سُولُ  ق ال  :  ق ال    هُر 

 (2) . « يعنيه لً ما تركه

 

، يحتاج الزوجان إلى هذا التدخل قد ا بل أحيانا  ،كله  وليس تدخل الأهل أو الأصدقاء شر              
 والشواهد على ذلك كثيرة . ، لالتعق  و، العقل و، وأهل الحكمة ، اصة إذا كان من أهل الصلاح وبخ

وهذا الذي ذكرناه في حق  الزوجين ينطبق على كثيٍر من العلاقات الأخرى التي يكون سبب 
 .. فلا بد من التنبه لذلك .فسادها التدخلات الخارجية فيها .

                                                             
 . (212 /4: صفة الصفوة  ابن الجوزي ، 130 /2: حلية الأولياء وطبقات الأصفياء  أبو نعيم الأصبهاني(  1

و اهُ  ( 2 الك ر  ( 4839( )المشكاة  ) ( . و 229) (302 /1) حبان ابن صحيح على الحسان و أحمد وابن حبان ، وصححه الألباني في التعليقات م 
 . (321 و 293( )النضير  الروض ) و
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ويحتاج أن يعتذر من فعله  عملها ،على المسلم أن يتجنب الأعمال والأقوال التي يندم على          
، أما من بصيراا بعواقب الأمور ومآلًتها عاقلاا لها ووقوعه فيها ، وليس يحسن هذا إلً من كان 

ا ومتهوراا فإنه لً يشعر بالخطأ إلً  . بعد وقوعه فيه وحصوله منه كان مندفعا
 

 (1). « إياك وكل أمر يعتذر منه »:  قال : قال رسول الله    عن أنس 

بْد  الرَّحْم ن  : قلُتُْ  بوُ ع 
 
ء  ق ال  أ عاَّ اب تٍ الدَّ

برْ اه يم  بنْ  ث  اد  لإ   ُرُوج  م نْ ب غْد  دْتُ الخْ ر 
 
ا أ ني   »:  ل مَّ وْص 

 
،  « أ

ال   ق  عْ م   »:  ف  ل يْه  د  مُ ع   (2). « ا ت نْد 

 

ان    ةُ بْنُ صُوح  ع  عْص  ر د  ص  ال بٍ و  بي  ط 
 
لي   بنْ  أ بْد  الله  بنْ     على   ع  نْ ع  ُ ع  له 

 
أ ة ، ف س  م ن  الْب صْر 

بَّاسٍ  ا - ع  نْهُم  ا - ر ضي   الُله ع  ن  على   خ لا ف ت ه  ب ه  كا  ةُ  و  ع  عْص  ال  ص  ق  ْ  ، ف  م ير  ال
 
مُؤْم ن ين  إ نهُْ آخُذٌ : ي ا أ

ت ار كٌ لث  لا ثٍ  ب ث لا ثٍ  مُور   ، و 
ُ
يسْر   الأ

 
ب أ ، و  ث  اع  إ ذ ا حُد  سْت م  سُْن  الً  بح  ، و  ث  دَّ ال  إ ذ ا ح  : آخُذٌ ب قُلوُب  الر ج 

ا يُعْ  ت ار كٌ ل م  ، و  ب ة  اللَّئ يم  ار  ت ار كٌ ل مُق  ر اء ، و  ، ت ار كٌ ل لْم  ا خُول ف  رُ م نْهُ إ ذ   (3). ت ذ 

 

 
 

                                                             
حسنه ابن حجر وهو :  وقال( 2671)(520 /1صحيح الجامع الصغير وزيادته )اني في حسنه الألبو( 1/  131رواه الضياء في " المختارة " )(  1

 .1421، 354. الصحيحة  نادر في مفاريد مسند الفردوس فإن أكثرها ضعاف
 ( . 516) (207الزهد الكبير للبيهقي )ص: (  2
  ( .8124)(39 /11الجامع لشعب الإيمان للبيهقي )(  3
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: خفض الجناح للناس، وترك  المداراة من أخلاق المؤمنين، وهي » : ابن بطالقال  
لفة  الإغلاظ لهم في القول

ُ
 .(1) «، وذلك من أقوى أسباب الأ

، وهي مباحة وربما استحبت،  ا، أو هما معا  والدنيا : بذل الدنيا لصلاح الدين " المداراة "وقيل 
 (2). : ترك الدين لصلاح الدنيا المداهنةو

ه، : الملاطفةُ  المُداراة  . وبالهمزة بعد الراء مدافعة ذي الحق عن حق  
اهنةو را  المُد  لجانب مرتكبه، أو جانب  اا وتقدر على دفعه ولم تدفعه حفظا : هي أن ترى مُنك 

 (3) . ل  ة مبالًة الدين، أو لق غيره
 

 

 ما دمت حيًّا فدار  الناس  كلَّهم
 

 فإنما أنت في دار المداراة   
ارى ومن لم ي دْر  سوف يرُ ى   من ي دْر  د 

 
 

ا للنَّدامات     عما قليلٍ نديما
  

ذ ن  على   النَّبي    : وعن عائشة
ْ
نَّهُ اسْت أ

 
ال   أ ق  ب   » : ر جُلٌ ف 

ُ ف  نوُا له  ئْس  ابْنُ ائذْ 
ة   ير  خُو العْ ش 

 
وْ ب ئْس  أ

 
ة  أ ير  ُ  . « العْ ش  قُلتُْ له  م  ف  ُ الكْلا   ن  له  لً 

 
ل  أ ا د خ  ا قلُتْ   : ف ل مَّ  ،ي ا ر سُول  الله  قلُتْ  م 

وْل   ُ في  القْ  تْ  له  لن 
 
ال   ! ثُمَّ أ ق  نْد  الله   » : ف  نْز ل ةا ع  َّ النَّاس  م  ةُ إ نَّ شر  ئ ش  يْ عا 

 
هُ النَّاسُ أ ع  وْ و د 

 
هُ أ ك  نْ ت ر   م 

ه   اء  فُحْش   .(4)« ات ق 
ث محاروك بكلامٍ  : المداراةومن          ألً تبادر إلى تكذيبه وتفنيد قوله، فهذا  غريبٍ  إذا حدَّ

ا سُن أبدا  . ، فعليك أن تحسن  في اختيار الجواب له الصنيع لً يح 

                                                             
 (.554 /10"فتح الباري" ) (1)

 . (421 /5مجمع بحار الأنوار )(  2
 . (199: ـ التعريفات الفقهية )ص(  3

 (.6596( ، ومسلم برقم )6054رواه البخاري برقم ) (4)
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ثلاثة من قريش أحسنها أخلاقاا،  » :               عبدالله بن عمرو بن العاص قال 
بوك ا، وأشدها حياءا، إن حدثوك لم يكذبوك، وإن حدثتهم بحق أو باطل لم يكُذ  :  وأصبحها وجوها

 .(1)«بن عفان، وأبو عبيدة بن الجراح أبو بكر الصديق، وعثمان 
 

بوُ حاتم قال 
 
من المكروه، وترك  من لم يعاشر الناس على لزوم الإغضاء عما يأتون » :أ

التوقع لما يأتون من المحبوب، كان إلى تكدير عيشه أقــرب منه إلى صفائه، وإلى أن يدفعه الوقت 
ومن لم يدار صديق السوء ، إلى العداوة والبغضاء أقرب منه أن ينال منهم الوداد، وترك الشحناء 

 :ولقد أحسن الذي يقول ، كما يداري صديق الصدق ليس بحازم 
 ا فداره  محيصا  د عنهُ ــــوإن لم تج     . ....      م حبالهُ واصر   وء  ـــالس ب صديق  نَّ تج   
ا لم تماره   الود   و  ـــتنل منه صف      . ....     هُ راء  واحذر م   الصدق   وأحبب حبيب           .(2)« م 

 
م  ق ال   دْه 

 
نْ إ برْ اه يم  بنْ  أ اء  ق ال   : ع  رْد  بوُ الدَّ

 
  أ

ُ
اء  لأ رْد  بْتُ فرضيني  » :م  الدَّ ض  وإذا ، إ ذ ا غ 

 قُ ، غضبت رضيتك 
ا ن فتر  ع  م  سْر 

 
 (3). « فإذا لم نكن هكذا ما أ

المداراة سياسة لطيفة، لً يستغني عنها ملك ولً سوقة، يجتلبون بها  »:  العتابيوقال 
 .(4)«والسلامة  مدكان في ذمة الح المنافع، ويدفعون بها المضار، فمن كثرت مداراته،

لعقل، والقصد في حسن السؤال نصف العلم، ومداراة الناس نصف ا » : الحسنوقال 
 .(5)« ونةالمعيشة نصف المؤ

                                                             
 (.23 /2"عيون الأخبار" ) (1)
 . (72روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص:  (2)
 . (72روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص: (  3

 (.154)ص "عين الأدب والسياسة" (4)
 (.22 /3"عيون الأخبار" ) (5)
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ليس بحكيم من لم يعاشر بالمعروف من لم يجد من معاشرته  » :ابن الحنفية وقال 
ا، حتى يأتيه الله بالفرج والمخرج   .(1)«بدًّ

 

 :  الشافعيوقال 
 ني أحيّ عدوي عند رؤيتهإ
 

 لأدفع الشـر عني بالتحيات   
 وأظهر البـشر للإنسان أبغضه 

 
 كأنه قد حشا قلبي محبَّات   

  

(2). «إنا لنكشر  في وجوه أقوامٍ، وإن قلوبنا لتلعنهم  » :أبو الدرداء قال 
  

 

اك  ق ال   مَّ دُ بْنُ السَّ اهُمْ  مُح مَّ ار  رْف  النَّاس  د  نْ ع  اة  ت رْكُ : م  ار  سُ المُْد 
ْ
ر أ اهُمْ، و  ار  ل هُمْ م  ه  نْ ج  م  ، و 

اة   ار   (3). المُْم 

إذا رأيت من أخيك عيباا فإن كتمته عليه فقد خنته، وإن  »  :  حاتم الأصمقال           
: ت كني عنه  أصنع ؟. قال: كيف  قيل له ،  قلته لغيره فقد اغتبته، وإن واجهته به فقد أوحشته

 .  « به، وتجعله من جملة الحديث تعُر ضو
إلى  ما لم تجر ك ،فاحرص أخي العزيز على سياسة مداراة الناس ما استطعت إلى ذلك سبيلاا 

 .المحرمة  ولم تصل إلى المداهنة إثمٍ أو معصيةٍ 
 

ات مٍ ق ال            بوُ ح 
 
ار ي  ":  أ ق ةا ل لْمُد  د  اةُ الَّتي  ت كُونُ ص  ار  شْي اء  المُْد 

 
ان  الْأ نسْ  هي   تخ  ل قُ الْإ 

ي ة  الله عْص  ا ب م  ا ل مْ ي شُبْه  ت ه  م  شْر  نْ يدُفع إ لى  ع  ن ة  م ع  م   . المُْسْت حْس 
ن ةُ  اه  ا ي   و المُْد  ا م  ق دْ ي شُوبُه  ة  و  نُ م نْهُ في  العْ شْر  ال  الَّتي  تسُْت حْس   ص 

ْ
رْء  الخ الُ المْ   كْر هُ الله: هي   اسْت عْم 

لَّ وعلا  (4). " ج 

                                                             
 (.70"روضة العقلاء" )ص (1)
 . (31 /8صحيح البخاري )(  2
 . (8118)(36 /11الجامع لشعب الإيمان للبيهقي ) ( 3
 . (462 /1التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان )(  4
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 : قال العلامة الألباني  -
ليس فيها مخالفة في الدين وإنما هو  المداراة، و أن تخالف الدين في سبيل المداراة المداهنة "       

، ثم تحاشي مصادمة الظالم ومواجهته إذا كان يترتب من وراء ذلك مفسدة؛ التلطف بالكلام أولًا 
؛ والمداراة  المداهنة والمداراة؛ المداهنة تتطلب مخالفة الشريعة وهذا لً يجوز فهذا هو الفرق بين

 (1) . " مخالفة للشريعة في محله دون إنما هو أن يضع ك شيءٍ 

 

: حسن الخلق  قيل. و اا وفيما بينهم غريبا سن الخلق أن تكون من الناس قريبا : ح قيلو"         
: خالطوا الناس بالأخلاق  رضي الله عنهعمر بن الخطاب قال . و احتمال المكروه بحسن المداراة

: سوء الخلق سيئة لً تنفع معها كثرة الحسنات،  الرازييحي بن معاذ وقال ، وزايلوهم بالأعمال 
 (2). " وحسن الخلق حسنة لً تضر معها كثرة السيئات

 

اء  "         ي ة  المداهنةسنة و المداراةق ال  العْلم  عْص  ن المدار : ال  ابنْ قيم الجوزيةق  ، م 
 
ا أ  يو الفْرق ب ينهم 

ن الْب اط ل  و ع 
 
ْه  أ و يردهُ إ لي 

 
ق أ

ْ
تىَّ يسْت خْرج م نْهُ الح ب ه  ح  اح  ه رَّ ق  والمداهن يتلطف ب ه  ليُ ، يتلطف ب ص 

و اهُ  ان والمداهنة لأهل الن  . على الْب اط ل ويتركه على ه  يم  اقق ال  فالمداراة لأهل الْإ   . ف 
ل ك مثلاا  ت مْث يل ب يب المداري الرفيق  و هُو  رجلٌ : ا  مطابقا و قد ضرب لذ  ة عرف حالتها الطَّ ب ه  قرح 

تْ ثمَّ ب   ج  تىَّ ن ض  نبت ف يه  اللَّحْم ه  طَّ فلينها ح  ا و  اد موضعه  تىَّ منع ف س  ا المرهم ح  ل يْه  ا ب ر فْق ثمَّ وضع ع 
ا ا نبت م نْهُ م  ن تم  برؤها  ثمَّ رد على م 

 
نهُ إ لى  أ س ، نشفت الر طُوب ة ع 

ْ
ا لً  ب أ به  اح  والمداهن ي قُول لص 

ل يْك هي   لً   ا ع  نْه  ء فأله ع  ْ ا، شي  ا ف لم تزل م  اده  تىَّ عظم ف س   (3). اهـ  "دتها تقوى وتستحكم ح 

لفتن والمشاك حتى ت سُدَّ أبواب افعليك باحترام الآخرين، ومراعاة مشاعرهم، والتودد لهم، 
 وتدفع الخلافات المحتملة وترفع الخلافات الحاصلة .

 

، وربما استخدم بعضهم  ولكن احذر من التوسع والتبرير للمداراة حتى تقع في المداهنة
 الت قي ة والكذب .

                                                             
 . (8 /313) 4الإصدار  -للشيخ الألباني « سلسلة الهدى والنور»تفريغ (  1

 . (146: ـ سراج الملوك )ص(  2
 . (17 /2بدائع السلك في طبائع الملك )(  3
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ها ومكانتها أن يكون قات بين الناس وتمييزها ومعرفة درجتمن الأمور المهمة في تحديد العلا
ا، معهم في كلامة  صادقاا، تجاه الآخرين في مشاعره  الشخص صادقاا  ، صريحاامنهم في مواقفه  واضحا

حتى يعرف ك شخصٍ مكانه من ، لمن حوله ... في نصحه وتقويمه  ، صريحاا فيما يكن ه للْخرين
 .عرف الصواب والخطأ في حياته ، ويالآخر ومكانته عنده 

 ،عندما ينعدم الصدق وتموت الصراحة ويغيب الوضوح لً يعرف الإنسان الصديق من العدو        
وتنعدم ، والناصح من الغاش ، والموافق من المخالف ، والقريب من البعيد ، والمحب من المبغض 

الثقة بين الناس ويسود سوء الظن وتنعدم  ،في العلاقات والصداقاتالصحيحة والواضحة الرؤية 
.. خاصةا مع انتشار ما يسمىَّ . ويكون الحذر هو الغالب على علاقاتهم ولقاءاتهم ومواقفهم، بينهم 

 والنفاق السياسي .بالأخلاق التجارية 
 . التوبة چچ    ڄ  ڄ  ڄ  ڄ  ڃ  ڃ  ڃ   ڃ چٹ ٹ 

تى    تم  تخبي  تج     تح بخ  بم  بى        بحئي  بج    ئىی  ی  ی  ی    ئج  ئح  ئم چٹ ٹ 

 .المائدة چحج   ثي  جح     جم    ثىتي  ثج  ثم
 :  العثيمينالعلامة قال 

وجه وإذا اختفى عنهم أعطاهم بي نا ، لً يظهر للناس ب إن الإنسان يجب أن يكون صريحاا          
 آخر ، ولهذا لً أحسن من الشخص الصادق الذي لً يباري ولً يماري ، ولً تأخذه في الله وجهاا

                                (1)لومة لًئم ، وهذا هو الواجب على ك مسلم ، أن يكون ظاهره وباطنه سواء .

ۀ  ہ  ہ  ہ  ہ  ھ   ھ   چعن نبيه صالح عليه السلام :  قال الله         

 . لأعرافا چڭ  ھ  ھ  ے  ے  ۓ    ۓ  ڭ   

                                                             
 . 11/  2تفسير سورة النساء (  1
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مٍ ليسوا بناصحين ، ولً خير في قومٍ لً يحبون : لً خير في قو عمر بن الخطاب قال        
    (1)النصح . 

نْ  ائ ب  ع  بي  السَّ
 
لي    : ق ال  أ ا خُلقُُ الل ئ ام  :  ق ال  ع  إ نَّه 

ة  ف  يع  ام لْ ب الخْ د  اك  ، لً تُع  خ 
 
و امْح ضْ أ

ةا  مْ ق ب يح 
 
ن تْ أ ن ةا كا  س  ة  ح  يح  دْهُ على   كُ  ح  و س  ، النَّص  يْثُ ز ال  ، الٍ اع  هُ ح  ع  زُلْ م   (2). و 

بوُ حاتم 
 
خير الأعمال أحمدها  كما أنَّ ، خير الإخوان أشدهم مبالغة في النصيحة :  قال أ

 (3).  ئوضرب الناصح خير من تحية الشان، ا وأحسنها إخلاصا ، عاقبة 

نْ             بْد   ع  ل يْكُمْ  »:   الله   ر سُولُ  ق ال  :  ق ال   بن مسعود   الله   ع  ، ع  دْق   ب الص 
إ نَّ 

دْق   ف  ي الص  ، إ لى   ي هْد  إ نَّ  البْر   َّ  و  ي البْر  ، إ لى   ي هْد   نَّة 
ْ
ا الج م  رَّى ي صْدُقُ  الرَّجُلُ  ي ز الُ  و  ي ت ح  دْق   و  تىَّ  الص   ح 

نْد   يكُْت ب   ا، الله   ع  يقا د  إ يَّاكُمْ  ص  ، و  ب  ذ  إ نَّ  و الكْ 
ب   ف  ذ  يي   الْك  إ نَّ  الفُْجُور ، إ لى   هْد  ي الفُْجُور   و   ي هْد 

ا النَّار ، إ لى   م  بُ  الرَّجُلُ  ي ز الُ  و  رَّى ي كْذ  ي ت ح  ذ ب   و  تىَّ  الْك  نْد   يكُْت ب   ح  اباا الله   ع  ذَّ  (4). « ك 

 

لمقت  ، وجالبٌ  سوء ، وجامع ك   فاحشة فالكذب أصل ك  :  بن حزم أبو محمد قال        
، وبالحق  ، والله الحق وهو يحب الحق على الله عز وجل وهل الكفر إلً كذبٌ .. . لله عز وجلا

 . قامت السموات والأرض
، ا، ولً سفكت الدماء ظلما  ، ولً هلكت الممالك ، وما هلكت الدول ابوما رأيت أخزى من كذَّ 

ردية إلً بنمائم لً يحظى الأستار بغير النمائم والكذب، ولً أكدت البغضاء والإحن المغطيت  ولً
عن غيره بالعين التي ينظر  أن ينظر منه الذي ينقل إليه فضلاا ، و صاحبها إلً بالمقت والخزي والذل

 (5) . بها من الكلب

                                                             
 .148الًستقامة صـ (  1
 . (73: ـ روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص(  2
 . (195: ـ روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص(  3

 .( 2607( )2013 /4) مسلم صحيح(  4
 . (175مامة لًبن حزم )ص: طوق الح(  5
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حلٍّ  أفضلُ  هناك أناسٌ  بعد استخدام ك هذه القواعد والمراحل في التعامل مع الأشخاص يبقى
فهم ؛ هو أن تخرجهم من دائرة اهتماماتك وهمومهم لتسلم من مشاكلهم وخلافاتهم تقوم به معهم 
 تقاطعهم فاجعلهم من جملة المعارف الذين لً... للِخوة ولً للصداقة للمحبة ولً لً يصلحون 

 لهم  .منهم و أو يحصل ، لً تبالي بهم وبما يصدر عنهم، وفي نفس الوقت  وتدابرهم

 ر حتى تخبرهــــلك في المنظ      .....      أبدا  ك صديقٌ رنَّ ـــــــــلً يغ
 رهــــــا منظني منه زمانا غرَّ      . ....     كم صديق كنت منه في عمى 

 ثرهــــــــــكاللْلي ين وكلامٍ      . ....      قٍ ـــــــــطل كان يلقاني بوجهٍ 
 رهــــــلم أجد ذاك لود يضم     . ....      ن غيبهـــــــــفإذا فتشته ع  

 ر الود كما قد يظهرهــــيضم     . ....     وان إلً ك من ــــــفدع الإخ
 رهـــا تذخفاجعلنه لك ذخرا      . ....      ع ذا ـــــــفإذا فزت بمن يجم

 
 : قال ابن الجوزي  -

يت منهم من الجفاء وترك شروط الصداقة والأخوة عجائب ، فرأ بهم د  ت  كان لنا أصدقاء وإخوان أعْ 
 . فأخذت أعتب

 . ، فإنهم إن صلحوا فللعتاب لً للصفاء : وما ينفع العتاب ثم انتبهت لنفسي فقلت
  ، ثم تفكرت فرأيت الناس بي معارف وأصدقاء في الظاهر وإخوة مباطنين، فهممت بمقاطعتهم

 . فقلت لً تصلح مقاطعتهم
 . أن تنقلهم من ديوان الأخوة إلى ديوان الصداقة الظاهرةإنما ينبغِ 

 ، وعاملتهم معاملة المعارف، ومن الغلط أن تعاتبهم. فإن لم يصلحوا لها نقلتهم إلى جملة المعارف
 . تحتاج أن تقول له اذكرني في دعائك أخٌ  : بئس الأخُ  يحي بن معاذفقد قال 
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نسخ  ق في الظاهر، فأما الأخوة والمصافاة فذاك شيءٌ وجمهور الناس اليوم معارف ويندر فيهم صدي
 . طمع فيهفلا يُ 
 . رى الإنسان تصفو له أخوة من النسب ولً ولده ولً زوجتهأوما 

 . ، وعاملهم معاملة الغرباء ا. وخذ عن الكل جانبا  فدع الطمع في الصفا
 . ما أظهره، فإنه مع الزمان يبين لك الحال في وإياك أن تنخدع بمن يظهر لك الود

 . وربما أظهر لك ذلك لسبب يناله منك
 فأغضبه فإن رأيته كما ينبغِ فصادقه. ا: إذا أردت أن تصادق صديقا  الفضيل بن عياضوقد قال 

 . في الحال اا صار عدوا ، لأنك إذا أغضبت أحدا  وهذا اليوم مخاطرة
في الأخوة  نياتهم، أن السلف كان همتهم الآخرة وحدها فصفت  والسبب في نسخ حكم الصفا

 . لً دنيا اوالمخالطة فكانت دينا 
 (1). هل  قُ ت  فأخبره ، في باب الدين  ات متملقا ، فإن رأي والآن فقد استولى حب الدنيا على القلوب

 

اـــــفدعه ولً تكُ  .    ....    ا ف  إلً تكل   لً يرعاك   ــرءُ ــإذا المـــ ف   ثر عليه التأس 
 بٌر للحبيب ولو جفاــوفي القلب ص      .....ةٌ     ــلترك راحلٌ وفي اففي الناس أبدا
 ن صافيته لك قد صفاـــــولً كَُّ م      .....واك  قلبهُ     ـــــــيه فما كُ  من تهواهُ 
 دٍّ يجيءُ تكل فاير في و  ــــــــفلا خ       .....طبيعةا      الوداد   وُ ـــفْ إذا لم يكن ص  
 ــــد المودة بالجفاــويلقاهُ من بعــ      . ....ـون خليله      ــ يخــولً خير في خلٍّ 

ا قد تقادم عهـ  ر سرًّا كان في الأمس في خفاــويظه    .   ....    ــدهُ  ــوينكر عيشا
 صديقٌ صدوقٌ صادقُ الوعد منصفا   .    ....     ن بها ــسلامٌ على الدنيا إذا لم يك

                                                             
بفتح اللام  –ه ل  قُ خبره ت  أ . ، بترقيم الشاملة آليا(419)جامع المواعظ والرقائق فيما حوته كتب ابن الجوزي من فوائد ورقائق( )ص: (  1

 . المقال هذا فيه مقولًا : أي اختبره وستجد وكسرها 
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لً ينفع  هناك أناسٌ وبعد استخدام ك هذه القواعد والمراحل في التعامل مع الأشخاص يبقى          
لأنهم  ؛ الًبتعاد عنهم إلًوالخلاف معهم   ممشاكلهالهروب من ووفتنهم معهم للسلامة من شرهم 

والًنحرافات التي فتنوا بها ك بالفتن أو إغرائ فاتيستغلون أدنى احتكاك لًفتعال المشاك والخلا
ولً هروب ، وفتنهم وانحرافاتهم من شرهم   ، فلا فائدة من قربهم ، ولً سلامة التي هم واقعون فيها 

 لهم .العامة .. مع بقاء حقوق الإسلام إلً بالًبتعاد عنهم .، من مشاكلهم 

فلا والأرحام الأقارب  إن كانوا منالأرحام ، أما  هذا بالنسبة لمن ليسوا من الأقارب وذوي        
 .كله جر في ذلك واحتساب الأ، أكثر بد من تحملهم والصبر عليهم 

 وأحسن ويقطعوني أصلهم قرابةا  لي إن الله رسول يا:  قال رجلاا  أن )):   هريرة أبي عن       
 ،لَّ الم   تسفهم فكأنما قلت كما كنت لئن:  فقال،  علي ويجهلون عنهم وأحلم،  إلي ويسيئون إليهم

  (1). (( ذلك على دمت ما عليهم ظهيرٌ  الله من معك يزال ولً

 

ة  :  ابن حجر قال  لٍ م نْ جُمْل ة  العْ ب اد  ن  على   ب اط  نْ كا  ا م  يَّم  لً  س  ن  النَّاس  و 
نعْ ز ال  ع  إ نَّ الً 

 (2). ف 

وْ :   محمد بن مفلح قال          
 
ا أ إ ذ 

ا  ق ع  اللهف  إ نَّم 
ب يْن  الخْ لقْ  ف  ة  ب ينْ ك و  ان هُ الوْ حْش  سُبْح 

ق  ب ه  
ل  ي نْدُبكُ إلى  التَّع  ْه  و  صْر فُك إلي 

عُوك  ي  ط  ن يع  ل ق  ع ك الصَّ نُوا م  حْس 
 
هُمْ ل وْ أ إ نَّ

ْك  ف  ت هُمْ إلي  اء  ، ف احْم دْ إس 
ةٍ و ابْنُ كل    نَّك  ابْنُ لقُْم 

 
نْهُ؛ لأ  ْه مْ ع  عُك إلي  ءٍ ي قْت ط  ْ دْنى  شي 

 
ي ب ةٍ أ ةٍ ط   (3). م 

                                                             
 ( .2558رواه مسلم )  ( 1
 . (771 /8فتح الباري لًبن حجر )(  2
 . (584 /3الآداب الشرعية والمنح المرعية )(  3
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العاقل يعلم أن حياته الصحيحة حياة السعادة :  -  -العلامة السعدي قال          
، فلا ينبغِ له أن يقصرها بالهم والًسترسال مع الأكدار فإن ذلك  اوالطمأنينة، وأنها قصيرة جدًّ 

ا للهموم والأكدار، ولً فرق في هذا منها نهبا  اته أن يذهب كثيرٌ ضد الحياة الصحيحة، فيشح بحي
بين البر والفاجر، ولكن المؤمن له من التحقق بهذا الوصف الحظ الأوفر، والنصيب النافع 

 (1) . العاجل والآجل

نْ و       ن سٍ ع 
 
ال ك  بنْ  أ وْك  ف  : قال   أنه بلغه عن أبي ذرم  قاا لً ش  ر  ن  النَّاسُ و  هُمُ الْي ومْ  ، يه  كا  ف 

ق  ف يه   ر  وْكٌ لً و   (2). ش 

 هذا في زمانه ! فكيف لو رأى زماننا ؟! .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 . (30الوسائل المفيدة للحياة السعيدة )ص: (  1

 . (84روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص: (  2
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ال بٍ ق ال   بي  ط 
 
لي   بْنُ أ ب يْن   ع  ْ ْلوُن  م نْ ضر  إ نَّهُمْ لً  يخ 

، ف  ال  اة  الر ج  اد  مُع  ق لٍ  : إ يَّاكُمْ و  : م نْ عا 
نْ 
ُ
رٌ، و الجْ و اب  أ نَّ الكْلا  م  ذ ك 

 
ا ل يْس  ف يكُمْ، و اعْل مُوا أ ل يْكُمْ ب م  لُ ع  اه لٍ ي عْج  وْ ج 

 
، ي مْكُرُ ب كُمْ، أ ثى 

 ي قُولُ 
 
أ نشْ 

 
ان  ف لا  بدَُّ م ن  الن ت اج  ثُمَّ أ وجْ  ع  الزَّ ا اجْت م  يْثُم   : و ح 

ل يمُ العْ رْض   ر  الجْ و اب ا س  ذ  نْ ح  اب ا      . ....      م  ص 
 
دْ أ ق  ال  ف  ى الر ج  ار  نْ د  م   و 

ال   اب  الر ج  نْ ه  م  يَّبُ ت  و  اب ا       .....       وهُ ـــــه  ال  ف ل نْ يُه  ر  الر ج  ق  نْ ح  م   (1) و 

 

صعبة ينشب فيك هم عداوته وبعض، فبعض الناس عداوته سهلة  في العداواتيختلفون الناس و
 عنك . ك  ولً ينف

 

  ابن القيم قال : 

ة   ] اتُ الفُْتوَُّ ر ج  ة   ]:  [ د  ُصُوم  ولى  ت رْكُ الخْ
ُ
ةُ الْأ ر ج   : [ الدَّ

اتٍ  ق ال   ر ج  ث  د  هي   على   ث لا  ولى   : و 
ُ
ةُ الْأ ر ج  ة  :  . الدَّ صُُوم 

ْ
لَّة   ، ت رْكُ الخ ن  الزَّ

افلُُ ع  ن سْي ا و التَّغ  .، و  ذ يَّة 
 
 نُ الْأ

لي   ْك  و التَّخ  ةُ م نْ ب اب  الترَّ ر ج  ه  الدَّ ذ  ا ، ه  دا ح 
 
م  أ نْ لً  يُخ اص 

 
هي   أ دٍ  و  ح 

 
ا لأ  صْما هُ خ  بُ ن فْس  . ف لا  يُن ص 

ا يْر ه  صْمُهُ  ، غ   . ف هي   خ 
اتٍ            ر ج  ثُ د  ا ث لا  يضْا

 
نْز ل ةُ أ ه  المْ  ذ  مُ ب    و ه  ان ه  لً  يُخ اص  لً   ، ل س  ب ه  و 

لْ  ب ق 
ة  صُُوم 

ْ
و ي الخ

ا  ، ي نْ رهُ  لً  يُخْط  و 
ه   ، على   ب اله    ق  ن فْس  ا في  ح  ذ   . ه 

                                                             
 . (8090)(24 /11الجامع لشعب الإيمان للبيهقي ) ( 1
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ب ه   ق  ر  ا في  ح  مَّ
 
م  ب الله و أ نْ يُخ اص 

 
ةُ أ في  الله : ف الفُْتُوَّ م  إ لى  الله و  يُح اك  ن  النَّبي    و  ا كا  م     ، ك 

سْت فْت اح  ي قُولُ في  دُ  ء  الً  مْتُ  »:  عا  اص  ب ك  خ  مْتُ  ، و  اك  ْك  ح  إ لي  ة  ،  « و  عا  اء  الد  ة  العُْل م  ةُ فُتُوَّ ر ج  ه  د  ذ  و ه 
الى   إ لى  الله  . ت ع 

 
ا  مَّ

 
افلُُ و أ عُ التَّغ  ْ ل يْه  الشرَّ لَّةا يوُج بُ ع  دٍ ز  ح 

 
ى م نْ أ

 
ا ر أ هُ إ ذ 

نَّ
 
لَّة  ف هُو  أ ن  الزَّ

اع  هُ ب ه 
خْذ 

 
 :  أ

ة   ا ل لوْ حْش  ب ه  اح  ر ض  ص  ا، لئ  لاَّ يُع  نَّهُ ل مْ ي ر ه 
 
ر  أ ظْه 

 
ل  العُْذْر   ، أ

يح هُ م نْ تح  م  يرُ   . و 
افلُ   ةُ التَّغ  ؤْي ة   و فُتُوَّ ع  الر  ان  م  تْم  ة  الكْ  عُ م نْ فُتوَُّ رْف 

 
 . : أ

قَّاقُ  ٍّ الدَّ لي  بوُ ع 
 
اء   ق ال  أ ل ةٍ : ج 

 
سْأ نْ م  ا ع  ات ما ل تْ ح 

 
أ ةٌ ف س 

 
ج  م نْه   ت  امْر أ ر  نَّهُ خ 

 
ق  أ وْتٌ في  ت لكْ  ؟ ف اتَّف  ا ص 

 ال ة  
ْ
ل تْ  ، الح ج  ات مٌ  ، ف خ  ال  ح  ق  وْت ك   ف  تْ: إ نَّهُ  ، : ارْف عي  ص 

ق ال  . و  ل ك  ةُ ب ذ 
 
رْأ . ف سُرَّت  المْ  م  ص 

 
نَّهُ أ

 
ا أ ه  م  وْه 

 
ف أ

وْت  ل مْ ي   ع  الصَّ ة   سْم  افلُُ هُو  ن صْفُ الفُْتُوَّ ا التَّغ  ذ  م  و ه  ص 
 
ب  بح  ات مٍ الْأ  . . ف لقُ 

ا  مَّ
 
ذ يَّة  و أ

 
ذاىن سْي انُ الْأ

 
نْ ن ال ك  ب أ ذ يَّة  م 

 
نْ ت نسْى  أ

 
ُ ، لي  صْ  ف هُو  ب أ لً  ت سْت وحْ ش  م نْهُ  ، فُو  ق لْبكُ  له   . و 

ا : و هُن ا قلُتُْ  يضْا
 
رُ أ ة   ن سْي انٌ آخ  ْه   : و هُو  م ن  الفُْتُوَّ نْت  إ لي  حْس 

 
نْ أ ان ك  إ لى  م  تىَّ  و هُو  ن سْي انُ إ حْس   ، ح 

نَّهُ ل مْ ي صْدُرْ م نْك  
 
أ ل   ، ك  وَّ

 
لُ م ن  الْأ كْم 

 
ا الن سْي انُ أ ذ   : و ف يه  ق يل   ، و ه 

هُ و الله ن ائ ع  ا ي نسْى  ص  رهُ  ر ا     . ....    يُظْه  ه  يْت هُ ظ  خْف 
 
ا أ  إ ذ 

يل   إ نَّ الجْ م 
 

يك   ] نْ يُقْص  ر ب  م  نْ تقُ 
 
ةُ الثَّان ي ةُ أ ر ج   : [ ف صْلٌ الدَّ

يك   ق ال   ر ب  م نْ يُقْص  نْ تُق 
 
ةُ الثَّان ي ةُ أ ر ج  تكُْر م   ، : الدَّ نْ يؤُْذ يك  و  ل   ، م  نْي  ع  نْ يج  ر  إ لى  م  ت عْت ذ  ، و  يْك 

ا ظْما ةا لً  ك  اح  م  ةا  س  اب ر  ةا لً  مُص  و دَّ م   . ، و 
عْلى           

 
ةُ أ ر ج  ه  الدَّ ذ  بُ ه  صْع 

 
ا و أ بْل ه  ا ق  ولى   ،  م مَّ

ُ
إ نَّ الْأ

نُ ت رْك   ف  مَّ افلُ  : ت ت ض  اب ل ة  و التَّغ  ه   ،  المُْق  ذ  و ه 
 ْ اء  إ لي  س 

 
نْ أ ان  إ لى  م  نُ الْإ حْس  مَّ ل ك  ب ه   ك  ت ت ض  م  ا عا  د  م  ل ت هُ ب ض  ام  مُع  ةُ  ، و  اء  انُ و الْإ س  ي كُونُ الْإ حْس  . ف 

ت يْن   ب يْن هُ خُطَّ تكُ   ب يْن ك  و  انُ  . ف خُطَّ تهُُ  : الْإ حْس  طَّ ةُ  . و خ  اء  ائ لُ  : الْإ س  ا ق ال  القْ  ثْل ه  في  م   : . و 
ت يْن اكُمْ ن عُودُكُمُ 

 
ر ضْن ا أ ا م  رُ      . ....      إ ذ  ن عْت ذ  ت يكُمْ و 

ْ
ن أ تذُْن بوُن  ف   و 
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ة  النَّبي    ير  ا ي نْب غِ  ف لْي نْظُرْ إ لى  س  م  ة  ك  ر ج  ه  الدَّ ذ  هْم  ه  اد  ف  ر 
 
نْ أ م  ه   و  ذ  ا ه  ع  النَّاس  يج  دْه  م 
ا يْن ه  و ا ب ع  دٍ س  ح 

 
ة  لأ  ر ج  ه  الدَّ ذ  الُ ه  م  ل مْ ي كُنْ ك  ة   هُ . و   ك 

مْ م ن  الترَّ ام ه  ه  ب  س  ا بح  س  ث ة  م نْه  ر  ا  . ثُمَّ ل لْو  م  . و 
يَّة   يْم  م  ابنْ  ت  يْخ  الْإ سْلا  ال  م نْ ش   ص 

ْ
ه  الخ ذ  جْم ع  ل ه 

 
ا ق ط  أ دا ح 

 
يتُْ أ

 
س  الله -ر أ هُ  ق دَّ ن  ب عْضُ  -رُوح  كا  و 

اب ر  ي قُولُ 
ك 

 
اب ه  الْأ صْح 

 
ائ ه  و خُصُوم ه : و د دْتُ  أ عْد 

 
ابي  م ثْلهُُ لأ  صْح 

 
ني  لأ 

 
 .  أ

ن  ي دْعُو ل هُمْ  كا  ، و  دٍ م نْهُمْ ق ط  ح 
 
يْتُهُ ي دْعُو على   أ

 
ا ر أ م   . و 
ش           

 
ائ ه ، و أ عْد 

 
كْبر   أ

 
وْت  أ ُ ب م  اا له  ئْتُ ي وْماا مُب شر  ُ و ج  ذاى له 

 
ةا و أ او  د  ه مْ ع  ر   ، د  ن ه  ر  لي  ف  ت ن كَّ ني  و 

زَّاهُمْ  هْل ه  ف ع 
 
. ثُمَّ ق ام  م نْ ف وْر ه  إ لى  ب يْت  أ ع  جْ  ق ال   و اسْتر  ن هُ  ، و  مْرٌ  : إ ني  ل كُمْ م كا 

 
لً  ي كُونُ ل كُمْ أ ، و 

دْتكُُمْ ف يه   اع  ةٍ إ لًَّ و س  د  اع  ْت اجُون  ف يه  إ لى  مُس  ا م ن  الكْلا    ، تح  ذ  ْو  ه  نح  وْا  ، م  و  ع  وا ب ه  و د  ُ ُ ف سر  مُوا و ع   ، له  ظَّ
 ال  م نْهُ 

ْ
ه  الح ذ  نْهُ  ف ر حم  هُ الله ، ه  ر ضي   ع  فْهُومٌ  ، و  ا م  ذ   . و ه 

 

ا            مَّ
 
ارُ  و أ عْت ذ  ، إ ذْ ل مْ ي صْ الً  ي 

ْ
فْهُومٍ في  ب اد ي الرَّأ يْرُ م  إ نَّهُ غ 

ل يْك  ف  نْي  ع  نْ يج  ن اي ةٌ إ لى  م  دُرْ م نْك  ج 
اراا ي تُك   توُج بُ اعْت ذ  ذُهُ  ، و غا  اخ  نَّك  لً  تؤُ 

 
ة   : أ ذ  اخ  ْه  م نْ ت رْك  المُْؤ  رُ إ لي  لْ ت عْت ذ  ه   . . ف 

ا ذ  عْنى  ه  م  ل يْه   و  جْني   ع   اني  لً  المْ 
ْ
نْز ل ة  الج ك  م  نَّك  تنُْز لُ ن فْس 

 
ل يقٌ ب   : أ  اني  خ 

ْ
 . العُْذْر  . و الج

د   شْه  ا المْ  ذ  دُك  ه  نبٍْ  و الذَّ ي يشُْه  ل يْك  ب ذ  ا سُل ط  ع  هُ إ نَّم 
نَّ
 
نَّك  ت عْل مُ أ

 
الى  } : أ ا ق ال  ت ع  م  اب كُمْ  ، ك  ص 

 
ا أ م  و 

ث يرٍ  نْ ك  ي عْفُو ع  يكُمْ و  يدْ 
 
ب تْ أ س  ا ك  ب م 

يب ةٍ ف   . { م نْ مُص 
نَّك  ب د  

 
ل مْت  أ إ ذ ا ع 

 ف 
ْ
م  أ ن اي ة  ف انْت ق   

ْ
ُ  ت  ب الج ه   الله  ار   -م نْك  على   ي د  عْت ذ   ب الً 

وْلى 
 
ة  أ يق   . كُنْت  في  الحْ ق 

ا كُلَّهُ           ذ  ل يْك  ه  نُ ع  و  ة   و الذَّ ي يُه  م  د  ة  المُْت ق  اه د  العْ شر   ش  ةُ ت لْك  المْ  د  اه  ا : مُش  ل يْك  ب ه  إ نَّ  . ف ع 
. ف 

عْر ف ة  و البْر   ف   ا كُنُوز  المْ   . يه 
 

ق وْلُهُ  ا: س   و  ظْما ةا لً  ك  اح  ةا  ،م  و دَّ م  ةا  و  اب ر   . ، لً  مُص 
ظْ  نْ ك  دْرٍ، لً  ع  ي ب ة  ن فْسٍ، و انشْر  اح  ص  ةٍ، و ط  اح  م  نْ س  ةا ع  اد ر  ل ة  م نْك  ص  ام  ه  المُْع  ذ  لْ ه  : اجْع  مٍ، ي عْني 

اب   مُص  يقٍ و  ةٍ و ض  ا ل يْس  في  خُلقُ ك   ر  ذ  نَّ ه 
 
لٌ على   أ لي  إ نَّ ذ ل ك  د 

نْ ي زُول   . ف 
 
كُ أ ل فٌ يوُش  ا هُو  ت ك  إ نَّم  . و 

ح   تفُْت ض  يحاا ف  ر  حُكْمُ الخْ لقْ  صر   ي ظْه  لبْ   و  ح  الْب اط ن  و السر   و القْ   إ صْلا 
قْصُودُ إ لًَّ ل يْس  المْ   . . و 
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ذ          ظْم  و ه  ة  و الكْ  اب ر  نُ إ لًَّ ب عْد  العُْبُور  على   ج سْر  المُْص  يخُْ لً  يُمْك  ُ الشَّ ن   ا الذَّ ي ق اله  إ ذ ا ت م كَّ
. ف 

وْن  الله ة  ب ع 
نْز ل  ه  المْ  ذ  فْضَ  ب ه  إ لى  ه 

 
عْل مُ  و الله م نْهُ أ

 
 (1) ... أ

 

ن  و
ن  ع  شْر   ق ال   البصري الحْ س 

ة  ر جُلٍ  : لً  ت  او  د  لفْ  ر جُلٍ ب ع 
 
ة  أ و دَّ  . م 

ة  و اح دٍ وجاء بلفظ :  او  د  لفْ  ر جُلٍ ب ع 
 
اق ة  أ د  ي نَّ ص  شْر 

 (2). لً  ت 

ا استطعت إنهم تكثرَّ   ورُ ـــهم وظهإذا استنجدتَّ  عمادٌ      . ....      من الإخوان م 
 يرُ ـــــــــا لكثا واحدا عدوا  نَّ وإ     . ....      لصاحبٍ  ا ألف خلٍّ يرا ـــــوليس كث

 

رون           ومع ذلك فلا بد أن تعلم أن الإنسان لً تخلو حياته من أعداء يقفون في طريقة ويعك 
رك طوقد تضصفو حياته فالإنسان الناجح والإنسان الصادق لً بد أن يعادى ولً بد أن يؤذى ... 

والله المستعان  فإنه لم يسلم من العداوة أحد ، ، تتحملتصبر والحياة إلى بعض العداوات فلا بد أن 
 وهو حسبنا ونعم الوكيل . ،

دٍ ولو     .  .      حاول  العزلة  في رأس  جبل...ليس يخلو المرءُ من ض 
 

 چ  ہ ۀ  ۀ  ہ  ہ  ہ    ڻ ڱ  ں  ں  ڻ  ڻ  ڻ  چٹ ٹ 

 .البقرة
ڃ      ڦ  ڦ  ڄ  ڄ  ڄ  ڄ  ڦ ٹ  ڤ  ڤ  ڤ  ڤ   ڦ  چٹ ٹ 

  .لأنعاما چڍ  ڇ        ڇ  ڇ  ڇچ  چ  چ  چ   ڃ  ڃڃ

ورضى  .لفرقانا چئو  ئا  ئە   ئە    ئا  ىۉ   ۉ  ې  ې  ې  ې  ى چٹ ٹ 
 السلامة من شرهم ، ولً تطمع في خيرهم ...الآن المطلوب الناس غاية لً تدرك ، ف

 :ولقد أحسن من قال 

                                                             
 . (327 /2مدارج السالكين بين منازل إياك نعبد وإياك نستعين )(  1

  ( .8126)(40 /11امع لشعب الإيمان للبيهقي )الج ( 2
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ــــــه      . ر يَّتـ ـ
ل م  الُله من ب   أنا نبيَّ الهـــــدى فكيف  .     ولً ...ما س 

فضل لً يفضل عليه  كنا لً نحمد ذا: ا قال لي معاوية بن قرة يوما : جعفر بن عبد الله  قال          
من الناس اليوم الخير  لً تطلب: ثم قال لي ، لً يفضل عنه شره  فصرنا اليوم نحمد ذا شرٍّ ، فضله 

 (1). الجوائز هو بمنزلة من كان يعطيكك اليوم ففمن كف أذاه عن، كف الأذى  اطلب منهم

 

نْب لٍ : إ نَّ  و ق يْل             حْم د  بن  ح 
 
ات مٍ أ ج  إ لى  ح  ر  ب  ب ه   خ  ر حَّ ُ  ، و  ق ال  له  ؟ ، و  ل صُ م ن  النَّاس  يْف  التَّخ   : ك 

ت قضي   حُقُوْق   ق ال   ال ه م، و  خُذ  م نْ م 
ْ
لً  ت أ ، و  ال ك  ي هُم م  نْ تعُط 

 
ل  : أ ْت م  تح  ، و  ك  قَّ داا ح  ح 

 
لً  ت سْت قْضي   أ هُم، و 

ت ك  ت سْل مُ  لي  ءٍ، و  ْ هُم على   شي  لً  تكُْر ه  هُم، و  كْرُوْه   (2) . م 

 

ا ومن هنا نذكر أنه ينبغِ أن لكل إنسان عاشر شخصا  ":   العثيمينقال العلامة           
مُرْ  :  لقول الله تعالىامتثالًا  عما تعثر به أن يأخذ منه ما تيسر وأن يعفووصاح

ْ
فْو  و أ )خُذ  العْ 

( فأمر الله تعالى الإنسان أن يأخذ بما عفا من أخلاق الناس   اه ل ين 
ْ
ن  الج

عْر ضْ ع 
 
ب العُْرْف  و أ

وأن يعرض عن الجاهلين  ، ومعاملاتهم وأن يأمر بالعرف حيثما هو معروف من الخير والإحسان
والإنسان إذا أخذ هذه الطريقة وأخذ من أخلاق الناس ، دون عليه الذين يجهلون عليه ويعت

ب ر  وج  ! الجميع واستراح قلبه وانشرح صدره  انال رض، وتغاضى عما صعب ، ومعاملتهم ما عفا 
  
 (3). " دتج 

بوُ حاتم قال         
 
ثم يقارب ، العاقل يبصر موضع خطواته قبل أن يضعها :  بن حبان أ

  جْ ي  ف   ، ولً يقاربه ك المقاربة، ربة لينال حاجته عدوه بعض المقا
ل يْه   ئتر  والعاقل لً يعادي م ا ، ع 

فإنه ؛ ولً العدو الحنق الذي لً يطاق ، د ولً يعادي من ليس له منه بُ ،  وجد إلى المحبة سبيلاا 

                                                             
 . (270 /59تاريخ دمشق لًبن عساكر ) ( 1

 . (487 /11سير أعلام النبلاء ط الرسالة )(  2

 . ، بترقيم الشاملة آليا(2 /24فتاوى نور على الدرب للعثيمين ) ( 3
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ن يرى العدو وحيلة السبيل إلى القدرة على العدو وجود الغرة فيه وأ، ليس له حيلة إلً الهرب منه 
 . ا ثم يصادق أصدقاءه فيدخل بينه وبينهمأنه لً يتخذه عدوا 

وأحزم الأمور في أمر العدو أن لً يذكره بسوء إلً عند الفرصة وإن من أيسر الظفر بالأعداء        
 (1). وإن مما يستعين به المرء على عدوه مجانبة من يعاشره ويصحب عدوه، اشتغال بعضهم ببعض 

يْ  بنْ معين قال        ولكن احذر ممن ، لً تخف ممن تحذر :    ابن السماكق ال   :  يح 
 (2).تأمن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 . (95: ـ روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص(  1

 . (96: ـ لفضلاء )صروضة العقلاء ونزهة ا(  2
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ولً يخلو من ، خي اؤن بطبيعته اجتماعي يألف ويؤلف ويُح ب ويُح ب ويصاحب ويالإنسا        
 وزمالة دراسة وزمالة عمل وغيرها .، علاقات وروابط نسبية وصهارة ورضاع وجوار  

؛  ولً بد في حال عيشه بينهم وتعامله معهم ومخالطته لهم أن يحصل شيءٌ من الخطأ أو الخلاف
ڀ  ٺ  ڀ  ڀ     پ  ڀ  پٻ  ٻ  ٻ  ٻ  پ  پ  ٱ چ ٹ ٹ وهذه طبيعة البشر 

 .هود چڦ  ڤ  ڤ  ڤ    ڤٿ  ٹ          ٹ   ٹ  ٹ    ٿٿ  ٿ  ٺٺ  ٺ
 لًبد له من الصبر والتحم ل حتى ينال الأجر ويسلم من الوزر ويسد أبواب الفتن والمشاك .و

  .لفرقانا چئې   ئې  ئې    ئۈ  ئۈئو  ئۇ   ئۇ    ئۆ  ئۆ چٹ ٹ 
عى الشخص في إصلاح ذات البين ومعالجة الأمور حتى لً تتوسع وتتفاقم ولً بد أن يس        

  ٺڀ  ڀ   ڀ  ڀ  ٺ چويصير لها آثار وينجم عنها أضرار ... وقد أمرنا الله بذلك فقال : 

 .الأنفال چٹ  ٺ  ٺ  ٿ  ٿ  ٿ              ٿ  
ہ  ہ   ہ     ہ  ۀ    ۀ     ڻ  ڻ  ڻ   ڻڳ  ڱ   ڱ  ڱ  ڱ  ں  ں چٹ ٹ 

ۈ  ۇٴ  ۋ       ۈ  ۆ     ۆ ھ     ھ  ھے  ے  ۓ   ۓ  ڭ  ڭ  ڭڭ  ۇ  ۇ  ھ 

  .الحجرات چې  ۉ  ې   ې  ې    ۉۋ  ۅ  ۅ
، فمن أراد إصلاح الأمور وللتعامل معها قواعد وآداب خلافات حدود وللمشاك حلول للف        

، وأن يتعامل من أبوابها ؛ فلا بدُ من أن يأتي الأمور  والنزاعات الخلافاتحل ومعالجة المشاك و
 .معها على حسب أصولها وقواعدها 

على معالجة المشاك وحل الخلافات بعد المعينة الشرعية وسأذكر لك بعض القواعد والضوابط        
الذي يشغل حياة كثيٍر من وقوعها وحصولها ؛ لعل الله أن يجعلها مفتاح خيٍر في هذا المجال المهم 

ر عليهم   :صفو حياتهم الناس ويعك 
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الغضب مفتاح الشر وباب التعدي والظلم فإذا غضب الشخص ولم يضبط نفسه فيتوقع منه 
 هي ما جاء  عمل أي شيء وقول ك  قبيح ومحرَّم ؛ ولذلك كانت من أجمع وصايا النبي 

ة   يْر  بي  هُر 
 
نْ أ نَّ ر جُلاا ق ال  ل لنَّبي    ع 

 
ني   : ، أ وْص 

 
بْ  »:  ، ق ال   أ د   « لً  ت غْض  دَّ ف ر 

بْ  »:  ، ق ال   م ر اراا  (1). « لً  ت غْض 

ار ي ة  وعن         ة   بنْ   ج  ام  نَّهُ ق ال   قدُ 
 
عُني  الله ي ا ر سُول  الله : أ نْف  قْل لْ  ،ب ه   ! قلُْ لي  ق وْلًا ي 

 
وأ

غْف لهُُ؟ ق ال  
ُ
ُ م ر اراا  ، (( لً  تغضبْ  )) : ل علي  لً  أ اد  له  ْه  ر سُولُ الله ،ف ع  عُ إ لي   : كُ  ذ ل ك  ي رجْ 

 (2). (( لً تغضب ))

ملٍ يدُخ لنُي  :  : قال  رجلٌ ل رسول  الله قال،  عن أبي الدرداء و          دُلَّني على ع 
 (3). « لً تغضب ولك الجنة » : -  -؟ قال رسولُ الله  الجن ة

نْ و          بْد  اللهع  مْرٍو  ع  ا ي مْن عُني  م نْ  : ي ا ر سُول  الله قلُتُْ  : ق ال   -رضي الله عنهما  –بنْ  ع  م 
ب  الله ض   (4).  (( لً تغضب )) : ؟ ق ال   غ 

ات مٍ ق ال   بوُ ح 
 
بْ  )):  : ق وْلُهُ  -  –أ اد  ب ه   (( لً  ت غْض  ر 

 
لاا ب عْد   ؛ أ م  ل  ع  نْ لً  ت عْم 

 
: أ

نْهُ  يْتكُ  ع  ا ن ه  ب  م مَّ ض  ب   ،الغْ  ض  ن  الغْ 
اهُ ع  نَّهُ ن ه 

 
ان   لً  أ نسْ  ب لَّةٌ في  الْإ  ءٌ ج  ْ بُ شي  ض  نْ  ،؛ إ ذ  الغْ 

 
مُح الٌ أ و 

ا ل يْه  ب لَّت ه الَّتي  خُل ق  ع  نْ ج  رْءُ ع  ا يتولدَّ  ينُهى المْ  مَّ ا الخْ بر   ع  ذ  ا ؛ ب لْ و ق ع  النَّهْيُ في  ه  ب  م مَّ ض  م ن  الغْ 
رْن اهُ   (5). ذ ك 

                                                             
 ( .6116) (28 /8صحيح البخاري )(  1
 ( .5660) (207 /8التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان )وصححه الألباني في  ( 2
صحيح الجامع الصغير ( . و2749) (46 /3صحيح الترغيب والترهيب )وصححه الألباني في  . رواه الطبراني بإسنادين أحدهما صحيح ( 3

 ( .7374) (1230 /2وزيادته )

 . (277 /3))التعليق الرغيب(( )( و 296) ( 343 /1التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان )رواه ابن حبان وحسنه الألباني في  ( 4

 . (208 /8التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان ) ( 5



117 
 

أخبرني  :   قال للنبي " أن رجلاا  :  من أصحاب النبي  عن رجلٍ و
 ، ثم أعاد عليه ، فقال : . «اجتنب الغضب  » بكلمات أعيش بهن و لً تكثر علي فأنسى ، قال :

 (1) . «اجتنب الغضب  »
نَّ ر سُول  الله  أنس بن مالكعن و

 
من كف غضبه كف الله عنه  » : ق ال     أ

 (2). «الله قبل الله عذره  ومن اعتذر إلى، ومن خزن لسانه ستر الله عورته ، عذابه 

ٍّ و          لي  نْ ع  ار   :  : ب ع ث  النَّبي    ، ق ال   ع  نصْ 
 
ل  ر جُلاا م ن  الأ يَّةا ف اسْت عْم  سر  

ق   ، ف  ب  ض  يعُوهُ، ف غ  نْ يطُ 
 
ر هُمْ أ م 

 
كُمُ النَّبي    ال  و أ ر  م 

 
ل يسْ  أ

 
، ق ال   :  : أ ؟ ق الوُا: ب لى  يعُوني  نْ تطُ 

 
 أ

ال   ق  عُوا، ف  م  باا، ف ج  ط  ال   : ف اجْم عُوا لي  ح  ق  ا، ف  وْق دُوه 
 
وْق دُوا ن اراا، ف أ

 
ل  ب عْضُهُمْ  : أ ع  وا و ج  م  ه  ا، ف  : ادْخُلوُه 

ي قُولوُن   ا، و  كُ ب عْضا ا إ لى  النَّبي   : ف ر   يُمْس 
ت  النَّارُ،  :  رْن  تىَّ خم  د  ا ز الوُا ح  م ن  النَّار ، ف م 

 َّ ب ل غ  النَّبي  بُهُ، ف  ض  ن  غ  ك  ال   :  ف س  ق  ة ،  »:  ف  ي ام  ا إ لى  ي وْم  الق  ر جُوا م نْه  ا خ  ا م  لوُه  ل وْ د خ 
عْرُوف   ةُ في  الم  اع   (3). « الطَّ

وْتاا م نْ  : قال البدري  وعن أبي مسعودٍ        م عْتُ ص  ، ف س  وْط  ا لي  ب السَّ ما ضْر بُ غُلا 
 
كُنْتُ أ

 ، لْفي  سْعُودٍ  اعْل مْ  »خ  ب ا م 
 
، ق ال   « ، أ ب  ض  وْت  م ن  الغْ  م  الصَّ فْه 

 
ا هُو  ر سُولُ الله   ، ف ل مْ أ ن ا م ني  إ ذ  ا د  : ف ل مَّ

  ُا هُو  ي قُول إ ذ 
سْعُودٍ  اعْل مْ  »:  ، ف  ب ا م 

 
سْعُودٍ  ، اعْل مْ  أ ب ا م 

 
وْط  م نْ  ، ق ال   « أ يْتُ السَّ لقْ 

 
: ف أ

ي ال   ي د  ق  سْعُودٍ  اعْل مْ  »:  ، ف  ب ا م 
 
م   ، أ ا الغُْلا  ذ  ل يْك  م نْك  على   ه  رُ ع  قْد 

 
نَّ الله  أ

 
قُلتُْ  ، ق ال   « ، أ : لً   : ف 

ا ب دا
 
هُ أ مْلوُكاا ب عْد  ضْر بُ م 

 
 (4). أ

هذا القسم من القاعدة يصلح أن يكون ضمن القواعد التي تدفع المشاك قبل وقوعها . : تنبيه  
 يكون ضمن القواعد التي ترفع المشاك بعد وقوعها .( الضبط )والقسم الثاني منها وهو 

                                                             
 . 143في صحيح الجامع ( و884)(458 /2السلسلة الصحيحة الكاملة ) وصححه الألباني في ( 408/  5أخرجه أحمد )  ( 1
/  2و  195و  194/  1( والدولًبي في " الكنى " )2/  249( ومن طريقه الضياء في " المختارة " )1071/  3أخرجه أبو يعلى في " مسنده " ) ( 2

 ( .2360) (475 /5ئدها )سلسلة الأحاديث الصحيحة وشيء من فقهها وفوا .( 2/  44النجيرمِ في " الفوائد " ) ( وأبو عثمان44
 ( .4340) (161 /5صحيح البخاري ) ( 3
 . (1659)  (1280 /3صحيح مسلم )(  4
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 :ضبط النفس :  الأول -

 لً يقوم بأي تصرفٍ خاطئ في حال الغضب . حتى، فيحتاج الشخص إلى أن يضبط نفسه 

وربما قتل  ...  فالإنسان الذي لً يتمالك نفسه عند الغضب ربما لطم أو ضرب أو رمى بشيءٍ 
 وغير ذلك من التصرفات الخاطئة .

 المعاذير !؛ ولً عذر له .الأعذار ووذهب يبحث عن  ، فإذا زال عنه الغضب ندم على ما صار منه

  ٹ  ڤ  ٹٿ  ٿ   ٹ  ٹ  ٿ ٺ  ٺ  ٿ   ٺ  ٺ       چٹ ٹ 

 .آل عمران چڤ  ڤ  
 

ة            يْر  بي  هُر 
 
نْ أ نَّ ر سُول  الله ع 

 
ا  »:  ق ال     ، أ ، إ نَّم  ة  يدُ ب الصر  ع  د  ل يْس  الشَّ

ب   ض  نْد  الغ  هُ ع  يدُ الذَّ ي ي مْل كُ ن فْس  د   (1) . « الشَّ

ي يغضب فيشتد غضبه ويحمر وجهه ويقشعر ة ك الصرعة الذع  الصر   »:  وقال 
 (2). « فيصرع غضبه؛ شعره 

                                                             
. )بالصرعة( الذي يغلب الرجال ويصرعهم. )يملك  )الشديد( القوي الحقيقي ( .2609) مسلم( . 6114) (28 /8صحيح البخاري ) ( 1

ورواه ( .2750)تحت رقم  (46 /3صحيح الترغيب والترهيب )ل الألباني في وقا . نفسه( يكظم غيظه ويتحلم ولً يعمل بمقتضَ غضبه
ه". : ابن حبان في "صحيحه" مختصراا  ل ب  نفس  ، إنما الشديدُ من غ  ل ب  الناس   "ليس الشديدُ م ن غ 

ضم الصاد وفتح الراء: هو الذي " )الصر  عة( ب : (قال الحافظ) . ( 3859) (717 /2صحيح الجامع الصغير وزيادته )حسنه الألباني في  ( 2
ْعة( بسكون الراء يصرع الناس كثيراا بقوته : فهو الضعيف الذي يصرعة الناس حتى لً يكاد يثبت مع أحد، وكل من يكُْثر   . وأما )الصر 

كة( وما أشبه ذلك، فإ عنه الشيء يقال فيه عة( و )ضُح  ظة( و )خُد  لة( بضم الفاء وفتح العين مثل )حُف  ذا سكنت ثانيه فعلى : )فُع 
ل به ذلك كثيراا" العكس، أي  . (206 /2. ضعيف الترغيب والترهيب ) : الذي يُفْع 
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 ألً أدُل كم على م ن هو أشد  منه؟ ) » :   : ق ال  ر سُولُ الله ق ال    عن أنسو      
يع  ي ه رجل عني: الصرَّ ، وغلب شيطان صاحبه،  ، وغلب شيطانه ؛ فغلبه كظم غيظهف،  ( رجل ظلم 
 (1). « يملك نفسه عند الغضب( : الذي  وفي رواية )

أحب الناس إلى الله  » :  -  -قال رسولُ الله   -رضي الله عنهما  – عن ابن عمر       
وأحب الأعمال إلى الله عز وجل سرور تدخله على مسلم أو تكشف عنه كربة أو تقضي ،  أنفعهم

إلي من أن أعتكف في  ولأن أمشي مع أخي المسلم في حاجة أحب ، عنه دينا أو تطرد عنه جوعا
ا ولو شاء أن يمضيه أمضاه ملِ ومن كظم غيظا  ، ومن كف غضبه ستر الله عورته ، المسجد شهرا

ومن مشى مع أخيه المسلم في حاجته حتى يثبتها له أثبت الله تعالى  ، الله قلبه رضا يوم القيامة
 (2). « العسل وإن سوء الخلق ليفسد العمل كما يفسد الخل ، قدمه يوم تزل الأقدام

مُ  » :  : قال رسولُ الله  رضي الله عنهما قالوعن ابن عمر         ةٍ أعْظ  ما م نْ جُرْع 
مها عبدٌ ابتْ غاء  وجْه  الله اأجْرا  يْظٍ كظ  ة  غ   (3). « عند الله م نْ جُرْع 

يْظا  » : قال  أنَّ رسول  الله  وعن معاذ بن أنسٍ  ظم غ  نْ ك  أن  وهو قاد رٌ على ام 
هُ  ذ  ة  حتى يُخ ير  هُ م ن  الحور  الع ين  ما شاء  الله سبحان ه على رؤوس الخ لائق ؛ دعاهُ  يُنْف  يام   (4). « يوم  الق 

 

 

 

                                                             
في "مسنده "  أخرجه البزار( وقال : 3295) (869 /7سلسلة الأحاديث الصحيحة وشيء من فقهها وفوائدها )حسنه الألباني في  ( 1

 . -واحدبالروايتين بإسناد  -( 2 0 54و  439/2053ـ 2/438)
 .906الصحيحة و ( .176) (97 /1صحيح الجامع الصغير وزيادته ) [ وحسنه الألباني قضاء الحوائج]ابن أبي الدنيا في رواه  ( 2
 . ]صحيح لغيره[ رواه ابن ماجه، ورواته محتج بهم في "الصحيح" ( .  2752)(47 /3صحيح الترغيب والترهيب )قال الألباني في  ( 3
رواه أبو داود، والترمذي وحسنه، وابن ماجه؛ كلهم من  ]حسن لغيره[ ( .2753) (48 /3صحيح الترغيب والترهيب )في  قال لألباني(  4

 . عن سهل بن معاذ عنه -واسمه عبد الرحيم بن ميمون-طريق أبي مرحوم 
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 :ضبط الألفاظ : الثاني  -

، وكم يكون  الشخـص إذا خاطبته بكلمةٍ طيبه تدل على التقدير والًحترامكم يفرح          
 ... في حال الغضب الكلمات  هذهأثرها أعظم عندما تكون 

 طيب:  قال )):  الجنة لي يوجب بشيءٍ  أخبرني الله رسول يا قال أنه -  - شريح أبي عن
  (1).  (( الطعام وإطعام،  السلام وبذل،  الكلام

 (2) . ((صدقة  الطيبة والكلمة )):  قال   النبي عن  هريرة أبي عنو

 . ومكانةٌ كبيرةٌ في القلوب النفوس والمشاعرعلى  لها أثرٌ عظيمٌ  الكلمات الحنونة
    83:  لبقرةا چې    ې  ى         چٹ ٹ 

 .لنساءا چڄ  ڦ  ڦ  ڦ  ڄ     چ ٹ ٹ 
 .  لبقرةا چۓ  ھ    ھ  ے    ے    ھھ چٹ ٹ 

 ڭ  ڭ   ڭ    ڭے  ۓ  ۓ  ے  ھہ  ہ   ہ  ہ  ھ   ھ  ھ چٹ ٹ 

 125لنحل: ا چۅ     ۇٴ  ۋ  ۋ  ۈۇ  ۇ  ۆ  ۆ  ۈ
ک  ک     ک ڑ  ڑ  ک     ژڈ  ڈ  ژ  ڎ  ڎڇ  ڇ  ڍ  ڍ  ڌ   ڌ چٹ ٹ 

 .الإسراء چگ  
قد يضبط نفسه عند الغضب ويمنع أركانه من التجاوز والخطأ ولكن قد لً الإنسان          

... فليحرص الشخص أن يقول خيراا  والتجاوز  من الخطأ والزلل يستطيع ضبط لسانه ومنعه
 فيسلم .فيغنم أو يصمت عن الشر 

 .(3)«قولوا خيراا تغنموا ، واسكتوا عن شرٍّ تسلموا  »:  قال
                                                             

 ( . 2699والترهيب )  غيبالتر وصححه . وصححه الألباني في صحيح والحاكم حديث في صحيحه في حبان وابن الطبراني رواه ( 1

 ( .1009( ومسلم )2734رواه البخاري رقم ) ( 2
 . (412) السلسلةفي  ، وصححه الألباني أخرجه القضاعي ، عن عبادة  (3)
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 .(1)«في لسانه  أكثر خطايا بني آدم   »:   وقال
ر ، فإن كان له  :  قال الحسن قال ، وإن : لسان العاقل من وراء قلبه ، فإذا أراد الكلام تفكَّ
 مَّ بالكلام تكلم به ، له أو عليه .سكت ، وق لبْ الجاهل من وراء لسانه ، فإن ه: كان عليه 

 

 ُ  في النفس ... ز  قد تحل المشكلة ولكن تبقى جراحات الكلام تح 
 

ــــنان لهــــا التئــــامٌ   جراحــــات الس 
 

 ولً ي لْتــــامُ مــــا جــــرح اللســــان 
  

عْدٍ و هْل  بنْ  س  نْ س  ْي يْ  » :   : ق ال  ر سُولُ الله ق ال    ع  ا ب يْن  لح  نْ لي  م  نْ ي ضْم  ه  م 
ُ الج نَّة   نْ له  ضْم 

 
ا ب يْن  ر جْل يْه  أ م   (2). « و 

وهذا لً يصلح ! وقد يصل الشخص إلى السب والشتم والفحش في الكلام ويتعذر بالغضب       
 ولً ينبغِ أن يحصل من المسلم ! وهل تظهر أخلاق الناس إلً في حال الغضب ! .

ي اض  بنْ  حم  ارٍ   نْ ع  َّ الله قلُتُْ: : ق ال   ع  ؛ -و هُو  دُوني  -! الرَّجُلُ م نْ ق وْمِ  ي شْت مُني  ي ا ن بي 
مُ م نْهُ  نْت ق 

 
ف أ

 
ال  النَّبي    أ ق   (3). (( يتهاتران ويتكاذبان ،المُسْت بَّان  شيطانان  )) :  ؟ ف 

 ما ئالباد فعلى قالً ما المُسْت بَّان   )) : قال   الله   رسول   أن  هريرة أبي عن      
  (4). (( المظلوم يعتد لم

 

 إن كان يعجبــــك الســــكوت فإنــــه
 

ـــارا  ـــد كان يعجـــب قبلـــك الأخي  ق
ـــرةا   ـــدمت على ســـكوتك م ـــئن ن  ول

 
ـــــرارا  ـــــكلام م ـــــدمنَّ على ال  فلتن

 
                                                             

 (.534) السلسلةفي  ، وحسنه الألباني رواه الطبراني والبيهقي ، عن ابن مسعود  (1)
 ( .6474)(100 /8صحيح البخاري ) ( 2

 ،( 111 /96إيمان ابن أبي شيبة(( )صحيح لغيره ـ )) . ( 5696) (228 /8التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان )قال الألباني في (  3
 . (285 /3))التعليق الرغيب(( )

 الثاني يتجاوز أن إلً كله منهما بالبادئ مختص اثنين من الواقع السباب إثم أن معناه(  قالً ما المستبان)  ( .2587رواه مسلم رقم )(  4
 . له قال مما أكثر للبادئ فيقول الًنتصار قدر
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 إن الســـــكوت ســـــلامة ولربمـــــا
 

ـــــــكلام عـــــــداوةا وضرارا   زرع ال
ـــاسرٍ   ـــن خ ـــاسٌر م ـــرب خ  وإذا تق

 
 زادا بــــــذاك خســــــارةا وتبــــــارا 

  

 : الكلام كالدواء ، إن أقللت منه نفع ، وإن أكثرت منه قتل .  العاص   بنُ  قال عمروُ 
 

عليهم الدعاء التعدي في على الناس أو اللعن لهم أو الجائرة الشخص بإطلاق الأحكام وقد يتجاوز 
رمِ التهم وغيرها ... وكل ذلك بسبب عدم ضبط أو الظهار  وأعلى أهله أو يقع في الطلاق أو 

 د الغضب .اللسان عن
 

ن ا م ع  ر سُول  الله  قال :  عن جابر بن عبدالله          ْ ة  ب طْن  بوُ اطٍ،  :  سر  زْو  في  غ 
تَّةُ و السَّ  ةُ و الس  بُهُ م نَّا الخْ مْس  حُ ي عْت ق  ن  النَّاض  كا  ، و  َّ ُه ني  مْرٍو الجْ يَّ بْن  ع  جْد  ةُ و هُو  ي طْلبُُ المْ  ار تْ  بْع  ، ف د 

ُ عُقْ  حٍ له  ار  على   ن اض  نصْ 
 
ك ب هُ  ب ةُ ر جُلٍ م ن  الْأ هُ ف ر  ن اخ 

 
ُ  ، ف أ ال  له  ، ف ق  ن  ل يْه  ب عْض  التَّلد   ن  ع  َّ ت لد  ث هُ ف   ، ثمَُّ ب ع 

 
ْ
أ ال  ر سُولُ الله   : ش  ق  ن ك  الُله، ف  نُ ب ع ير هُ  » :  ، ل ع  ع  ا اللاَّ ذ  نْ ه  ن ا، ي ا  ق ال   « ؟ م 

 
ر سُول  : أ

لعُْونٍ  »:  الله  ق ال   بْن ا ب م  نْهُ، ف لا  ت صْح  كُمْ  انزْ لْ ع  نْفُس 
 
د كُمْ،  ، لً  ت دْعُوا على   أ وْلً 

 
لً  ت دْعُوا على   أ ، و 

يبُ ل كُ  اءٌ، ف ي سْت ج  ط  ا ع  لُ ف يه 
 
ةا يسُْأ اع  مْو ال كُمْ، لً  توُ اف قُوا م ن  الله  س 

 
لً  ت دْعُوا على   أ  (1). « مْ و 

  

مْض  عن و        وْسٍ  بنْ   م  ض  د  الرَّسُول   : ق ال   ج  سْج  لتُْ م  إ ذ   ،  د خ 
رٍ ف  ف  ن ا بشيخٍ مُص 

 
ا أ

هُ  جُ  ،ب رَّاق  الثَّن اي ا  ،رأس  دْع 
 
هُ ر جُلٌ أ ع  اب   ،جم  يلُ الوْ جْه   ،م  يْخُ  ،ش  ال  الشَّ ق  ال   : ي ا يمامِ   ف   لً  تقولنَّ  ،! ت ع 

ا ب دا
 
رُ الله ل ر جُلٍ أ ا  لً  يدُْخ لكُ  الله ! و الله ل ك   : لً  ي غْف  ب دا

 
 نَّة  أ

ْ
كُ  الله قلُتُْ  ،الج نتْ  ي رحْم 

 
نْ أ  ؟! : وم 

ن ا 
 
: أ ة  ق ال  يْر  بوُ هُر 

 
ةٌ ي قُولهُ   قلُتُْ  ،أ ه  ل كل  م  ذ  هْل ه  : إ نَّ ه 

 
دُن ا لب  عْض  أ ح 

 
وْ لخ  اد م   ،ا أ

 
ا؟! أ ل يْه  ب  ع  ض  ه  إ ذ ا غ 

م عْتُ ر سُول  الله : ف لا  ت قُلْها ق ال   ن  م نْ ب   )) : ي قُولُ    ؛ إ ني  س 
ن  ر جُلا  ائ يل  كا  ني  إ سْر 

ي يْن   دُهُم   ،مُتواخ  ح 
 
ة  أ بصْر    ،والآخرُ مُذْن بٌ  ،ا مُجْت ه دٌ في  العْ ب اد 

 
ُ  ،المجتهدُ المذنب  على   ذ نبٍْ  ف أ ال  له  ق  : ف 

 ْ قْصر 
 
ُ  ،أ ال  له  ق  بي   ف  ر  ل ني و  ل يْه   : ! ق ال   : خ  ن  يعُيد ذ ل ك  ع  كا  ي قُولُ  ،و  بي   و  ر  ل ني و  هُ ي وْ  ،: خ  د  تىَّ و ج  ماا ح 

هُ  ،على   ذ نبٍْ  م  ال   ،فاستعظ  ق  يْح ك   ف  ْ  : و  قْصر 
 
بي   ،! أ ر  ل ني  و  بعُ ثْت  ع   ق ال  خ 

 
ق يباا! أ َّ ر  ال   لي  ق   : و الله ؟! ف 

                                                             
 . (3009) (2304 /4صحيح مسلم )(  1
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ا  ب دا
 
رُ ل ك  أ وْ ق ال   -لً  ي غْف 

 
ا  : لً  يدُْخ لكُ  الله أ ب دا

 
 نَّة  أ

ْ
ل كٌ  ، -الج ا م  م  ْه  ا  ،فبعُ ث  إ لي  هُم  رْو اح 

 
ب ض  أ ق   ،ف 

هُ ف اجْت م   نْد  ا ع  لا   -ع  لَّ و ع  ب ن ا ل لْمُجْت ه د   ، -ج  ال  ر  كُنْ  ف ق 
 
ا: أ ل ما ي؟  ت  عا  ا في   ي د  مْ كُنْت  ق اد راا على   م 

 
؟ أ

ي بْد  ظُْرُ ر حْم تي  على   ع  مْ تح 
 
 نَّة   أ

ْ
بْ إ لى  الج بوُا ب ه  إ لى  النَّار . ، -: المُْذْن ب   يرُ يدُ  –؟! اذْه  ر : اذْه 

ق ال  ل لْْخ   و 
ه   ف و   وْ  الذَّ ي ن فْسي  ب ي د 

 
َّم  بكلمةٍ أ تْ دنياه وآخرته؛ لت  كل   (1). (( ب ق 

 

 ... والصحة والمرض الغضبالرضى والعدل في حال فيحتاج المسلم أن يلتَم 

،  ، وثلاثٌ درجاتٌ  ثلاثٌ كفاراتٌ  )) : ؛ أنه قالعن النبي  عن أنسٍ            
ا ... ؛  ، وثلاثٌ مهلكاتٌ  وثلاثٌ منجياتٌ  م 

 
صْدُ في  في الغضب والرضا فالعدلُ  : المنجياتُ وأ ، والق 

 (2).  (( ... ، وخشيةُ الله في السر  والعلانية الفقر والغنى

دْل   )):   وكان من دعاء النبي ة  العْ  كل  م  ة  و  اد  ه  يْب  و الشَّ شْي ت ك  في  الغْ  لكُ  خ 
 
سْأ

 
اللَّهُمَّ إ ني  أ

 (3).  (( و الحْ ق  في  الغضب والرضا

ا شيءٌ   من لسان مذلل   نٍ ـــــــــبسج أحق       . ....    ه ت مكانـــــعلم لعمرك م 
ا استطعت فأقفل   قٍ ــــــوثي بقفلٌ      . ....     س يعنيك شأنه ـــعلى فيك مما لي  م 

 معجل   م حتفٍ ـــــــفساق إليه سه     . ....      رى من ممازحٍ ــــقد ج كلامٍ  فربَّ 
 ا تسلم وإن قلت فاعدل  فكن صامتا      . ....      بمأثمٍ  من كلامٍ  يرٌ ــــوللصمت خ

 

 . وتنتهي كثيٌر من خلافاتنا فعند ضبطنا لأنفسنا ستحل كثيٌر من مشاكلنا

                                                             
 ( .5682)  (221 /8التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان )رواه ابن حبان وصححه الألباني في (  1
وي عن جماعة من الصحابة، وأسانيدُه وإن كان لً ي سلم شيء منها ، والبيهقي وغيرهما. وهو مر-واللفظ له-رواه البزا ر قال الألباني  ( 2

 ( .  453 )(312 /1صحيح الترغيب والترهيب ) . ، فهو بمجموعها حسن إن شاء الله تعالى من مقال

ائ ب   ( 3 اء  بنْ  السَّ ط  نْ ع  ب يه  ع 
 
نْ أ  ( . 1968) (401 /3بن حبان )التعليقات الحسان على صحيح افي  ه الألباني صححرواه ابن حبان و. ع 

 .(129))صفة الصلاة(( ))الكلم الطيب(( ))الظلال(( )
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 :ماذا يفعل من غضب  -
نَّ ر سُول  اللهرضي الله عنهما عن ابن عباس و

 
إذا غضب أحدكم  »:  قال   أ

 (1). « فليسكت

بَّاسٍ  ن  ابنْ  ع 
ل مُوا  » :   الله ق ال  ر سُولُ  : ق ال  رضي الله عنهما ع  وا، ع  ُ ي سر  ل مُوا و  ع 

وا ُ ي سر  رَّاتٍ  -و  ث  م  (  -ث لا  ت يْن  رَّ بْت  ف اسْكُتْ )م  ض  إ ذ ا غ   (2). «و 

بي  ذرٍّ 
 
نْ أ نَّ ر سُول  الله  ع 

 
دُكُمْ و هُو  ق ائ مٌ؛ ف لْي جْل سْ  )):  قال   أ ح 

 
ب  أ ض  إ ذ ا غ 

إ نْ ذهب عنه
عْ  الغضب ف   (3) . « ؛ وإلً ف لْي ضطج 

ان  بنْ  صُر دٍ و          نْ سُل يْم  ع  النَّبي    ق ال    ع  ا م  ال سا ،   : كُنْتُ ج  ن  ي سْت بَّان 
ر جُلا  و 

ال  النَّبي    ق  اجُهُ، ف  وْد 
 
تْ أ خ  ا احْم رَّ و جْهُهُ، و انْت ف  دُهُم  ح 

 
ةا  " :  ف أ عْل مُ كل  م 

ا إ ني  لأ    ل وْ ق ال ه 
ا يج  دُ، ل وْ ق ال   نْهُ م  عُوذُ ب الله ذ ه ب  ع 

 
ان   : أ يْط  ا يج  دُ  م ن  الشَّ نْهُ م  ُ " ، ذ ه ب  ع  الوُا له  ق  لىَّ   : ف  َّ ص  إ نَّ النَّبي 

لَّم  ق ال   ل يْه  و س  وَّذْ ب الله الُله ع  ان   : ت ع  يْط  ال   م ن  الشَّ لْ بي  جُنُونٌ  ، ف ق   (4). : و ه 

بَّاسٍ و          ن  ابنْ  ع 
ألً أخبركم  » :   الله : ق ال  ر سُولُ  ق ال  رضي الله عنهما ع 

، والمولود في  والشهيد في الجنة ، ، والصديق في الجنة ؟ النبي في الجنة برجالكم من أهل الجنة
ؤكم من أهل الجنة الودود لً يزوره إلً لله عز وجل، ونسا ، والرجل يزور أخاه في ناحية المصر الجنة

: لً أذوق  زوجها التي إذا غضب جاءت حتى تضع يدها في يد زوجها، وتقول الولود العؤود على
 (5) . «حتى ترضى  اغمضا 

                                                             
 . (1375 ) الصحيحةو (693) (180 /1صحيح الجامع الصغير وزيادته )رواه الحاكم وغيره وصححه الألباني في  ( 1
 ( .996/1320)(501)صحيح لغيره( صحيح الأدب المفرد )ص: قال الألباني  ( 2
 . (279 /3))التعليق الرغيب(( ) و (5659) (206 /8لتعليقات الحسان على صحيح ابن حبان )بن حبان وصححه الألباني في ارواه ا ( 3
 . (2610 ) مسلم( و3282) (124 /4صحيح البخاري ) ( 4
الرازي في " الفوائد " أخرجه تمام وقال ( 287) (578 /1سلسلة الأحاديث الصحيحة وشيء من فقهها وفوائدها )صححه الألباني في  ( 5

( 303/  4" الحلية " ) ( وأبو نعيم في116 - 115( بتمامه، وأبو بكر الشافعي في " الفوائد " )ق 2/  87/  2( وعنه ابن عساكر )1/  202)ق 
 .( النصف الآخر 1/ 85/  1نصفه الأول، والنسائي في " عشرة النساء " )
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ن  
بَّاسٍ  و ع  الى   رضي الله عنهما ابنْ  ع  عْ ب الَّتي  هي   أحسن( في  ق وْله   ت ع 

 . : )ادْف 
ض   ق ال   نْد  الغْ  بْرُ ع  هُمُ الله: الصَّ م  ص  لوُا ع  ا ف ع  إ ذ 

ة  ف  اء  نْد  الْإ س  فْوُ ع  نَّهُ  ب  و العْ 
 
أ دُو هُمْ ك  ع  ل هُمْ ع  ض  و خ 

ر يبٌ 
لي   حم  يمٌ ق   (1).  و 

 .لشورىا چڳ  گ  گ   گ  ڳ  ڳ    گ ک  ک  ک             ک      چٹ ٹ 

ا  حْلا مُ في  ح ين  الر ض 
 
ت  الأ بْ      . ....     ل يسْ  ض  حْلا مُ في  ح ين  الغْ 

 
ا الأ  إ نَّم 

بوُ حاتمقال 
 
ل يْه  ، ن الناس كافة ع العاقل يلزم الحلم:   بن حبان أ فإن صعب ذلك ع 

 . فليتحالم لأنه يرتقي به إلى درجة الحلم

وما ، وأول الحلم المعرفة ثم التثبت ثم العزم ثم التصبر ثم الصبر ثم الرضا ثم الصمت والإغضاء 
فليس ذلك ، وحلم عمن لم يؤذه ، ا من أحسن إلى المحسن فأمَّ ، فضل إلً للمحسن إلى المسيء ال

 . بحلم ولً إحسان

 ا فزدهبرا ــــــوإذا دنا ش     . ....     ديق بوده ــــــصاف الص
 2دهـــ يجفمن يرد جهلاا      . ....    ق السفيه ـــواحلم إذا نط

 

لتعلم، والحلم بالتحلم، ومن يتحرَّ الخير يعُطه، إنما العلم با »: ومنه قوله 
 .(3)« ومن يتوقَّ الشرَّ يوُقه

 

 والتحمل وعدم الًندفاع والتهور في حال الغضب ؛ فهو مفتاح الشرور .والح لم عليك بالصبر ف

                                                             
ا(  1 ار ي  ت عْل يقا و اهُ الْبُخ   (.5117) (1415 /3مشكاة المصابيح )حه الألباني في وصح ر 
 . (210: ـ روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص(  2

 (.342) "الصحيحة"في  ، وحسن إسناده الألباني  رواه الدارقطني ، عن أبي هريرة وأبي الدرداء  (3)
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بوُ حاتمقال          
 
ي أكما أن مجانبته من ر، سرعة الغضب من شيم الحمقى :   بن حبان أ

ا أفسد به بعد ، والغضب بذر الندم ، العقلاء  فالمرء على تركه قبل أن يغضب أقدر على إصلاح م 
 (1). الغضب

يْدٍ  َّاد  بنْ  ز  ي وبُ : ق ال   ق ال    عن حم 
 
ن ةٍ   أ َّ س  ةٍ ي دْف عُ شر  اع   (2). : ح لمُْ س 

نْ  كّ   ع  يْبٍ المْ  نْ ل مْ ي كُنْ ف يه  ث لا ثُ خ   ق ال     وهُ  ل ه  : م  م  نَّ ب ع  ن   لا لٍ ف لا  ي عْت دَّ
زهُُ ع  ْج  عٌ يح  ر  : و 

ار م   ح  ف يه   المْ  لمٌْ ي رُد  ب ه  السَّ ار ي ب ه  النَّاس   ، و ح   (3). ، و خُلقٌُ يدُ 

بوُ حاتمقال          
 
ا ضُ :   بن حبان أ وما ، لم إلى ع   لمٍ هو أحسن من ح   إلى شيءٍ  شيءٌ  مَّ م 
ولو كان للحلم أبوان لكان أحدهما العقل ، هو أوحش من عدم الحلم في العالم  في شيءٍ  عدم شيءٌ 

لى الوقت بعد الوقت إلى من لً يرضيه عنه الحلم ولً يقنعه إوربما يدفع العاقل ، والآخر الصمت 
 4. لأن ترك الحلم في بعض الأوقات من الحلم، ينتصر له  فحينئذ يحتاج إلى سفيهٍ ! عنه الصفح 

 

 
 

 

 

 

 

                                                             
 . (139: ـ روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص(  1
 ( .8068) (14 /11بيهقي )الجامع لشعب الإيمان لل(  2
  ( .8067)(14 /11الجامع لشعب الإيمان للبيهقي ) ( 3
 . (213: ـ روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص ( 4
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 . البقرة چئي     ئى ی    ئج  ئح  ئم   یئى  ئى  ی  ی   ئىئۈ  ئې  ئې  ئې چٹ ٹ 
إن من أعظم ما يؤلم الإنسان هو نكران المعروف وجحود الإحسان ، والمعاملة السيئة التي لً 

 . اولً يرى لها مبررا  ايعلم لها سببا 
 كران لجهـــود وإحسان عام .النأو كان ، خاص سواءا كان النكران لجهود وإحسان 

عكسية ، وقد يؤدي إلى ترك  النكران والجحود قد يؤدي إلى النكران والجحود كنتيجةٍ          
 سلبيه . الإحسان كنتيجةٍ 

د  في التحمل ثم ينفجر . ولً بد من تحاشي الًنفجار قبل وقوعه فإذا           لكل إنسان طاقةٌ وح 
مبالًة وقع اتسع ا وتقطعت لخرق على الراتق وتحـطمت بيضة الأخوة على صخرة القسوة واللاَّ

 .فرت القلوب االروابط وتمزقت العلاقات وتن
للشخص إلى المواصلة والًستمرار  التقدير وشكر الإحسان يكون حافزاا ودافعااكما أن         

 والزيادة في الجود  والإحسان .
 

 ب ثَّ الذي كان من أخــباره علما    .....به      ليس الكريم الذي إن زل صاح
 ويحفظ السر إن صافا وإن صرما     .....إن الكريم الذي تبقى مــــــودته      

 

ولً تنس ،  فإذا حصلت بينك وبين شخصٍ مشكلة فلا تنس سابق الإحسان الذي كان بينكما
ا ...ولً تنس الأيام الجميلة واللحظ،  المعروف الذي قدمه لك  ات السعيدة التي عشتماها معا

 .والإخاء لتبقى المحبة والمودة وامحها ، السابقات اغمس هذه الإساءة في بحر الحسنات 

ع يدٍ الخُدْر ي              بي  س 
 
نْ أ ج  ر سُولُ الله ق ال     ع  ر  وْ ف طْرٍ إ لى    : خ 

 
ضْحَ  أ

 
في  أ

اء   رَّ على   الن س  م  ، ف  لىَّ ال   المُص  ق  هْل  النَّار   »:  ، ف 
 
كْثر   أ

 
ر يتكُُنَّ أ

ُ
إ ني  أ

قْن  ف  دَّ اء  ت ص  :  « ي ا م عْشر   الن س  قُلنْ  ف 
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ب م  ي ا ر سُول  الله قْلٍ و د ينٍ  »:  ؟ ق ال   و  ات  ع  يتُْ م نْ ن اق ص 
 
ا ر أ ، م  ير  ت كْفُرْن  الع ش  ، و  ن  اللَّعْن  ْ تكُْثر 

ذْه ب  ل لبُ  الرَّ 
 
اكُنَّ أ قْل ن ا ي ا ر سُول  الله ، قلُنْ  « جُل  الح از م  م نْ إ حْد  انُ د ين ن ا و ع  ا نُقْص  م   »:  ؟ ق ال   : و 

ة  الرَّجُل   اد  ه  ة  م ثْل  ن صْف  ش 
 
رْأ ةُ الم  اد  ه  ل يْس  ش 

 
، ق ال   قلُنْ   « أ ل يسْ   »:  : ب لى 

 
ا، أ قْل ه  ان  ع  ل ك  م نْ نُقْص  ف ذ 

ل مْ ت صُمْ إ ذ ا ح   ل  و  تْ ل مْ تصُ  ا »:  ، ق ال   : ب لى   قلُنْ   « اض  ان  د ين ه  ل ك  م نْ نُقْص   (1). « ف ذ 

 ورـــفليس له عند الكثير شك     . ....      أصابه ر قليلاا ــإذا المرء لم يشك
 ومن يكفر المخلوق فهو كفور     . ....     ومن يشكر المخلوق يشكر لربه 

 

بوُ حاتم قال           
 
الواجب على المرء أن يشكر النعمة ويحمد المعروف على :  بن حبان أ

حسب وسعه وطاقته إن قدر فبالضعف وإلً فبالمثل وإلً فبالمعرفة بوقوع النعمة عنده مع بذل 
 . فمن قال له ذلك عند العدم فكأنه أبلغ في الثناء، ا خيرا  الجزاء له بالشكر وقوله جزاك الله

لً معرفة له بأسباب  إما رجلٌ : وكفران النعم يكون من أحد رجلين ، الناس من يكفر النعم ومن 
فإذا كان كذلك وجب الإغضاء ، النعم والمجازاة عليها لما لم يركب فيه من التفقد لمراعاة العشرة 

بالمنعم ا والرجل الآخر أن يكون ذا عقل لم يشكر النعمة استخفافا ، عنه وترك المناقشة على فعله 
فإذا كان كذلك يجب على العاقل ترك العود ؛ ا في نفسه لهما أو لأحدهما وتهاونا ، ا للنعمة واستحقارا 

 . والخروج باللائمة على نفسه إذا كان له خبرة ب ه  ، إلى فعل مثله 

 

 روف منهم فما شكرـــفمن كتم المع     . ....       ده  ـحم رء إعلانُ ــعلامة شكر الم
ا   فما الذنب عندي للذي خان أو فجر     . ....      ا فخانني يرا ــصديقي نال خإذا م 

 (2)رــــمن كف حيث أكرمُ  فإني ملومٌ      . ....     ره ــــولكن إذا أكرمته بعد كف 
 ...لً تنس الفضل لأهل الفضل  -

                                                             
 ( .304) (68 /1صحيح البخاري ) ( 1

 . (266: ـ روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص(  2
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اء           رْد  بي  الدَّ
 
نْ أ نْد  النَّبي    ، ق ال  ع  ا ع  ال سا ا   : كُنْتُ ج  ذا بوُ ب كْرٍ آخ 

 
قْب ل  أ

 
إ ذْ أ

ال  النَّبي    ق  ، ف  نْ رُكْب ت ه  ى ع  بدْ 
 
تىَّ أ وْب ه  ح 

ر ف  ث  ر   »:  ب ط  م  دْ غا  ق  بكُُمْ ف  اح  ا ص  مَّ
 
لَّم   « أ ف س 

ق ال   ْه  ثُمَّ ن   و  عْتُ إ لي  سْر 
 
ءٌ، ف أ ْ اب  شي  ب يْن  ابنْ  الخ طَّ ن  ب يْني  و  بى  : إ ني  كا 

 
ر  لي  ف أ نْ ي غْف 

 
لْتهُُ أ

 
أ مْتُ، ف س  د 

ْك   قْب لتُْ إ لي 
 
، ف أ َّ لي  ال   ع  رُ الله »:  ، ف ق  ب ا ب كْرٍ  ي غْف 

 
بي   « ل ك  ي ا أ

 
نْز ل  أ تى  م 

 
، ف أ م  ر  ن د  ث لا ثاا، ثُمَّ إ نَّ عُم 

ل  
 
أ الوُا ب كْرٍ، ف س  بوُ ب كْرٍ؟ ف ق 

 
ثَّم  أ

 
تى   : أ

 
ل  و جْهُ النَّبي    إ لى  النَّبي   : لً ، ف أ ع  ، ف ج  لَّم  ف س 

 ي ا ر سُول  الله : ال  ، ف ق  ث ا على   رُكْب ت يْه  بوُ ب كْرٍ، ف ج 
 
ق  أ شْف 

 
تىَّ أ رُ، ح  عَّ ت م  ن ا كُنتُْ  ، و الله ي 

 
أ

ت يْن   رَّ ، م  ظْل م 
 
ال  النَّبي    أ ق  ْكُ  إ نَّ الله »:  ، ف  ث ني  إ لي  بوُ ب كْرٍ ب ع 

 
ق ال  أ ، و  بتْ  ذ  قُلْتمُْ ك  مْ ف 

 
 
لْ أ ه  اله  ، ف  م  ه  و  اني  ب ن فْس  و اس  ، و  ق  د  اح بي   نْتمُْ ت ار كُوص  ت يْن   « لي  ص  رَّ ا م  ه  وذ ي  ب عْد 

ُ
ا أ م   (1). ، ف 

عطاني أرضاا، ، فأ كنت أخدُم رسول الله  : قال   عن ربيعة الأسلميو        
: هي في حد   ، وجاءت الدنيا فاختلفنا في ع ذق  نخلة، فقال أبو بكر ار أرضا وأعطى أبا بك

ي، وكان بيني وبين أبي بكر كلام، فقال لي أبو بكر كلمة كرهتها،  أرضي، وقلت أنا : هي في حد 
: لً أفعل، فقال أبو بكر:  ، قلت ا! رد علي مثلها حتى يكون قصاصا  : يا ربيعة ؛ فقال لي وندم

: ورفض الأرض،  . قال : ما أنا بفاعل . قلت عليك رسول الله  ، أو لأستعدينَّ لتقولن
 ، فجاء أناس من أسلم، فقالوا ، فانطلقت أتلوه إلى النبي   فانطلق أبو بكر

:  ؟! فقلت : رحم الله أبا بكر! في أي شيء يستعدي عليك رسول الله، وهو الذي قال لك ما قال
، وهو ذو شيبة المسلمين، فإياكم يلتفت  بكر الصديق، وهو ثاني اثنين ؟ هذا أبو أتدرون من هذا

، فيغضب الله  فيغضب لغضبه ، فيأتي رسول الله فيراكم تنصروني عليه فيغضب
 . : ارجعوا ؟ قال : فما تأمرنا ، قالوا ؛ فيهلك ربيعة لغضبهما

؛ حتى  أتلوه، وتبعته وحدي، وجعلت  إلى رسول الله  فانطلق أبو بكر        
! ما لك  : )يا ربيعةُ  ، فرفع إلي رأسه فقال ، فحدثه الحديث كما كان أتى النبي 

                                                             
  ( .3661) (5 /5صحيح البخاري ) ( 1
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؟ قلتُ  يق  د  ل كما : ق كرهتُها، فقال لي ن كذا، وكان كذا، فقال لي كلمةا ! كا : يا رسول الله وللص 
غفر  : ه، ولكن قلأجل، فلا تردَّ علي : ؟! فقال رسول الله فأبيتُ  ،  اقلتُ لك حتى يكون قصاصا 

 (1). وهو يبكّ : فولى أبو بكر [ قال : غفر الله لك يا أبا بكر! فقلت :(  الله لك يا أبا بكر!

وتحمل ، ولً تنس معروفهم وإحسانهم ،  مكانتهملهم واحفظ ، لأهل الفضل فضلهم فاعرف          
 . والخلافات فهذا يحل لنا كثيراا من المشاكما قد يحصل من هفواتهم وزلًتهم ؛ 

 عرف فيما الفضل عرف فما       .....   للسابقين      الفضل نسي ومــن
 ؟ ر فبالغُ  سما الأساس ما إذا       .....البناء        صـــلاح إليهــم أليس  

 

ومن الأمور الطيبة والأخلاق العالية أن تعترف بفضل الآخرين ومكانتهم  ولً تغمطهم  فضلهم 
 . وتدفن إحسانهم

 (2). : ظلم لأخيك أن تذكر منه أسوأ ما تعلم منه وتكتم خيره ابن سيرين قال 

 

 

 

 

 

 

                                                             
وحسنه الألباني في  (9/583( ، وابن عساكر في "التاريخ " )53 -5/52والطبراني في "المعجم الكبير" ) ( ،59 -4/58أخرجه أحمد ) ( 1

 ( .3145 )(407 /7سلسلة الأحاديث الصحيحة وشيء من فقهها وفوائدها )
 . (275 /9البداية والنهاية ط الفكر ) ( 2
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تكرهه فالتمس له العذر ما  من أخيك أو صديقك أو قريبك شيئٌ  إذا رأيت أو سمعت أو بلغك
 لعل له عذراا لً أعلمه .: استطعت إلى ذلك سبيلا ، فإن لم تجد له عذراا تقبله فقل 

ولً تسيء الظن فتسيء الفهم فيسوء ، واحمل جميع من حولك على المحمل الحسن ما استطعت 
 المعاملة .الرد وويساءُ إليك ب، ف تسُيئك النتيجة ، الفعل والمعاملة 

 .       يحتمـــــلُ التأويلا...وإذا سمعــــت  ق يلا       .
ل   ل....     فاحملهُ خـــير  مْحم   .       ف عْل  الرجـال  الكُمَّ

 
          ٍّ لي  نْ ع  ث ني  ر سُولُ الله ق ال   ع  ،   : ب ع  وَّام  ب يْر  بْن  الع  ، و الز  و يَّ

ن  رْث دٍ الغ  ب ا م 
 
و أ

كُل ن ا ف ار سٌ، ق ال     »:  و 
 
ا امْر أ إ نَّ ب ه 

اخٍ، ف  ة  خ  وْض  توُا ر 
ْ
تىَّ ت أ ل قُوا ح  ا ك ت ابٌ م نْ انْط  ه  ع  ، م  ك ين  ةا م ن  المُشْر 

ك ين    إ لى  المُشْر 
ة  بي  ب لْت ع 

 
اط ب  بنْ  أ ا « ح  يُر على   ب ع يٍر ل ه  ا ت س  كْن اه  دْر 

 
يْثُ ق ال  ر سُولُ الله ف أ  ، ح 

 قُلْن ا ال تْ  ف  ق  ت ابُ، ف  سْن   : الك  ا ف الْت م  ْن اه  نخ 
 
ن ا ك ت ابٌ، ف أ ع  ا م  ا : م  قُلنْ ا: م  ا ف ل مْ ن ر  ك ت اباا، ف 

ب  ر سُولُ الله ذ  نَّك    ك  ر د  جُ  وْ لن 
 
خُْر ج نَّ الك ت اب  أ ت ه ا لت  هْو ت  الى حُجْز 

 
دَّ أ ت  الج 

 
ا ر أ  ، ف ل مَّ

تْهُ  خْر ج 
 
اءٍ، ف أ س  ةٌ ب ك  ز  هي   مُحْت ج  ا إ لى  ر سُول  الله ، و  قْن ا ب ه 

ل  ال    ، ف انْط  ق  رُ ف  : ي ا ر سُول    عُم 
ان  الله الله هُ  ، ق دْ خ  ضْر ب  عُنقُ 

 
عْني   ف لِ  ، ف د  ُ و المُؤْم ن ين  ر سُوله  ال  النَّبي    و  ا  »:  ، ف ق  م 

ن عْت   ا ص  بٌ  « حم  ل ك  على   م  اط  كُون  مُؤْم ناا ب الله : و الله ق ال  ح 
 
نْ لً  أ

 
ا بي  أ ر سُوله    م   و 

دْتُ  ر 
 
عُ الله أ وْم  ي دٌ ي دْف  نْد  الق  نْ ي كُون  لي  ع 

 
ُ  أ اب ك  إ لًَّ له  صْح 

 
دٌ م نْ أ ح 

 
ل يْس  أ ، و  الي  م  هْلي  و 

 
نْ أ ا ع  ب ه 

عُ الله نْ ي دْف  ت ه  م  ير  ش  ال  النَّبي    هُن اك  م نْ ع  ق  اله  ، ف  م  هْل ه  و 
 
نْ أ لً  ت قُولوُا  » : ب ه  ع  ق  و  د  ص 

ُ إ  
يْرااله  ان  الله « لًَّ خ  رُ: إ نَّهُ ق دْ خ  ال  عُم  ق  ُ و المُؤْم ن ين   ف  ر سُوله  ال   و  هُ، ف ق  ضْر ب  عُنقُ 

 
عْني  ف لِ   »:  ، ف د 
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هْل  ب دْرٍ؟
 
ل يْس  م نْ أ

 
ال    أ لَّ الله :  ف ق  ال   ل ع  ق  هْل  ب دْرٍ؟ ف 

 
ل ع  إ لى  أ دْ و   اطَّ ق  ئْتمُْ، ف  ا ش  لوُا م  ب تْ : اعْم  ج 

رْتُ ل كُمْ  ل كُمُ الج نَّةُ  ف  دْ غ  ق  وْ: ف 
 
، و ق ال   « ، أ ر  ينْ ا عُم  تْ ع  ع  م  عْل مُ  : الله ف د 

 
ر سُولُهُ أ  (1). و 

 

دٍ عن           ر بْنُ مُح مَّ عْف  ا    ج  دا ُ عُذْراا و اح  ءُ تكرهه ف الْت م سْ له  ْ خ يك  الشيَّ
 
نْ أ ك  ع  ا ب ل غ  : إ ذ 

بْع   إ لًَّ قلُْ  ين  عُذْرااإ لى  س  بْت هُ و  ص 
 
إ نْ أ

عْر فُهُ  ، ف 
 
ُ عُذْراا لً  أ لَّ له   (2). : ل ع 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 . (2494)ومسلم  ( .3983) (77 /5صحيح البخاري ) ( 1
 . (7991) (559 /10ع لشعب الإيمان للبيهقي )الجام(  2



133 
 

 

 .فلا يعلمها إلً اللهونواياهم الأصل في تعاملنا مع من حولنا هو التعامل بالظاهر أما بواطن الناس 
د الأمور ويفتح باباافالدخول في البواطن وا ا للاتهامات  لنوايا يعق  ؛ والوساوس والإلزامات واسعا

ا .  وهذا لً ينضبط أبدا
وارض بذلك وعاملهم على أساسه وقياسه ، أما ، فيكفيك من الناس ما أظهروا لك من التعامل 

 سرائرهم فكلها إلى الله تعالى .
 

ر  بْ عن            اب   ن  عُم  هْد  ر سُول  الله »:  ي قُولُ  الخ طَّ حْي  في  ع  ذُون  ب الو  نوُا يؤُْخ  ا كا  ن اسا
ُ
 إ نَّ أ

   ر ظْه 
 
نْ أ م  ال كُمْ، ف  عْم 

 
ر  لن  ا م نْ أ ه  ا ظ  خُذُكُمُ الآن  ب م 

ْ
ا ن أ إ نَّم  ، و  ع  ط  حْي  ق د  انْق  إ نَّ الو  و 

يْراا م نَّاهُ  لن  ا خ 
 
بْ  ، أ ق رَّ ْن ا ن اهُ ، و  ل يْس  إ لي  ءٌ  ، و  ْ ت ه  شي  ر  لن  ا  الله، م نْ سر  ير  ظْه 

 
نْ أ م  ، و  ت ه  بهُُ في  سر  ير  يُح اس 

نْهُ  م 
ْ
قْهُ  سُوءاا ل مْ ن أ د  ل مْ نصُ  إ نْ ق ال   ، و  ن ةٌ  ، و  س  ت هُ ح   (1)  . «: إ نَّ سر  ير 

ع يدٍ عن أبي و          لي    ع ث  ب  :  ي قُولُ   الخُدْر ي   س  بي   بْنُ  ع 
 
ال بٍ  أ  الله ر سُول   إ لى    ط 

   ن   م ن يْب ةٍ  الي م  د يمٍ  في   ب ذُه 
 
قْرُوظٍ، أ لْ  ل مْ  م  ا، م نْ  تُح صَّ ا:  ق ال   ترُ اب ه  ه  م  س  ة   ب يْن   ف ق  رْب ع 

 
 أ

رٍ، ع   ب دْرٍ، بنْ   عُي يْن ة   ب يْن   ن ف  قْر 
 
يْد   حاب سٍ، بنْ   و أ ز  ا:  و الرَّاب عُ  ،الخ يْل   و  ةُ  إ مَّ م  لقْ  ا ع  إ مَّ م رُ  و  ، بْنُ  عا  يْل  ف   الط 

ال   ق  اب ه   م نْ  ر جُلٌ  ف  صْح 
 
نُْ  كُنَّا:  أ قَّ  نح  ح 

 
ا أ ذ  ب ل غ  :  ق ال   ه ؤُلً ء ، م نْ  ب ه  َّ  ذ ل ك   ف  ال    النَّبي  ق   ف 

لً   »: 
 
نُوني   أ م 

ْ
ن ا ت أ

 
م ينُ  و أ

 
اء ، في   م نْ  أ م  ت يني  ي   السَّ

ْ
ُ  أ بر  اء   خ  م  ا السَّ ب احا اءا  ص  س  م  ام  :  ق ال   ، « و  ق  ئ رُ  ر جُلٌ  ف   غا 

، يْن يْن  ، مُشْر فُ  الع  ُ  الو جْن ت يْن  ة ، ن اش  ث   الج بْه  ، ك  ْلوُقُ  الل حْي ة  ، مح  س 
ْ
رُ  الرَّأ مَّ ز ار ، مُش  ال   الإ   ر سُول   ي ا ف ق 

ق   الله
يلْ   »:  ق ال   ، الله اتَّ ،و  ل سْتُ  ك  و 

 
قَّ  أ ح 

 
هْل   أ

 
رْض   أ

 
نْ  الأ

 
لىَّ  ثُمَّ :  ق ال   « الله ي تَّقي    أ  ق ال   الرَّجُلُ، و 

 ُ الد  د   بْنُ  خ  لي  لً   ، الله ر سُول   ي ا:  الو 
 
ضْر بُ  أ

 
هُ  أ لَّهُ  لً ، »:  ق ال   ؟ عُنقُ  نْ  ل ع 

 
لي   ي كُون   أ ال   « يصُ  ق  ٌ  ف  الد  :  خ 

                                                             
 ( .2641)(169 /3صحيح البخاري )(  1
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مْ  ك  لٍّ  م نْ  و  ان ه   ي قُولُ  مُص  ا ب ل س  ب ه   في   ل يسْ   م 
رْ  ل مْ  إ ني   »:   الله ر سُولُ  ق ال   ، ق لْ وم 

ُ
نْ  أ

 
 أ

نْقُب  
 
نْ  أ لً   النَّاس   قلُوُب   ع  شُقَّ  و 

 
ر   ثُمَّ :  ق ال   « بُطُون هُمْ  أ ْه   ن ظ  فٍّ  و هُو   إ لي  ال   ، مُق  ق  ْرُجُ  إ نَّهُ  »:  ف   م نْ  يخ 

ئ   ئْض  ا ض  ذ  طْباا الله ك ت اب   ي تْلوُن   مٌ ق وْ  ه  ر هُمْ  يُج او زُ  لً   ، ر  ن اج  ين   م ن   ي مْرُقُون   ، ح  ا الد  م  هْمُ  ي مْرُقُ  ك   السَّ
م يَّة   م ن   ظُن هُ  ، « الرَّ

 
ْ  »:  ق ال   و أ كْتُهُمْ  ل ئن  دْر 

 
قْتلُ نَّهُمْ  أ

تْل   لأ    (1). « ث مُود   ق 

 

نْ و           ة   ع  ام  س 
ُ
ث ن ا:  ق ال    يْدٍ ز   بنْ   أ يَّةٍ  في    الله   ر سُولُ  ب ع  بَّحْن ا ، سر    ف ص 

ق ات   ُر  ، م نْ  الحْ يْن ة  كْتُ  جُه  دْر 
 
ال   ر جُلاا  ف أ ق  نْتهُُ  ، اللهُ  إ لًَّ  إ له    لً  :  ف  ع  ، م نْ  ن فْسي   في   ف و ق ع   ف ط  رْتهُُ  ذ ل ك  ك   ف ذ 

ال     ل لنَّبي    ق ال   »:   الله   ر سُولُ  ف ق 
 
ت لْت هُ؟ اللهُ  إ لًَّ  إ له    لً   أ  ي ا: قلُتُْ :  ق ال   « و ق 

ا الله ، ر سُول   ا إ نَّم  وْفاا ق ال ه  ح   م ن   خ  لا  ف لا   »:  ق ال   ، الس 
 
قْت   أ ق  نْ  ش  ب ه   ع 

تىَّ  ق لْ ا ت عْل م   ح  ق ال ه 
 
مْ  أ

 
؟ أ  « لً 

ا م  ا ز ال   ف  رُه  ر  َّ  يكُ  لي  تىَّ  ع  ني   نَّيْتُ ت م   ح 
 
سْل مْتُ  أ

 
ئ ذٍ  أ  (2). ي وْم 

 

 . والنزاعات وتنتهي كثير من المشاك، بتطبيق هذه القاعدة تُحل كثير من الخلافات 

 

 

 

 

 

                                                             
 . (1064) ومسلم (4351 ) البخاري صحيح(  1
 .( 96) - 158 (96 /1) مسلم صحيح ( 2
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ٹ  ٹ  ڤ     ڤ  ڤ  ڤ  ڦ    ٹٺ  ٺ  ٺ  ٿ     ٿ  ٿ  ٿ  ٹ    چٹ ٹ 

 .الحجرات چڦ   ڦ  

ا، وهذا  : قال المفسر  السعدي      بها التأدب الألباب، أولي على التي الآداب من أيضا
ا، يأخذوه ولً خبره، في يتثبتوا أن بخبر فاسقٌ  أخبرهم إذا أنه وهو واستعمالها،  ذلك في فإن مجردا

 ذلك بموجب حكم العدل، الصادق خبر بمنزلة جعل إذا خبره فإن الإثم، في ووقوعاا  كبيراا، خطراا
 سبباا يكون ما الخبر ذلك بسبب حق، بغير والأموال، النفوس ف  ل  ت   من فحصل ومقتضاه،
 صدقه، على والقرائن الدلًئل دلت فإن والتبين، التثبت الفاسق، خبر عند الواجب بل للندامة،

 مقبول، الصادق خبر أن على دليل، ففيه به، يعمل ولم كذب، كذبه، على دلت وإن وصدق، به عمل
 (1). ذكرنا كما فيه متوقفٌ  الفاسق وخبر مردود، الكاذب، بروخ

بجهالة؛  اأن تتثبتوا كراهة أن تصيبوا قوما يعني أمرناكم :  العلامة العثيمين قال           
لأن الإنسان إذا تسرع ولم يتثبت فقد يعتدي على غيره بناءا على الخبر الذي سمعه من الفاسق، 

في المجالس، فيصبح بعد أن يتبين أن خبر الفاسق كذب نادماا على  وقد يكرهه، وقد يتحدث فيه
على أنه يجب على الإنسان أن يتثبت فيما ينقل من الأخبار ولً  ما جرى منه، وفي هذه الآية دليلٌ 

سيما مع الهوى والتعصب، فإذا جاءك خبر عن شخص وأنت لم تثق بقول المخبر فيجب أن تتثبت، 
لأنك ربما تتسرع وتبني على هذا الخبر الكاذب فتندم فيما بعد، ومن ثم ؛  وألً تتسرع في الحكم

 (2) . وهي نقل كلام الناس بعضهم إلى بعض للإفساد بينهم جاء التحذير من النميمة،

                                                             
 . (800: ص) الرحمن الكريم تيسير=  السعدي تفسير(  1
 . (26الحديد )ص:  -: الحجرات  تفسير العثيمين(  2
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 يصب  ؛ هب ودب  نن يحذر من فتح أذنيه لمأاتها ونقلتها فيحتاج الإنسان آفة الأخبار رو         
ن يتأكد من صحة ما سمعه أو بلغه قبل أن يتكلم به أو يتصرف على ضوئه ، وعليه أفيها ما يشاء 

 .أو يبني مواقف عليه أو يتخذ قرارات على أساسه 

ع   »: وقال  م  ا س   ب كُل  م 
ث  نْ يُح د 

 
باا أ ذ  رْء  ك   ب المْ 

فى  ، وعند أبي داود بلفظ : (1)« ك 
ث بكل ما سمع  » ا أن يحد   .(2)«كفى بالمرء إثما

ا يقتدى به حتى يمسك عن بعض ما   ال عبدالرحمن بن مهديوق : لً يكون الرجل إماما
 .(3)سمع

 .(4)قال : بحسب المرء من الكذب أن يحدث بكل ما سمع  وعن عمر
 

 بعد فوات الأوان . اوكم من أحكامٍ ومواقف بنُ ي ت على أخبار كاذبه فندم أصحابه

 بما ترى .    إن شئت عدلًا فاحكمـــنَّ ...بما سمعت عـن الورى     . لً تحكمنَّ 
 .     أعمت عيونك عن حقيقة ما جرى...ـــــريبةٍ    .ك مــــــأنباءٍ أتت فلربَّ 

 هـــــدم فوقه وكأن هوى.     فلسوف تُ ...إن الذي يبني قصوراا بالف ــــــر ى    .
 ا ويوصف بالتقى.     أيكــــــون نماما ...التقى    . من قال حـدثني الثقات أولو

 

   (5): أخبرني الثقة عنك بسوء ، قال : الثقة لً ينم .للِحنف بن قيس قال رجلٌ 

من الأمور المهمة التي تعين على القرارات المواقف ووعدم العجلة في اتخاذ والتثبت التأني ف           
 دامات .العجلة أم النَّ فمن يستعجل يندم ... و ك وإصلاح أحوال الناس ،اعلاج المش

                                                             
 .  ، عن أبي هريرة المقدمةه مسلم في روا (1)

 . (4992) صحيح أبي داودفي  وصححه الألباني  (2)
 (.12) المقدمةرواه مسلم في  (3)

 ( .9) المقدمةرواه مسلم في  (4)
 . 2/506وفيات الأعيان  ( 5
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 يوقعك في الحرج ثم يتخلى عنك .قد والشيطان 

 من والعجلة،  الله من التأني " : قال  النبي أن  مالكٍ  بن   أنس   عن          
 (1). " الشيطان

بوُ حاتم قال 
 
ُ  : بن حبان أ وكما أن ، لحق ل لً يكاد يُ ج  كما أن الع  ،سبق الرافق لً يكاد ي

ويجيب ، والعجل يقول قبل أن يعلم ، ذلك من نطق لً يكاد يسلم ك، من سكت لً يكاد يندم 
ويمضي قبل أن ، يعزم قبل أن يفكر ، ويذم بعد ما يحمد ، ويحمد قبل أن يجرب ، قبل أن يفهم 

 (2)! . وكانت العرب تكني العجلة أم الندامات، والعجل تصحبه الندامة وتعتَله السلامة ، يعزم 

ةُ  اجْتمع قيل - رْب ع 
 
وم من لوُكٍ مُ  أ نْد الر  ك يم ع  الوُا من ح  ق  يَّة الحْ ك يم أيها أوصنا:  حكمائهم ف   و ص 

ا ننتفع ا به  ار ف يم  ْن ا ص  مر من إ لي 
 
ال  ،  الملْك أ ق  اع   من:  ف  ن م نْكُم اسْت ط 

 
رْب ع ة من ن فسه يمْن ع أ

 
 أ

شْي اء
 
ن حقيق ف هُو   أ

 
كْرُوه ب ه   ينزل لً   أ هي   م   فثمرة،  والتواني و العْجب واللجاجة العجلة:  و 

ة الندامة العجلة ر  ث م  ة اللجاجة و  ير 
ْ
ة الح ر  ث م  ة البغضة العْجب و  ر  ث م   . الذلة التواني و 

ن   كا  ال و  مُور في   والعجلة،  التجارب هلأ معقل النوائب في   التثبت يُق 
ُ
ي ة الْأ اع  ْذُور ك إ لى   د   (3). مح 

 

ا بعض ق ال   م  ُك  ن الملْك على:  ءالحْ
 
ث بخصال يعْمل أ خ ير:  ث لا 

ْ
ان في   العْقُوب ة ت أ ب سُلطْ  ض  ،  الغْ 

ة وتعجيل
 
ف أ ا والأناة،  المحسن مُكا  إ ن،  يحدث ف يم 

ُ  ف  خ ير في   له 
ْ
ن العْقُوب ة ت أ فو إ مْكا  في  ،  العْ  يل و   ت عْج 

ة
 
ف أ ة في   المسارعة حسانبالإ المُْكا  اع  في  ،  يةالر ع من الطَّ ي اتضاح الأناة و 

ْ
و اب وانفساح الرَّأ  (4). الصَّ

 

                                                             
 الكاملة الصحيحة ، وحسنه الألباني في السلسلة(  104 /10 " ) الكبرى السنن"  في البيهقي و(  1054/  3" )  مسنده"  في يعلى أبو أخرجه(  1

 . 3011 الجامع صحيح ( ، وفي1795)(294 /4)
 . (216: ـ روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص(  2

 . (440: ص) الملوك سياسة في المسلوك المنهج(  3
 . (442: ص) الملوك سياسة في المسلوك المنهج(  4
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لم وقائده التثبت العْقل ر أس: قيل في ذلك ومما         
ْ
  .   الح

 .  الفرصة تن ال بالأناة -
زم من - اة أحرز الأناة لً    .    النج 
لام ة حصن الأناة -  . الندامة م فْت اح والعجلة السَّ

 

نَّ  ي  الجْ وْز   ابْنُ  ذكر        
 
ن ا غلامين أ ا ف مضَ المُْلوُك لب عض كا  حدهم 

 
زير إ لى   أ يْئا  م نْهُ  يطْلب الوْ   اش 

ال  ،  يُعْطه ف لم ق  يه   ف  خ 
 
زير لأزيلن لأ  ن الوْ  ة ع  ال  ،  غرَّ ق  ُ  ف  خُوهُ  له 

 
من:  أ ينْ و 

 
ن أخي ي ا ل ك أ

 
 على تقدر أ

ا ذ  ا،  سترى ق ال  ؟  ه  اء   ف ل مَّ نْد جلسا اللَّيْل ج  ا،  الملْك ع  ُ  ق ال   الن وم قرب ف ل مَّ ني   علمت أخي ي ا:  له 
 
 أ

يتْ قد
 
زير البارحة ر أ ار جا  الوْ  نْد من اخ  اخ لاا  الملْك ع  ار إ لى   د  اء د  ينْ إ لى   لله:  ف قلت فلحقته الن س 

 
 ؟أ

لطت ق ال   ينْ أدر ف لم،  غ 
 
خذ أ

 
نه ف علمت،  أ

 
ا.  ذ ل ك اعْت اد   و قد إ لًَّ  ر يقالطَّ  ت لْك   يسْلك لم أ  ف ل مَّ

ا الوصيف ب ه   ف مر ، فاستأصله وزيره على قبض الملْك أصبح ال   ي وْما ق  ُ  ف  ن ي ا:  له  ا فلا  ن   إ نَّم  ن اخيرا  كا 
 
 أ

يني   ا تُعْط  و طلبت م 
 
ه أ ذ   الة ه 

ْ
إنَّك ق ال   ؟ الح ا : ل  ق ا.  حسيبك الله:  ق ال  .  نعم ق ال  ؟  لصاحبي و   ف م 

يني   : ت قول ا تُعْط  نْز لك إ لى   أعيدك طلبت م  ف ثمَّ  ، نعم ق ال   ، م  يه إ لى   انصْر  خ 
 
مْلوُك أ ،  فحدثه المْ 

ال   ق  يف   ف  ن ل ك ك 
 
ا تصلح أ عْني   ق ال  ؟  أفسدت م  مر د 

 
ا.  و الْأ ن   ف ل مَّ  ق ال   الن وم الملْك وقارب اللَّيلْ كا 

يه   الوصيف خ 
 
لم:  ق ال  ،  السوقة من لرجل كُنَّا ل و دتود:  لأ  ل يْه ا ب  ض  غُ  إ ذا السوقة نَّ إ ق ال  ؟  و   ع 

ْه م ويشفع ينصفها من وجدت ب إ لًَّ  ل يْس   سخط إ ذا و الملْك ، إ لي  ض  ا ق ال   ، الغْ  م  زير ق ال   ؟ ذ اك و   الوْ 
ان نصحه علمت قد لطْ  ا ومصلحته للس  م  ْه   آل و  لم أمره إ لي  ببا  لحاله أعرف و   الملْك ف اسْت و ى،  اس 

ال سا ق ال   ج  يحك:  و  ل سْت و 
 
نتْ أ

 
ب   أ يف : ق ال  ؟  هبُ س  ك  ل سْت ق ال   ؟ و 

 
نه حدثت أ

 
ار إ لى   دخل أ اء د   !الن س 

ا ق ال   يه 
 
ا الملْك أ إ نَّم  ا و  ذ  ا،  نعم ق ال   !؟ لذاك ه  ن   إ نَّم  ن ام في   ذ ل ك كا  ا،  صنع م ا على لكالمْ  فندم،  المْ   ف ل مَّ

هُ  أصبح د  عا 
 
ن هُ  إ لى   أ  (1). م كا 

                                                             
 . (479 /1) الملك طبائع في السلك بدائع(  1



139 
 

 . جلالآ في الندامة عن وتسفر ، العاجل الزلل تثمر العجلة: الحكماء  بعض قالو

ن  و
بَّاسٍ  ابنْ   ع  ن   - رضي الله عنهما –ع 

ج  أنه قال   النَّبي    ع  ش 
 
ج   ل لِْ ش 

 
بْد   أ يْس   ع  :  القْ 

صْل ت يْن   ف يك   إ نَّ  " ا خ   لمُْ،: اللهُ  يُح ب هُم 
ْ
ن اةُ  الح

 
 (1). " و الْأ

 

 الزلل المستعجل من يكون وقد     . ....      حاجته ضــــبع المتأني يدرك قد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                             

 العجلة . وترك التثبت فهي الأناة وأما العقل فهو الحلم أما( والأناة الحلم) .( 17) - 25 (48 /1) مسلم صحيح ( 1
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كلة مع آخر يقوم بتوسعة المشكلة وإدخال أطراف آخرين في القضية بعض الناس إذا حصلت له مش
ن بما جرى ... وبعضهم يقوم بطرح لاَّ ويقوم بنشر القضية وإخبار فلان وعبأدنى ملابسات ؛ 

وبهذا في حلها ...  الكثيرينويريد إشراك ، ويشتكّ على الناس ، القضية على أكثر من شخص 
 .لف الآراء وتختتصعب الحلول وتتعقد الأمور 

، : أنت لً تعلم أين يكون الخير أو الشر لك ، فاجعل الخيرة فيما اختاره الله لكأخي العزيز        
 .ولً توسع الأمور على نفسك فتتشتت وتتحسر 

ٹ  ٹ  ڤ  ڤ        ٹٹ ٺ  ٺ  ٿ  ٿ  ٿ  ٿ    ٺٺپ  پ  ڀ   ڀ  ڀ  ڀ   چٹ ٹ 

 .البقرة چڤ  ڤ  

 19النساء:  چئۇ     ئوئە  ئو  ې   ى  ى  ئا  ئا  ئە   چٹ ٹ 
 

ولً ، فكل مشكلةٍ لها حلول ، وكل خلافٍ له حدود ، فلا تعطي الأمور أكبر من حجمها         
 .، ولً تهملها فتكبر ولً تستطيع حلها تتجاوز بها حدودها 

 

ع ت     .فإيَّاك  والأمـرُ الذي إ اد رُ ...ن ت و سَّ ص   .     مواردهُ ضاقت عليك  الم 

هُ     .فما ح  .     وليس لُه من سائر  الناس  عاذ رُ ...سنٌ أن ي عذُر  المرءُ نفس 
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ملفات الماضي فإذا حصل بينه بل يقوم بتقليب ، والبعض الآخر لً يقف عند محل الخلاف          
فتقوم الزوجة بالرد ، فيقوم بذكر جميع أخطاء الماضي ، من الشاي  زوجته خلافٌ على كأسٍ وبين 

 !فتسوء النتائج !؛وتتوسع المشاك ، وتخرج عن محل الخلاف الأصلي ، بالمثل وهكذا تتوسع القضية 
 . !والعواقب !والعقوبات

ة أو السياسية أو على الساحبين الناس في الحياة اليومية وهكذا قل في كثيٍر  من الخلافات الحاصلة 
 .الدعوية 

 ولً نستجرَّها في ك خلاف .، والأخطاء والسلبيات  فنحتاج أن نمحو الماضي السي ئ

؛ غُفر  له ما  م ن أحسن فيما بقي    ":  - -: قال رسول الله قال عن أبي ذر 
ساء  فيما بقي  

 
، ومن أ ذ  بما مضَ  وما بقي   مضَ  خ 

ُ
 (1)."  ؛ أ

 

 . وسلبياته ثرات الماضيهذه هي القاعدة في التعامل مع ع
 

 ر إلهي ثم جم ل ما بقيــ.      فاغف...رٌ قد مضَ من رحلتي     .ـلله عم
 
 
 

                                                             
ة الصحيحوحسنه الألباني في ( 18/377( ، وابن عساكر في "تاريخ دمشق " )7/413/6802أخرجه الطبراني في "المعجم الأوسط " ) ( 1

(3389 . ) 
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ن سٍ 
 
نْ أ نْهُ  ر ضي   اللهع  لَّم   : ق ال  ر سُولُ الله ، ق ال   ع  ل يْه  و س  لىَّ الُله ع    »:  ص 

 
وْ انصُْرْ أ

 
ا أ ال ما اك  ظ  خ 

ا ظْلوُما ال  ر جُلٌ  « م  ق  ا : ي ا ر سُول  الله ف  ظْلوُما ن  م  نصُْرُهُ إ ذ ا كا 
 
نصُْرُه؟ُ  ، أ

 
يْف  أ ا ك  ال ما ن  ظ  يتْ  إ ذ ا كا 

 
ف ر أ

 
، أ

إ نَّ ذ ل ك  ن صْرهُُ  »:  ق ال  
لمْ  ف  مْن عُهُ، م ن  الظ  وْ ت 

 
ْجُزهُُ، أ  (1). « تح 

كثيٌر وحُلَّت ، الشرعي العادل مع المظلوم والظالم ، وإذا قمنا به حصل خيٌر كثيٌر  هذا هو التصرف
، فالظالم يتراجع إن وجد من يأخذ على يده ، والمظلوم يرتاح ويهدأ إذا وجد من ينصره شاك من الم

 . ويرد له حقه ويقوم معه 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
  ( . 6952) (22 /9حيح البخاري )ص ( 1
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ڱ             گ  گ         گ  ڳ  ڳ  ڳ  ڳ  گک  ک       کڑ   ک   ژ  ژ  ڑ چٹ ٹ 

        ہ  ھ  ھ  ھ    ھ  ہہ  ہ      ۀ     ڱ  ں   ں    ڻ  ڻ  ڻ  ڻ      ۀ     ڱڱ  

 فصلت  چڭ  ۓ    ڭ    ڭ  ڭ    ۓے  ے

 لمؤمنونا چڳ   گ  ڳ  ڳ  ڳ    گک  ک  گ  گ  ک         چ      ٹ ٹ 
ويستروك ، ويعذروك ، سنوا الظن بك وأن يح، وأن يعفوا عنك ، الناس عليك  تحب أن يصبر فأنت

 فكن أنت معهم كذلك .إلخ ،  ووو ...
 

 وأحسن ويقطعوني أصلهم قرابة لي إن الله رسول يا قال رجلاا  أن )):   هريرة أبي عن         
 ولً لالم   تسفهم أنمافك قلت كما كنت لئن فقال علي ويجهلون عنهم وأحلم إلي ويسيئون إليهم
  (1). (( ذلك على دمت ما عليهم ظهيرٌ  الله من معك يزال

 :المقنع الكندي قال 
 إن الذي بيــــني وبــــين بــــني أبي

 
ا   وبــــين بــــني عـــــمي لمختلــــف جـــــدَّ

ـــصري بُ   ــم إلى ن ــاءٌ أراه ــمُ  ط   ُوإن ه
 

ا دعــــــوني إلى نصـــــــرٍ    أتيــــــتهم شــــــدَّ
ــأكلوا لحــمي و    ــإن ي ــف  لحــومهم تُ رْ ف 

 
 هـــدموا مجــــدي بنيــــت لهــــم مجــــداوإن ي 

 غيــوبهم وإن ضــيعوا غيــبي حفظــت 
 غيبغيــــــــــــــــــــــــــــوبهم

 

ـــت لهـــم رشـــدا   وإن هـــم هـــووا غـــيّ هوي
 ولً أحمــل الحقــد القــديم علــيهمُ  

 
 ولــيس رئــيس القــوم مــن يحمــل الحقــدا 

ــنى  ــابع لي غ ــالي إن تت ــل  م ــم جُ  له
 

ــــدا  ــــم رف ــــن أكلفه ــــالي ل ــــلَّ م  وإن ق
 

                                                             
 يلحق بما الألم من يلحقهم لما تشبيه وهو القول من القبيح هنا والجهل يسيئون أي(  علي ويجهلون)  ش]  ( .2558رواه مسلم )  ( 1

 .[ لأذاهم لدافعوا المعين الظهير(  ظهير)  تطعمهموه كأنما أي الحار الرماد هو المل(  المل تسفهم)  الألم من الحار الرماد آكل



144 
 

 :أحسن رد وليس أقوى رد  واختر انظر ت لافافي حال المشاك والخ فلذلك

 ،ما تكون جارحه أما الردود القوية والخشنة غالباا  طيبة ،ونتائجه حسنه فالرد الحسن آثاره 
 . واتساعها واشتدادها في تفاقم المشكلة وربما كانت سبباا، ونتائجها سيئة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



145 
 

 . : الدفع بالتي هي أحسن هو الل طف، ومعناه:  والرفق
 ،إ نَّ الله  ر ف يقٌ يُح ب  الر فْق   »:  قال : أن رسول الله   عائشةوعن 

ي على   العُْنْف   ا لً  يُعْط  فْق  م  ي على   الر  يعُْط  ا ، و  ي على   م  ا لً  يُعْط  م  و اهُ و   .(1)« س 
ءٍ إ لًَّ ز ان هُ إ نَّ الر فْق  لً  ي كُ  » : وقال   ْ ان هُ  ،ونُ في  شي  ءٍ إ لًَّ ش  ْ عُ م نْ شي  لً  ينُْز   و 

»(2). 
ــنُ  ــم ــق أي ــرف ــه ال ــع ــب ــت ــت ت  شيءٍ أن

 
 والخــرق أشــــأم شيءٍ يــقــدم الــرجــلا 

ــرٍ   ــف ــد إلى ظ ــن حم ــت م ــب ــث  وذو الت
 

ل  للاوراكــب ا لز حقــب ا ت ـــ فق لً يس  ر
 

مْر  كُل هرفيقٌ الله   إ نَّ  »: وقال 
 
  .(3)« يُح ب  الر فْق  في  الْأ

لُ لً يكاد يلُحق الرفق لً يكاد :  ابن حبانقال  ج   . يسُبق، والع 
ا  ة والخفَّ  ةوترك العجل، الواجب على العاقل لزوم الرفق في الأمور كلها   : وقال أيضا

كما أن من أعطي الرفق ، ومن منع الرفق منع الخير ، تعالى يحب الرفق في الأمور كلها  إذ الله، ا فيه
من الأشياء على حسب  ولً يكاد المرء يتمكن من بغيته في سلوك قصده في شيءٍ ، أعطي الخير 

 (4). الذي يحب إلً بمقارنة الرفق ومفارقة العجلة

 
،  ، فما بالك بعـوام الناس تى بين العلماء وطلبة العلمح، العناد  انوالعنف والشدة يولد  

ف معهم، فهم أحوج الناس إلى الرفق بهم   . والتَّلط 

ــرفــق في ك الأمــور فــلــم  ورافــق ال
 

 يــنــدم رفــيــق ولــم يــذممــه إنســــان 
 

                                                             
 . (6601رواه مسلم برقم ) (1)
 . ( ، عن عائشة 6602رواه مسلم برقم ) (2)
 .(، عن عائشة 5656( ، ومسلم برقم )6927رواه البخاري برقم ) (3)
 . (215: ـ روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص(  4
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 . ، وجبت محبته من لًنت كلمته : يلوكما ق

  » :  يحي بن معاذوقال 
 
شيءٍ كلامٍ رقيق، يستخرج من بحرٍ عميق، على لسان  نُ س  حْ أ

 . «رجلٍ رفيق 
اللهم، من ولي  من أمر أمتي شيئاا فرفق  » هل الرفق فقال:لأ  وقد دعا النبي

 .(1)« بهم، فارفق به

اللهم، من ولي  من أمر أمتي شيئاا فشقَّ عليهم،  »:  س فقالودعا على أهل الشدة والمشقة على النا
 . « فاشقق عليه

ة  الأحلام، وما  » : في ختام إحدى مقالًته الزمخشريقال  فَّ إن الطيش في الكلام يترجم عن خ 
 .(2) «دخل الرفق في شيء إلً زانه، وما زان المتكلم إلً الرزانة 

 
وأن ترفق في حال الصلح بين الناس ، فهذا يساعد ، لناس وأن ترفق با، فتحتاج أن ترفق بنفسك 

 كثيراا في حل المشاك والخلافات .

 

 

 

 

 

                                                             
 . (، عن عائشة 4722رواه مسلم برقم ) (1)
 ."جواهر الأدب" (2)
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  ئا   ى   ىۅ  ۉ  ۉ   ې  ې  ې  ې  ۅ  ۆ    ۆ  ۈ  ۈ  ۇٴ  ۋ  ۋ   ۇ چٹ ٹ 

 .النساء چئۈ    ئۆئو    ئۇ  ئۇ           ئۆ     ئوئا  ئە   ئە

ڌ   ڎ    ڌچ  چ  چ  ڇ   ڇ  ڇ  ڇ  ڍ  ڍ    چ چٹ ٹ 

 .النحل چڑ  ڈ  ژ  ژ     ڈڎ

 ۀ  ۀ  ہ  ہ   ہ          ڻڻ  ڻ    ڻڳ  ڱ   ڱ  ڱ  ڱ  ں  ں چٹ ٹ 

 .الحجرات چۈ  ۆ  ۆ     ۇ ۇ   ڭے  ۓ   ۓ  ڭ  ڭ  ڭ  ےہ  ھ  ھ     ھ  ھ

ڭ  ۓ  ڭ  ڭ    ۓے  ے   ھ ہ  ہ  ھ  ھ        ھ  چٹ ٹ  

 .لمائدةا چې  ۉ   ۉ  ې  ې  ې    ۅۋ  ۅ  ۋۆ  ۈ  ۈ  ۇٴ  ۆڭ   ۇ  ۇ

ٿ    ٺڀ  ٺ  ٺ  ٺ   ڀڀ  ڀ  ٱ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  پ  پ  پ  پ چٹ ٹ 

ڄ  ڄ  ڃ    ڄڦ   ڦ  ڄ  ڦڦ  ٹ  ٹ  ڤ  ڤ  ڤ  ڤ  ٹٿ  ٿ  ٿ         ٹ

 .الأنعام چڃ   ڃ  ڃ  

ڀ  ڀ  ڀ  ڀ  ٺ     پٻ  ٻ  ٻ  ٻ  پ  پ  پ    ٱ چٹ ٹ  

ڄ    ڦ   ڦ  ڄ   ڄ  ڄ  ڦڤ  ڦ  ڤ ڤ  ڤ   ٹٺ  ٿ  ٿ   ٿ  ٿ  ٹ  ٹ  ٹ  ٺٺ

 .النساء چچ  ڃ        ڃ  ڃ  ڃ  
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الصديق والعدو والمحب والمبغض والقريب  لعدل في الرضى والغضب ومعفلا بد من ا         
وصلاح الحياة حتى مع الحيوان ، فالعدل به قوام  .والموافق والمخالف والمسلم والكافر .. والبعيد

ينطلق منها المصلحون جميع المعاملات بين الناس و تقوم عليهاوهو القاعدة التي المجتمعات، 
، ويحصل الرضى به والتوافق عليه  ويقوم عليها الإصلاح بين الناس وحل مشاكلهم وخلافاتهم

        . من جميع الناس

 

،  ، وثلاثٌ درجاتٌ  كفاراتٌ  ثلاثٌ  )) : ؛ أنه قالعن النبي  عن أنسٍ            
ثلاث منجيات : خشية الله في السر و العلانية و القصد و... ؛  ، وثلاثٌ مهلكاتٌ  وثلاثٌ منجياتٌ 

 (1).  (( في الغضب و الرضاو العدل الفقر و الغنى  في

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
، والبيهقي وغيرهما. وهو مروي عن جماعة من الصحابة، وأسانيدُه وإن كان لً ي سلم شيء منها -واللفظ له-رواه البزا ر قال الألباني  ( 1

 ( .  453 )(312 /1صحيح الترغيب والترهيب ) . ، فهو بمجموعها حسن إن شاء الله تعالى من مقال
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 .لأعرافا چ چ ڄ  ڃ    ڃ   ڃ  ڃ  چ  چ   چٹ ٹ 

وأن نجعل من ، من أجل أن تُحل مشاكلنا وخلافاتنا نحتاج إلى العفو والصفح عن الآخرين          
قال   عامر بن عن عقبةفنتنازل عنه لوجه الله وابتغاء الأجر عند الله  اوجزءا حقوقنا شيئاا 

 نم أعط و قطعك من صل!  عامر بن عقبة يا)   : لي فقال ،  الله رسول لقيت
   (1) . ( ظلمك عمن فُ اعْ  و!  حرمك

 

 .لشورىا چۇٴ  ۆ   ۆ    ۈ  ۈ    ۇۇ  ۓ  ڭ   ڭ  ڭ  ڭ  ۓھ  ھ  ے  ے چٹ ٹ 

ڭ    ڭڭ    ۓے   ے  ۓ  ھھ    ۀ  ہ  ہ  ہ  ہ  ھ  ھچ ٹ ٹ 

 .الحجر چڭ  
  ڎڎ ڇ  ڇ  ڍ  ڍ  ڌ     ڌ   ڇ ڃ  ڃ  چ  چ  چ   چ  ڇ  چٹ ٹ 

 .النور چگ  گ    گ گ    کژ  ڑ  ڑ  ک  ک  ک  ژڈ  ڈ

 

 أحسن إلى الناس تستعبد قلوبهم
 

 ولً يحدث

 لطالمـــا اســـتعبد الإنســـان إحســـان 
  

  .الزخرف چبى   بخ  بم    بحئم  ئى  ئي  بجچ ٹ ٹ 

گ    گ  گڈ   ژ  ژ  ڑ  ڑ  ک  ک  ک   ک  گچ ٹ ٹ 

 .التغابن چڱ  ڳ  ڳ   ڳ  ڳ  ڱ  ڱ  

 
 

 

                                                             
 ( .891وصححه الألباني في الصحيحة رقم )  ( 2/  163/  1" )  الكبير المعجم"  في الطبراني خرجأ ( 1



150 
 

 يـــبقى الثنـــاء وتـــذهب الأمـــوال
 

 ورجـــــالدولــــةٌ  ولــــكل  دهــــرٍ  
ــكر هم  ــال وش ة  الرج ــد  ْم  ــال مح  ــا ن  م

 
 إلً الصـــــبور علـــــيهم المفضـــــال 

الٍ  »:   وقال  ق ةٌ م نْ م  د  تْ ص  ص  ا ن ق  زًّا ، م  فْوٍ إ لًَّ ع  ا ب ع  بْدا ا ز اد  الُله ع  م  ع   ، و  ا ت و اض  م  و 
هُ اللهُ  دٌ لله  إ لًَّ ر ف ع  ح 

 
 .(1)« أ

عْ  »:  وقال
 
ةٍ أ ا م نْ جُرْع  يْظٍ م  ة  غ  نْد  الله  م نْ جُرْع  جْراا ع 

 
مُ أ اء   ، ظ  بْدٌ ابتْ غ  ا ع  ه  م  ظ  ك 

 .(2)« و جْه  الله  
ا »:   وقال ل يْه  بر   ع  ةا ف ص  ظْل م  بْدٌ م  لً  ظُل م  ع  زًّا ،و  هُ الُله ع   .(3)« إ لًَّ ز اد 

 

رُمُ  إ نْ ك  قْو امٌ و 
 
بْلغُ  العْ زَّ أ قْ      . ....     وا ـل نْ ي 

 
وا لأ ز  إ نْ ع  ل وا و  تىَّ ي ذ   و ام  ــــح 

لْ 
 
يشُْت مُوا ف تر  ى الأ حْلا م       . ....     و ان  مُشْر ق ةا ـو 

 
فْوُ أ نْ ع  ل ك  فْو  ذُلٍّ و   لً  ع 

 .(4)لنفسه في شيءٍ قط الله  رسولُ  قالت : ما انتقم    وعن عائشة
يحكّ نبيًّا من الأنبياء ، ضربه  بي قال : كأني أنظر إلى الن  وعن ابن مسعود

 .(5)قومه فأدموه ، وهو يمسح الدم عن وجهه ويقول : اللهم ، اغفر لقومِ؛ فإنهم لً يعلمون 
 عفوه عنهم ، واستغفاره لهم ، واعتذاره عنهم ، واستعطافه لهم . :فجمع بين أربعة أمور 

 

ا ، وه وهكذا مواقف النبي  ذا لسعة صدره ، وكمال في العفو والصفح كثيرة جدًّ
 [ . القلم]  ںڱ ڱ ڱ ں أخلاقه ، وقد وصفه ربه فقال : 

 

ـــه ـــك كل ـــتوف  حق ـــامح ولً تس  تس
 

ـــريمُ   ـــط  ك ـــتوف  ق ـــم يس ـــق  فل  وأب
 ولً تغــلُ في شيءٍ مــن الأمــر واقتصــد 

 
 كلا طــــــرفي الأمــــــور ذمــــــيمُ  

 
                                                             

 . (، عن أبي هريرة 2588رواه مسلم برقم ) (1)
 . (727برقم ) الصحيح المسندفي  رواه ابن ماجه ، وصححه الوادعي  (2)
 .  بشة (، وصححه الألباني لغيره في الترمذي ، عن أبي ك2325رواه أحمد والترمذي ) (3)
 . (6045(، ومسلم برقم )6126رواه البخاري برقم ) (4)
 (.4646(، ومسلم برقم )3477رواه البخاري برقم ) (5)
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بوُ حاتمقال         
 
ل يْه  الواجب على العاقل لزوم الصفح ع:   بن حبان أ ند ورود الإساءة ع 

ن جناياته التي ارتكبها في سالف أيامه من العالم بأسرهم رجاء عفو الله لأن  ، جل وعلا ع 
، اب وإن انتقم كان إلى الندم أقربوصاحب العق، صاحب الصفح إنما يتكلف الصفح بإيثاره الجزاء 

 . فأما من له أخ يوده فإنه يحتمل عنه الدهر كله زلًته
 

احتمل لأخيك إلى سبعين زلة ق يل  له وكيف ذلك يا أبا :  ن عياض الفضيل بيقول        
 (1). ليس يزل سبعين زلة لأن الأخ الذي آخيته في الله: ق ال  ؟ علي 

                                                             
 . (168: ـ روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص(  1
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 چۋ  ۆ  ۆ  ۈ  ۈ  ۇٴ    ۇ         ۓ  ڭ   ڭ  ڭ  ڭ   ۇ      چٹ ٹ 

 .الفرقان
  ڑ ڎ  ڎ  ڈ  ڈ  ژ   ژ  ڑ   ڌ ڇ  ڇ  ڇ      ڍ  ڍ  ڌ  چٹ ٹ 

 .القصص چک  
 

ـــــرفٍ  ـــــر بع مُ
ْ
ـــــو وأ  خـــــذ العف

 
ـــا  ـــن الجاهلين ـــرض ع ـــر ت وأع م 

ُ
 أ
ــــا  ــــدارك كــــن راحما ــــد اقت  وعن

 
ـــا  ـــاه لين ـــع الج ـــا م ـــر دواما  وأظه

  

  ئوى  ئا   ئا  ئە  ئە  ىې    ېۇٴ  ۋ  ۋ     ۅ  ۅ  ۉ  ۉ  ې   ې  ۈچ ٹ ٹ 

 .يوسف چئې  ئۈ  ئۈ  ئې      ئې    ئۆئو  ئۇ  ئۇ  ئۆ
 

ولً يذكرها ، فما يحتاج الشخص أن يتغافل عن بعض أخطاء الآخرين تجاهه ولً يدقق فيها         
 ونختلف من أجله .، وندق ق فيه ، ك ما يقال أو يحصل نحتاج أن نحاسب عليه 

 

 
 
 وأنار  معروف  التعامل دربهُ       .....    قلبه    التغافلُ  طوبى لمن ملِ

 لائق ربَّهُ ـيرُضي بها قبل الخ      .....    ه  ــوأقام في دنياه روض  محب
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ا في حياته ودعوته ، وس كان النبي        يقبل الحق ممن أتى به أو ائر أموره ،  متواضعا
عُوا »، وهو القائل : ولنا فيه أسوة حسنةمعه ،  كان نْ ت و اض 

 
َّ أ وْحَ  إ لي 

 
دٌ  ؛ إ نَّ الله  أ ح 

 
ر  أ تىَّ لً  ي فْخ  ح 

دٍ  ح 
 
د ؛ على   أ ح 

 
دٌ على   أ ح 

 
بْغ  أ لً  ي    .(1) « و 

ن   »:  قال : أن النبي  عن عبدالله بن مسعودو        نْ كا   نَّة  م 
ْ
في   لً  ي دْخُلُ الج

ةٍ م نْ ك بْرٍ  الُ ذ رَّ ب ه  م ثْق 
ن ةا ق ال   : ق ال  ر جُلٌ  . « ق لْ س  ن عْلهُُ ح  ناا و  س  نْ ي كُون  ث وْبهُُ ح 

 
 : إ نَّ الرَّجُل  يُح ب  أ

مْطُ النَّاس   » رُ الحْ ق  و غ  ال  الكْ بْرُ ب ط   .(2)« إ نَّ الله  جم  يلٌ يُح ب  الجْ م 
ا وتجبراا .:  « بطر الحق »: : قوله  قال النووي  فهو دفعه وإنكاره ؛ ترفعا

 .(3)أي : احتقارهم «وغمط الناس  »
 

ولو كان ، ويجعله يقبل الحق وينقاد له ، يجعل صاحبه يعترف بالحق له أو عليه : فالتواضع         
كبر يحمل فصاحبه يعترف بالحق إن كان له وينكره إن كان عليه ، وال: مع خصمه ، بخلاف الكبر 

اصاحبه على دف ا ع الحق وعدم الًنقياد له ، وأيضا  الكبر تجد صاحبه يحتقر الناس ولً يرى لهم حقًّ
 . ولً يرفع لهم قدراا

 
 
 
 
 

                                                             
 .( ، عن عياض المجاشعي 2865رواه مسلم برقم ) (1)
 (.265رواه مسلم برقم ) (2)
 (.367 /1) شرح مسلم (3)



154 
 

 

ذك ركو       
ُ
ک گ گ گ گ ڳ ڳ ڳڳ ڱ ڱڱ ڱ ں بقوله تعالى :  أ

 [ . 32 : يونس]  ئى ئىی ی ی ی ئج ئحئم ئى ئي ئې ئىوقوله :  [ . البقرة]   ں
 [ .18الأنبياء: ] گ گ گ گ ڳ ڳ ڳ ڳ ڱڱ ڱ ڱ ں ںوقوله :

  ئو ئۇ ئۇ ئۆ ئۆ ئۈ ئۈ ئې :أسوة وقدوة  ولنا في رسول الله 
قالت : إن حبراا جاء إلى النبي  –امرأة من جهينة  –  جاء عن قتيلة بنت صيفيو

  الله وشئت ، وتقولون : والكعبة .فقال : إنكم تشركون ، تقولون : ما شاء 
 .(1)«قولوا : ما شاء الله ثم شئت ، وقولوا : ورب الكعبة  »: فقال رسول الله 

حون ، فقال:  : أن النبي وعن عائشة وأنس                        ل وْ  »مرَّ بقومٍ يلُق 
لحُ   لوُا ل ص  ا ، فمرَّ بهم فقا.  « ل مْ ت فْع  ا »ل : قال: فخرج شيصا قالوا : قلت : كذا وكذا . .  « لن  خْل كُم م 

مْر  دُنْي اكُمْ  »قال : 
 
مُ ب أ

عْل 
 
نْتمُْ أ

 
 .(2)« أ

ا  ولم يصر على الخطأ  إذا تبينَّ له الصواب عمل به  وهكذا كان النبي   .أبدا
اعين إ ، لحق بغيتهمليه متى ظــهر ، لأن اوهكذا الصحابة رضوان الله عليهم كانوا محبين للحق رجَّ

 فبه يعملون ، وإليه يدعون ، وعنه يدافعون .
 

 (3): والقلب خلق يحب الحق ، ويريده ويطلبه .  قال شيخ الإسلام  -
 

 إذا تضـــح الصـــواب فـــلا تدعــــه
 

ــــت الصــــواب  ــــك كلمــــا ذق  افإن
اوجـــــدت له على اللَّ    هـــــوات بـــــردا

 
ـــا  ـــفا وطاب ـــين ص ـــاء ح ـــبرد الم  ك

 ولــــيس بحــــاكمٍ مــــن لً يبــــالي 
 

ــــأ في  ــــاباأأخط ــــة أم أص   الحكوم
 

                                                             
 ( .136) الصحيحةفي  وه أحمد والنسائي والحاكم، وصححه الألباني ر (1)
 ( .6128رواه مسلم برقم ) (2)
 . (185/  5) -الفتاوى الكبرى لًبن تيمية (  3
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ڃ    ڄ  ڄ  ڄ  ڄ  ڃ    ڃ  ڃ  ڤ  ڦ         ڦ  ڦ  ڦ چٹ  ٹ                                       

 .آل عمران چڌ  ڍ    ڍ چ  چ  چ  چ  ڇ  ڇ   ڇ  ڇ 
 من حد دون شفاعته حالت من »:  قال : أن النبي  عمر ابن عن         
 بالحسنات ولكن والدرهم بالدينار فليس دين وعليه مات ومن،  رهأم في الله ضاد فقد الله حدود

 مؤمن في قال ومن،  ينزع حتى الله سخط في يزل لم يعلمه وهو باطل في خاصم ومن،  والسيئات
 (1). « بخارج وليس قال مما يخرج حتى الخبال ردغة الله أسكنه فيه ليس ما

 

الخطأ على نفسه وسقطت هيبته ومكانته ، وقد يوسوس الشيطان للشخص أنه إذا تراجع أثبت 
: من اجترأ على الملاوم في موافقة خالد بن معدان وهذا من تلبيس إبليس ، والحق في خلافه ، قال 

ا ، ومن التمس المحامد في مخالفة ا االحق ، رد الله تلك الملاوم حمدا  .لحق ، رد الله تلك المحامد ذمًّ
الشافعي عندي أنه كان إذا سمع الخبر لم يكن  كان أحسن أمر :قال الإمام أحمد 

 عنده ، قال به ، وترك قوله .
فقيه البصرة : لأن أكون ذنباا في الحق ، أحب إليَّ من أن أكون عبدالله بن الحسن العنبري وقال 

ا في الباطل .  رأسا

 -ونكون معه حيث كان     ،فلا بد أن ندور مع الحق حيث دار -
 

والخوف من الله واحترام ، يدل على التدي ن والورع خُلقٌُ نبيل جوع عنه والر الًعتراف بالخطأف
هم قلوب الذ بُ ي  ط  وهو يُ مشاعر الآخرين ،  ... والعكس ويذهب ما في نفوسهم ، ين أخطأت بحق 

 يدل على العكس !، وينتج عنه عكس ما ذُك ر ! فتنبه لذلك .

سبحانه  -ع إلى الحق ازدادت منزلته عند الله فكل من رج:   قال العلامة العثيمين           
 (2) . ، ثم عند خلقه -وتعالى 

                                                             
 ( الصحيحة 2076 - 6196)(1065 /2) وزيادته الصغير الجامع وصححه الألباني في صحيح والحاكم وغيرهمرواه أبو داود والطبراني  ( 1

 .2318 الإرواء ،438
 . (385 /1القول المفيد على كتاب التوحيد )(  2
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قد يكون عدوك اليوم : العكس  صلقد يح، وصديقك اليوم قد يكون عدوك في الغد         
وفي ، فعليك أن تعتدل في مشاعرك تجاه الآخرين وفي تصرفاتك معهم  ،قك الحميم في الغد صدي

 .ولً تغُلق جميع الأبواب! فتندم!، يدخل الناس منه جعل للصلح موضعااحال الخلافات والمشاك ا

 عسى ما هوناا حبيبك أحبب  ):  قال : قال رسول الله   وعن أبي هريرة         
ا حبيبك يكون أن عسى ما هوناا بغيضك أبغض و ما يوماا ضكبغي يكون أن  .(1)( ما  يوما

 حبك يكن قال : لً -  – الخطاب بن عمر عن أبيه عن أسلم بن وجاء عن زيد         
ا ا بغضك ولً كلفا  أحببت أبغضت ، وإذا الصبي كلف كلفت أحببت إذا ؟ قال ذاك كيف . فقلت تلفا

 (2)التلف .  لصاحبك

 

، ي قُولُ  سُفْي ان  بنْ  عن         رَّ  عُي يْن ة  رُ بْنُ ذ رٍّ : م  ُ عُم  ال  له  ق  ، ف  عُ ف يه  ا، لً  تُغْر قْ في   ب ر جُلٍ ي ق  ذ  : ي ا ه 
ن ا  تْم  ا، و  ش  عا وْض  لحْ  م  عْ ل لص  يع  الله  ف  د  ط 

ُ
نْ أ

 
ثْل  أ صى  الله  ف ين ا ب م  ة  م نْ ع 

 
ف أ  دُ مُكا 

إ نَّا لً  نج 
 (3). يه  ف 

لكن المؤمن يهون عليه الثقل إذا ! على النفوس  : الصلح ثقيلٌ  -  -العلامة السعدي قال 
   (4)كان يؤمن بأن الصلح خير . 

 
                                                             

وثبت عن علي رضي الله عنه موقوفاا وحسنه الألباني . انظر  ( . 187رواه الترمذي والبيهقي وصححه الألباني في صحيح الجامع رقم )  ( 1
 ( . 1321الأدب المفرد رقم ) 

 ( .1322قم )صححه الألباني . انظر الأدب المفرد ر ( 2

  ( .8106)(30 /11الجامع لشعب الإيمان للبيهقي )(  3
 . (30الوسائل المفيدة للحياة السعيدة )ص: (  4
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ك يما  .     ....        مرسلاا   ةٍ ـــإذا كنت  في حاج لْ ح  ه  افأرْس   ، ولً توُص 
 عنه ولً تُقْص  فلا  .     ....      دن ا  اـــــوإنْ ناصحٌ منك  يوما 

 
 ه  ــــتنأ

 ه  ــــولً تعص   افشاو رْ لبيبا  .     ....      رٍ عليك  الت و ى ـــوإنْ بابُ أم
هُ  ق  ــــوذو الح قَّ  ه  ـــــفي نص    فإنَّ الوثيقة   .      ....       لً ت نْت ق صْ ح 

 
ظيمة لً تليق بالعاقل ع ة فاحشةٌ لَّ والمعاداة بعد الخُ :  بن حبان بو حاتم أقال         

 . ترك للصلح موضعا، فإن دفعه الوقت إلى ركوبها ، ارتكابها 
 : وأنشدني بعض أهل الأدب لأبي الأسود الدؤلي 

 فإنك لً تدري متى أنت نازعُ      . ....      ا مقاربا بًّ ت حـــــوأحبب إذا أحبب
 تدري متى أنت راجعُ  فإنك لً      . ....      ير مجانبٍ ـــــوأبغض إذا أبغضت غ

ا عملت وسام فإنك لًراءٍ       . ....     وكن معنا للحلم واصفح عن الأذى   عُ ـم 
 

د الكريزي    :وأنشدني منصور بنْ مُح مَّ
 رـــــمْ اإذا أنت عاديت 

ا
 موضعا والصلح   ود  للع   فدع في غدٍ      . ....      ةٍ لَّ بعد خُ  أ

 1 د لك مفزعاـا لم تجظللت وحيدا      . ....     زلةا  ن زلَّ ـــــــفإنك إن نابذت م
 
 
 
 
 

                                                             
 . (96: ـ روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص ( 1
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، وكن  وتنتهي الخلافات سر حل المشاكحتى يتي، طاع فاطلب المستطاع إذا أردت أن تُ              
لً تتعنَّت في مطالبك ولة ، وإذا كانت معقولة ومقبالآخرين شروط حلول و سموحاا في قبول 

يحصل تتعقد الأمور و، وفتتوسع المشاك والخلافات ، حتى لً يعجز الطرف الآخر وشروطك 
 .والتضييق على المصلحين ، الحرج للْخرين 

 ،في شروطه وحلوله ، يسعى إلى التعجيز والإذلًل للْخرين فبعض الناس شديد الخصومة متعن تٌ 
 ... وهي من الصفات التي يبغضها الله . وهذه من صفات المنافقين

ة   ئ ش  نْ عا  ا ر ضي   اللهع  نْه  ال  إ لى  الله »:   : ق ال  ر سُولُ الله ، ق ال تْ  ع  ضُ الر ج  بْغ 
 
لد    أ

 
الأ

مُ   (1). « الخ ص 

بْد  الله              نْ ع  مْرٍو  ع  َّ رضي الله عنهما بنْ  ع  نَّ النَّبي 
 
  ":  ق ال   أ

 
نْ كُنَّ ف يه  أ رْب عٌ م 

ا ه  ع  تىَّ ي د  اق  ح  صْل ةٌ م ن  الن ف  ن تْ ف يه  خ  صْل ةٌ م نْهُنَّ كا  ن تْ ف يه  خ  نْ كا  م  ا، و  ال صا ا خ  ن  مُن اف قا : إ ذ ا  كا 
ان   ب   اؤْتمُ ن  خ  ذ  ث  ك  دَّ إ ذ ا ح  ر   ، و  د  د  غ  ه  إ ذ ا عا  ر   ، و  م  ف ج  اص  إ ذ ا خ   (2). "، و 

ة  عن               ن   بنْ   عُرْو 
يْر ، ع 

ب  ة  الز  م  ْر  ر  بنْ  مخ  رْو ان  ،  الم سْو  م  يث   و  د  ا ح  دٍ م نْهُم  قُ كُ  و اح  د  ، يصُ 
ج  ر سُولُ الله ر  ، ق الً : خ  ب ه  اح  ، ق ال    ص  ر يق  نوُا ب ب عْض  الطَّ تىَّ إ ذ ا كا  يبْ ي ة  ح  م ن  الحُد  ز 

ةٌ، ف خُذُوا ذ ات  الي م ين   »:  النَّبي    ل يع  يشٍْ ط  يْلٍ ل قُر  م يم  في  خ  د  ب الغْ  لي  الد   بْن  الو   « إ نَّ خ 
ار  النَّبي    الله ف و   يشٍْ، و س  يراا ل قُر  ل ق  ي رْكُضُ ن ذ  ، ف انْط  ة  الج يْش  تر   ا هُمْ ب ق  تىَّ إ ذ  ٌ ح  الد  مْ خ  ر  ب ه  ع  ا ش   م 

   تىَّ إ ذ ا كا ال  النَّاسُ ح  ل تُهُ، ف ق  تْ ب ه  ر اح 
ك  ا ب ر  مْ م نْه  ل يْه  لْ  ن  ب الثَّن يَّة  الَّتي  يُهْب طُ ع  : ح 

                                                             
 . (2668) (2054 /4صحيح مسلم ).  ( 7188) (73 /9صحيح البخاري ) ( 1
 ( .58( ومسلم )34البخاري ) ( 2
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َّتْ  لح 
 
لْ ف أ الوُا ح  ال  النَّبي    ، ف ق  ق  صْو اءُ، ف  تْ الق 

لِ   صْو اءُ، خ  تْ الق 
لِ   تْ  »:  : خ 

لِ   ا خ  م 
لُُ  ا بخ  ا ذ اك  ل ه  م  صْو اءُ، و  يل  الق  اب سُ الف  ا ح  ه  ب س  نْ ح  ل ك  ه ، لً   »:  ، ثُمَّ ق ال   « قٍ، و  و الذَّ ي ن فْسي  ب ي د 

ا حُرُم ات  الله مُون  ف يه  ظ  ةا يُع  لوُني  خُطَّ
 
ا ي سْأ يْتُهُمْ إ يَّاه  عْط 

 
ث ب تْ، ق ال   « إ لًَّ أ ا ف و  ر ه  ل   ، ثمَُّ ز ج  د  : ف ع 

 
 
 ب أ

ل  تىَّ ن ز  نْهُمْ ح  تىَّ ع  ا، ف ل مْ يلُ ب ثْهُ النَّاسُ ح  َّضُهُ النَّاسُ ت بر  ضا اء ، ي ت بر  دٍ ق ل يل  الم  يبْ ي ة  على   ث م  قْصى  الحدُ 
لوُهُ   و شُكّ   إ لى  ر سُول  الله، ن ز حُوهُ  عْ  نْ يج 

 
ر هُمْ أ م 

 
ا م نْ ك ن ان ت ه ، ثُمَّ أ هْما شُ، ف انتَْ  ع  س  الع ط 

، ف و   رْق اء   الله ف يه  يلُْ بْنُ و  اء  بدُ  ل ك  إ ذْ ج  ذ  ا هُمْ ك  ب يْن م  نْهُ، ف  رُوا ع  د  تىَّ ص  ا ز ال  يج  يشُ ل هُمْ ب الر ي  ح  م 
يْب ة  نصُْح  ر سُول  الله نوُا ع  كا  ، و  ة  رٍ م نْ ق وْم ه  م نْ خُز اع  ،   الخُز اعي   في  ن ف  ة  ام  هْل  ت ه 

 
م نْ أ

ال   ق  هُمُ العُوذُ  الم  : إ   ف  ع  م  يبْ ي ة ، و  اد  م ي اه  الحُد  عْد 
 
لوُا أ يٍّ ن ز  م ر  بْن  لؤُ  ، و عا  يٍّ عْب  بْن  لؤُ  كْتُ ك  اف يلُ، ني  ت ر  ط 

ال  ر سُولُ الله ق  ، ف  ن  الب يْت 
اد وك  ع  ات لوُك  و ص  نَّ  ":   و هُمْ مُق  ل ك  دٍ، و  ح 

 
ت ال  أ  ئْ ل ق 

ا إ نَّا ل مْ نج 
ةا  دْتُهُمْ مُدَّ اد  اءُوا م  إ نْ ش 

مْ، ف  َّتْ ب ه  ضر 
 
تْهُمُ الح رْبُ، و أ ه ك 

ا ق دْ ن  يشْا إ نَّ قُر  ، و  ر ين  ئْن ا مُعْت م  يُخ ل وا ب يْني  ج  ، و 
رْ  ظْه 

 
إ نْ أ

، ف  ب يْن  النَّاس  لوُا،  و  ل  ف يه  النَّاسُ ف ع  ا د خ  نْ ي دْخُلوُا ف يم 
 
اءُوا أ إ نْ ش 

إ نْ هُمْ : ف  دْ جم  وا، و  ق  إ لًَّ ف  و 
ب وْا، ف و  

 
نَّ الله أ ُنْف ذ  لي  ، و  تي  ال ف  ر د  س 

نْف  تىَّ ت  ا ح  ذ  مْر ي ه 
 
ق ات ل نَّهُمْ على   أ

ُ ه  لأ  مْر هُ  الذَّ ي ن فْسي  ب ي د 
 
ال  "أ ق  ، ف 

يلٌْ  ا ت قُولُ، ق ال   بدُ  ب ل غُهُمْ م 
ُ
أ تى   : س 

 
تىَّ أ ل ق  ح  ا، ق ال  : ف انْط  يشْا ا الرَّجُل    قُر  ذ  ئْن اكُمْ م نْ ه  : إ نَّا ق دْ ج 

اؤُهُمْ  ه  ال  سُف  ق  لْن ا، ف  ل يْكُمْ ف ع  هُ ع  نْ ن عْر ض 
 
ئْتمُْ أ إ نْ ش 

، ف  عْن اهُ ي قُولُ ق وْلًا م  ن ا  و س  نْ تُخْبر  
 
ة  لن  ا أ اج  : لً  ح 

ي  م نْ 
ْ
ق ال  ذ وُو الرَّأ ءٍ، و  ْ نْهُ ب شي  هُمْ  هُمْ ع  ث  دَّ ا، ف ح  ذ  ك  ا و  ذ  عْتُهُ ي قُولُ ك  م  : س  عْت هُ ي قُولُ، ق ال  م  ا س  ات  م  : ه 

ا ق ال  النَّبي    ال   ب م  ق  سْعُودٍ ف  ةُ بْنُ م  ام  عُرْو  ق  :  ، ف  ، ق ال  ل سْتمُْ ب الو الد  ؟ ق الوُا: ب لى 
 
، أ يْ ق وْم 

 
: أ

لد  ؟ ق الوُا ل سْتُ ب الو  و 
 
هْل  : ب   أ

 
رْتُ أ ني  اسْت نْف 

 
ل سْتمُْ ت عْل مُون  أ

 
: أ ؟ ق الوُا: لً ، ق ال  مُوني  لْ ت تَّه  ه  : ف  ، ق ال  لى 

ا ق   ذ  إ نَّ ه 
: ف  ، ق ال  ؟ ق الوُا: ب لى  ني  اع  ط 

 
نْ أ م  لد  ي و  و  هْلي  و 

 
ئْتكُُمْ ب أ َّ ج  لي  ا ب لَّحُوا ع  ، ف ل مَّ ظ  ر ض  عُكا  دْ ع 

ة   َّ ل كُمْ خُطَّ ل مُ النَّبي  ل  يكُ  ع  ت اهُ، ف ج 
 
عُوني  آت يه ، ق الوُا: ائْت ه ، ف أ ا و د  ال   رُشْدٍ، اقْب لوُه  ، ف ق 

نْد  ذ ل ك   النَّبي    ةُ ع  ال  عُرْو  ق  يلٍْ، ف  ُد  ْواا م نْ ق وْله   لب  مْر   نح 
 
لتْ  أ ص 

ْ
يتْ  إ ن  اسْت أ

 
ر أ

 
دُ أ يْ مُح مَّ

 
: أ

لْ  ، ه  إ ني  و الله ق وْم ك 
خْر ى، ف 

ُ
إ نْ ت كُن  الأ ، و  بْل ك  هْل هُ ق 

 
ر ب  اجْت اح  أ دٍ م ن  الع  ح 

 
م عْت  ب أ ر ى  لً   س 

 
أ

يقُ  د  بوُ ب كْرٍ الص 
 
ُ أ ال  له  ق  ، ف  عُوك  ي د  وا و  نْ ي ف ر 

 
ا أ ل يقا اباا م ن  النَّاس  خ  وْش 

 
ر ى أ

إ ني  لأ   ا، و  : امْصُصْ  وجُُوها



160 
 

ال  ب ب ظْر   ق  عُهُ؟ ف  ن د  نْهُ و  ر  ع  نُْ ن ف  نح 
 
، أ ت  نْ ذ ا  اللاَّ بوُ ب كْرٍ، ق ال   ؟ ق الوُا : م 

 
ه ،  : أ ا و الذَّ ي ن فْسي  ب ي د  م 

 
: أ

، ق ال   بْتُك  ج 
ا لأ   جْز ك  ب ه 

 
ي ل مْ أ نْد  ن تْ ل ك  ع  َّ  ل وْلً  ي دٌ كا  ل مُ النَّبي  ل  يكُ  ع  ا  : و ج  ، ف كُلَّم 

 ب ل حْي ت ه  
ذ  خ 

 
لَّم  أ س  النَّبي    ت ك 

ْ
ةُ بْنُ شُعْب ة  ق ائ مٌ على   ر أ ل يْه   ، و المُغ ير  يْفُ و ع  هُ السَّ ع  م  ، و 

ْي ة  النَّبي    ه  إ لى  لح  ةُ ب ي د  هْو ى عُرْو 
 
ا أ رُ، ف كُلَّم  غْف  ُ  الم  ق ال  له  ، و  يْف  هُ ب ن عْل  السَّ :  ضر  ب  ي د 

خ  
 
ْي ة  ر سُول  اللهأ نْ لح  ك  ع  ا؟ ق الوُا  رْ ي د  ذ  نْ ه  : م  ال  ق  هُ، ف  س 

ْ
ةُ ر أ ةُ بْنُ  ، ف ر ف ع  عُرْو  : المُغ ير 

ال   شُعْب ة   ق  ت ل هُمْ،  ، ف  ق  ا في  الج اه ل يَّة  ف  ب  ق وْما ح  ةُ ص  ن  المُغ ير  كا  ؟ و  ت ك  دْر  سْعى  في  غ 
 
ل سْتُ أ

 
رُ، أ يْ غُد 

 
: أ

 
 
ال  النَّبي   و أ ق  ، ف  سْل م 

 
اء  ف أ مْو ال هُمْ، ثُمَّ ج 

 
ذ  أ ال  ف ل سْتُ  »:  خ  ا الم  مَّ

 
قْب لُ، و أ

 
ا الإ سْلا م  ف أ مَّ

 
أ

ءٍ  ْ اب  النَّبي    ، « م نْهُ في  شي  صْح 
 
ل  ي رْمُقُ أ ع  ة  ج  ، ق ال   ثُمَّ إ نَّ عُرْو  يْن يْه  م   الله : ف و   ب ع  ا ت ن خَّ م 

ر هُمْ   سُولُ اللهر   م 
 
ا أ إ ذ  هُ، و  لْد  هُ و ج  ا و جْه  ل ك  ب ه  ف  ر جُلٍ م نْهُمْ، ف د  تْ في  ك   إ لًَّ و ق ع 

ةا نُخ ام 
نْد   صْو ات هُمْ ع 

 
ضُوا أ ف  لَّم  خ  ا ت ك  إ ذ  دُوا ي قْت ت لوُن  على   و ضُوئ ه ، و   كا 

 
أ ا ت و ضَّ إ ذ  مْر هُ، و 

 
رُوا أ م  ابْت د  ون  هُ، و  ا يُح د 

ال   ق  اب ه ، ف  صْح 
 
ةُ إ لى  أ ع  عُرْو  ُ، ف ر ج  ا له  يما ر  ت عْظ  ْه  النَّظ  ، و الله إ لي  يْ ق وْم 

 
،  : أ ف دْتُ على   المُلوُك  دْ و  ل ق 

، و الله اشي   ى، و النَّج  ك سْر  ، و  ف دْتُ على   ق يْصر   و  صْح   و 
 
مُهُ أ ظ  ل كاا ق ط  يُع  يتُْ م 

 
ابُ إ نْ ر أ صْح 

 
مُ أ ظ  ا يُع  ابهُُ م 

دٍ  ا، و الله مُح مَّ دا هُ  مُح مَّ ا و جْه  ل ك  ب ه  ف  ر جُلٍ م نْهُمْ، ف د  تْ في  ك   إ لًَّ و ق ع 
ةا م  نُخ ام  إ نْ ت ن خَّ

دُوا ي قْت ت لوُن  على   و ضُ   كا 
 
أ ا ت و ضَّ إ ذ  مْر هُ، و 

 
رُوا أ ر هُمْ ابْت د  م 

 
ا أ إ ذ  هُ، و  لْد  ضُوا و ج  ف  لَّم  خ  ا ت ك  إ ذ  ، و  وئ ه 

ة  رُشْدٍ  ل يْكُمْ خُطَّ ر ض  ع  إ نَّهُ ق دْ ع  ُ، و  ا له  يما ر  ت عْظ  ْه  النَّظ  ون  إ لي  ا يُح د  م  هُ، و  نْد  صْو ات هُمْ ع 
 
ا، أ ف اقْب لوُه 

ال  ر جُلٌ م نْ ب ني  ك ن ان ة   ق  الوُا ف  ق  ، ف  عُوني  آت يه  ، ف ل مَّ  : د  شْر ف  على   النَّبي   : ائتْ ه 
 
اب ه ،  ا أ صْح 

 
و أ

مُون  البدُْن   »:    ق ال  ر سُولُ الله ظ  ا فلُا نٌ، و هُو  م نْ ق وْمٍ يُع  ذ  ُ  ه  ا له  ثُوه  بعُ ث تْ  « ، ف ابْع  ف 
ى ذ ل ك  ق ال  

 
ا ر أ ، ف ل مَّ ُ، و اسْت قْب ل هُ النَّاسُ يلُ ب ون  ان  الله له  ن  ، م    : سُبْح 

وا ع  د  نْ يصُ 
 
ؤُلً ء  أ ا ي نْب غِ  ل ه 

، ق ال   اب ه  صْح 
 
ع  إ لى  أ ا ر ج  ، ف ل مَّ ،  الب يْت  ن  الب يْت 

وا ع  د  نْ يصُ 
 
ى أ ر 

 
ا أ م  شْع ر تْ، ف 

ُ
تْ و أ يتُْ البُدْن  ق دْ قُلد  

 
: ر أ

: د   ال  ق  فْصٍ، ف  زُ بْنُ ح  ُ م كْر  الُ له  ام  ر جُلٌ م نْهُمْ يقُ  ق  مْ، ف  ل يْه  شْر ف  ع 
 
ا أ ، ف ل مَّ الوُا: ائتْ ه  ق  عُوني  آت يه ، ف 

رٌ  »:  ق ال  النَّبي    زٌ، و هُو  ر جُلٌ ف اج  ا م كْر  ذ  َّ  « ه  ل مُ النَّبي  ل  يكُ  ع  ،  ، ف ج 
ني   خْبر  

 
رٌ: ف أ عْم  مْرٍو، ق ال  م  يْلُ بْنُ ع  اء  سُه  ل مُهُ إ ذْ ج  ا هُو  يكُ  ب يْن م  ي وبُ  ف 

 
اء   أ ا ج  نَّهُ ل مَّ

 
ة  أ كْر م  نْ ع  ، ع 
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مْرٍو، ق ال  النَّبي    يْلُ بْنُ ع  مْر كُمْ  »:  سُه 
 
هُل  ل كُمْ م نْ أ دْ س  رٌ: ق ال  الز هْر ي  «  ل ق  عْم  ق ال  م 

ب يْن كُ  ات  اكْتبُْ ب يْن ن ا و  : ه  ال  ق  مْرٍو ف  يْلُ بْنُ ع  اء  سُه  : ف ج  يث ه  د  عا  النَّبي   في  ح   مْ ك ت اباا ف د 
ال  النَّبي    ق  ، ف  ت ب  يم   بِسْمِ الله »:  الكا  يْلٌ  ، « الرَّحْم ن  الرَّح  ا الرَّحْم نُ، ف و   ق ال  سُه  مَّ

 
م ا  الله : أ

ا كُنتْ  ت كْتبُُ  م  ن  اكْتبُْ ب اسْم ك  اللَّهُمَّ ك  ل ك  ا هُو  و  دْر ي م 
 
ال  المُسْل مُ  أ ق  ا  : و الله ون  ، ف  لً  ن كْتُبهُ 

يم   إ لًَّ بِسْمِ الله ال  النَّبي    الرَّحْم ن  الرَّح  ق  ا  »:  ثُمَّ ق ال   « اكْتبُْ ب اسْم ك  اللَّهُمَّ  »:  ، ف  ا م  ذ  ه 
دٌ ر سُولُ الله ل يْه  مُح مَّ يلٌْ  « ق اضى  ع  ال  سُه  ق  نَّك  ر   : و الله ، ف 

 
ن   سُولُ اللهل وْ كُنَّا ن عْل مُ أ

دْن اك  ع  د  ا ص  م 
بْد  الله دُ بْنُ ع  ن  اكْتبُْ مُح مَّ ل ك  ، و  لً  ق ات لْن اك  ، و  ال  النَّبي    الب يْت  إ ني    و الله»:  ، ف ق 

بْد  الله ل ر سُولُ الله دُ بْنُ ع  ، اكْتبُْ مُح مَّ بْتُمُوني  ذَّ إ نْ ك  وْله    : و ذ ل ك   ق ال  الز هْر ي   - « ، و  لوُني   »:  ل ق 
 
لً  ي سْأ

ات  الله ا حُرُم  مُون  ف يه  ظ  ةا يُع  ا  خُطَّ يْتُهُمْ إ يَّاه  عْط 
 
ُ النَّبي    - « إ لًَّ أ ال  له  ق  نْ  »:  ف 

 
على   أ

 ب ه  
ن طُوف  ، ف  ب يْن  الب يْت  يْلٌ  « تُخ ل وا ب يْن ن ا و  ال  سُه  ق  ثُ ال : و الله ، ف  دَّ ، لً  ت ت ح  ةا ذْن ا ضُغْط  خ 

ُ
نَّا أ

 
ر بُ أ ع 

يْلٌ  ال  سُه  ق  ، ف  ت ب  ، ف ك  ام  المُقْب ل  نْ ذ ل ك  م ن  الع  ل ك  ن  على    و  إ نْ كا  ت يك  م نَّا ر جُلٌ و 
ْ
نَّهُ لً  ي أ

 
: و على   أ

ْن ا، ق ال  المُسْل مُون   دْت هُ إ لي  د  ان  الله د ين ك  إ لًَّ ر  يْف  يرُ د   : سُبْح  ا، ك  اء  مُسْل ما ق دْ ج  ك ين  و  ؟   إ لى  المُشْر 
 
 
ج  م نْ أ ر  ق دْ خ  مْرٍو ي رْسُفُ في  قُيوُد ه ، و  يْل  بنْ  ع  ل  بْنُ سُه  نْد  بوُ ج 

 
ل  أ ل ك  إ ذْ د خ  ذ  ا هُمْ ك  ب يْن م  ل  ف 

سْف 
يْ  ال  سُه  ق  ، ف  ظْهُر  المُسْل م ين 

 
ه  ب يْن  أ مى  ب ن فْس  تىَّ ر  ة  ح  كَّ نْ  لٌ م 

 
ل يْه  أ يك  ع  ق اض 

ُ
ا أ لُ م  وَّ

 
دُ أ ا ي ا مُح مَّ ذ  : ه 

ال  النَّبي    ق  ، ف  َّ هُ إ لي  ْك  على    الله : ف و   ، ق ال   « إ نَّا ل مْ ن قْض  الك ت اب  ب عْدُ  »:  ت رُدَّ الح  ص 
ُ
إ ذاا ل مْ أ

ا، ق ال  النَّبي    ب دا
 
ءٍ أ ْ زْهُ لي   »:  شي  ج 

 
، ق ال   ، ق ال   « ف أ يز ه  ل ك  ا ب مُج 

ن 
 
ا أ لْ  »:  : م  ،  « ب لى  ف افْع 

زٌ  ق ال   لٍ، ق ال  م كْر  اع  ا ب ف 
ن 
 
ا أ لٍ  : م  نْد  بوُ ج 

 
، ق ال  أ زْن اهُ ل ك  ج 

 
د  إ لى   : ب لْ ق دْ أ ر 

ُ
، أ يْ م عْشر   المُسْل م ين 

 
: أ

وْن  م   لً  ت ر 
 
ا، أ ئْتُ مُسْل ما ق دْ ج  ك ين  و  ا في  الله ا ق دْ ل ق يتُ المُشْر  يدا د  اباا ش  ذ  ب  ع  ن  ق دْ عُذ  كا  :  ، ق ال   ؟ و 

اب   رُ بْنُ الخ طَّ ال  عُم  ق  َّ الله ف  ت يْتُ ن بي 
 
قُلتُْ   : ف أ َّ الله ف  ل سْت  ن بي 

 
ا، ق ال   : أ قًّ ،  « ب لى   »:  ح 

ن ا على   الب اط   قلُتُْ  دُو  ، و ع  ل سْن ا على   الح ق 
 
، ق ال  : أ ن يَّة  في  د ين ن ا إ ذاا؟  ، قلُتُْ  « ب لى   »:  ل  ي الدَّ : ف ل م  نُعْط 

، و هُو  ن اصر  ي إ ني  ر سُولُ الله »:  ق ال   يه  عْص 
 
ل سْتُ أ تي  الب يتْ   ، قلُتُْ  « ، و 

ْ
ن أ نَّا س 

 
ثُن ا أ ل يْس  كُنْت  تُح د  و 

 
: أ

ن طُوفُ ب ه   :  ف    »؟ ق ال 
 
، ف أ ام  ب لى  ت يه  الع 

ْ
نَّا ن أ

 
تكُ  أ ْ و فٌ  »:  : لً ، ق ال   : قلُتُْ  ، ق ال   « خْبر  مُطَّ إ نَّك  آت يه  و 

ف 
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قُلتُْ  ، ق ال   «ب ه   ب ا ب كْرٍ ف 
 
يْتُ أ ت 

 
َّ الله : ف أ ا ن بي  ذ  ل يْس  ه 

 
ب ا ب كْرٍ أ

 
ا : ي ا أ قًّ ، قلُتُْ  ؟ ق ال   ح  ل سْن ا  : ب لى 

 
: أ

؟ ق ال  على   الح ق  و   ل  ن ا على   الب اط  دُو  ن يَّة  في  د ين ن ا إ ذاا؟ ق ال   ع  ي الدَّ ، قلُتُْ: ف ل م  نُعْط  ا الرَّجُلُ إ نَّهُ  : ب لى  ي ه 
 
: أ

رْز ه ، ف و     ل ر سُولُ الله كْ ب غ  ُهُ، ف اسْت مْس  بَّهُ، و هُو  ن اصر  ل يسْ  ي عْصّ  ر  ، إ نَّهُ على   الح ق   الله ، و 
ام   قلُتُْ  ت يه  الع 

ْ
نَّك  ت أ

 
خْبر  ك  أ

 
ف أ

 
، أ : ب لى  ؟ ق ال  ن طُوفُ ب ه  تي  الب يْت  و 

ْ
ن أ نَّا س 

 
ثُن ا أ ن  يُح د  ل يْس  كا 

 
؟ قلُتُْ: : أ
،  لً ، ق ال   و فٌ ب ه  مُطَّ إ نَّك  آت يه  و 

رُ  ق ال  الز هْر ي   -: ف    -: ق ال  عُم 
 
ل ك  أ م لتُْ لذ   ، ق ال  : ف ع  الًا ا  عْم  : ف ل مَّ

، ق ال  ر سُولُ الله يَّة  الك ت اب  غ  م نْ ق ض  اب ه     ف ر  صْح 
 
،  « قُومُوا ف انحْ رُوا ثمَُّ احْل قُوا »:  لأ 

ح    الله : ف و   ق ال  
 
ا ل مْ ي قُمْ م نْهُمْ أ رَّاتٍ، ف ل مَّ تىَّ ق ال  ذ ل ك  ث لا ث  م  ا ق ام  م نْهُمْ ر جُلٌ ح  م  م 

ُ
ل  على   أ دٌ د خ 

ة   ل م  ة   س  ل م  م  س 
ُ
ال تْ أ ، ف ق  ا ل قي   م ن  النَّاس  ا م  ر  ل ه  ك  َّ الله ، ف ذ  تُح ب  ذ ل ك   : ي ا ن بي 

 
ل مْ  ، أ ، اخْرُجْ ثُمَّ لً  تكُ 

 ، ك  ي حْل ق  ك  ف  ال ق  ت دْعُو  ح  ، و  ر  بدُْن ك  تىَّ ت نْح  ، ح  ةا ا م نْهُمْ كل  م  دا ح 
 
تىَّ أ ا م نْهُمْ ح  دا ح 

 
ل مْ أ ج  ف ل مْ يكُ  ر  ف خ 

ل  ب عْضُهُمْ  ع  رُوا و ج  ن ح  وْا ذ ل ك  ق امُوا، ف 
 
أ ا ر  هُ، ف ل مَّ ل ق  هُ ف ح  ال ق  ل  ذ ل ك  نح  ر  بدُْن هُ، و د عا  ح  ا ف ع  لْ قُ ب عْضا يح 

هُ ن   اء  ا، ثُمَّ ج  مًّ ا غ  د  ب عْضُهُمْ ي قْتلُُ ب عْضا تىَّ كا  ل  اللهح  نزْ 
 
ةٌ مُؤْم ن اتٌ ف أ :  سْو  الى  نوُا  }ت ع  ا الذَّ ين  آم  ي ه 

 
ي ا أ

نُوهُنَّ  اج ر اتٍ ف امْت ح  اء كُمُ المُؤْم ن اتُ مُه  ،  { إ ذ ا ج  ت يْن 
 
ئ ذٍ امْر أ رُ ي وْم  لَّق  عُم  و اف ر  ف ط  م  الك  غ  ب ع ص 

تىَّ ب ل  ح 
وَّ  ْك  ف تَ   ُ في  الشر  ت ا له  ن  ع  النَّبي   كا  ، ثُمَّ ر ج  يَّة  م 

ُ
فْو انُ بْنُ أ خْر ى ص 

ُ
، و الأ بي  سُفْي ان 

 
او ي ةُ بْنُ أ ا مُع  اهُم  ج  إ حْد 

  ، يْن 
ب ه  ر جُل 

ل  لوُا في  ط  رْس 
 
أ يشٍْ و هُو  مُسْل مٌ، ف  يٍر ر جُلٌ م نْ قُر  بوُ ب ص 

 
هُ أ اء  ، ف ج  ين ة  د  إ لى  الم 

هْد  الذَّ   الوُا: الع  ق  كُلوُن  ف 
ْ
، ف نز  لوُا ي أ ة  ا الحلُ يْف  ا ذ  تىَّ ب ل غ  ا ب ه  ح  ر ج  ، ف خ  يْن 

هُ إ لى  الرَّجُل  ف ع  لتْ  لن  ا، ف د  ع  ي ج 
يْن  

د  الرَّجُل  ح 
 
يٍر لأ  بوُ ب ص 

 
ال  أ ق  مْرٍ ل هُمْ، ف  ا، ف اسْ  : و الله م نْ ت  ي دا ا ي ا فلُا نُ ج  ذ  ك  ه  يْف  ر ى س 

ت لَّهُ إ ني  لأ  
ال   ق  رُ، ف  لْ، و الله الآخ  ج 

 
ْه ،  : أ نْظُرْ إ لي 

 
ر ني  أ

 
يٍر: أ بوُ ب ص 

 
ال  أ بْتُ، ف ق  رَّ ، ثُمَّ ج  بْتُ ب ه  رَّ دْ ج  إ نَّهُ لج  ي دٌ، ل ق 

سْج   ل  الم  خ  ، ف د  ين ة  د  تى  الم 
 
تىَّ أ رُ ح  ف رَّ الآخ  ، و  تىَّ ب ر د  ب هُ ح  ن هُ م نْهُ، ف ضر   مْك 

 
ال  ر سُولُ اللهف أ ق    د  ي عْدُو، ف 

  ُآه ا ذُعْراا »:  ح ين  ر  ذ  ى ه 
 
دْ ر أ  إ لى  النَّبي    « ل ق 

ا انْت هى   : قُت ل  و الله ق ال   ف ل مَّ
ال   ق  يٍر ف  بوُ ب ص 

 
اء  أ قْتُولٌ، ف ج  إ ني  ل م  اح بي  و  َّ الله ص  وْفَ  الله الله ، ق دْ و   : ي ا ن بي 

 
ت   أ دْت ني  ذ مَّ د  ، ق دْ ر  ك 

 اني  الله
ْ

نج
 
مْ، ثُمَّ أ ْه  دٌ  »:  م نْهُمْ، ق ال  النَّبي    إ لي  ح 

 
ُ أ ن  له  رْبٍ، ل وْ كا  ر  ح  ه  م سْع  م 

ُ
يلُْ أ ا  « و  ف ل مَّ

ي نْ  : و  يف  الب حْر  ق ال  تى  س 
 
تىَّ أ ج  ح  ر  مْ، ف خ  ْه  هُ إ لي  دُ  ير  نَّهُ س 

 
ر ف  أ م ع  ذ ل ك  ع  ل  بْنُ س  نْد  بوُ ج 

 
ل تُ م نْهُمْ أ ف 
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يٍر، ح   بي  ب ص 
 
 ق  ب أ

سْل م  إ لًَّ لح 
 
يشٍْ ر جُلٌ ق دْ أ ْرُجُ م نْ قرُ  ل  لً  يخ  ع  يٍر، ف ج  بي  ب ص 

 
ق  ب أ يْلٍ، ف ل ح  تىَّ سُه 

اب ةٌ، ف و   ص  تْ م نْهُمْ ع  ع  يشٍْ إ   الله اجْت م  تْ ل قُر  ر ج  عُون  ب ع يٍر خ  ا ي سْم  ا، م  م  إ لًَّ اعْتر  ضُوا ل ه 
ْ
أ لى  الشَّ

يشٌْ إ لى  النَّبي    ل تْ قُر  رْس 
 
مْو ال هُمْ، ف أ

 
ذُوا أ خ 

 
ت لوُهُمْ و أ ق  دُهُ ب الله ف  ،  تُن اش  ل  رْس 

 
ا أ ، ل مَّ م  و الرَّح 

ل  النَّبي    رْس 
 
ت اهُ ف هُو  آم نٌ، ف أ

 
نْ أ م  ل  الله ف  نزْ 

 
مْ، ف أ ْه  ا إ لي  : ت ع  ي هُمْ  }لى  يدْ 

 
و هُو  الذَّ ي ك فَّ أ

ل يْه مْ  كُمْ ع  ر  ظْف 
 
نْ أ

 
ة  م نْ ب عْد  أ نْهُمْ ب ب طْن  م كَّ ي كُمْ ع  يدْ 

 
نْكُمْ و أ تىَّ ب ل غ    { ع  يَّة   }ح  يَّة  حم   الح م 

 .  { الج اه ل يَّة  
نَّهُ ن بي   

 
وا أ هُمْ ل مْ يقُ ر  نَّ

 
يَّتهُُمْ أ ن تْ حم   كا  وا ب ب سْم  الله  اللهو  ل مْ يقُ ر  بْد  الله ، و  بوُ ع 

 
، ق ال  أ ب يْن  الب يْت  الوُا ب ينْ هُمْ و  ، و ح  يم  "  الرَّحْم ن  الرَّح 

ةٌ العُر   رَّ ع  يَّلوُا م  : ج   : الج ر بُ، ت ز  حْم يْتُ الح مى 
 
، و أ ن عْتهُُمْ حم  اي ةا : م  وْم  وا، و حم  يْتُ الق  ُ يزَّ يد  : ت م  حْم يْتُ الح د 

 
لُ، و أ لتُْهُ ح مىا لً  يدُْخ  ع 

حْم يْتُ الرَّجُل  
 
بْت هُ إ حْم اءا  و أ غْض 

 
ا أ  (1). " : إ ذ 

، في ذلك  وإلى سماحة النبي في الصلح وفي وضع الشروط فانظر إلى تعنت المشركين 
 .؟ بعد ذلك وانظر في صالح من كانت النتائج والعواقب 

ة والعبرة والفوائد الكثيرة والمتنوعة ض  قصة صلح الحديبية كاملة لما فيها من الع   ذكرتوقد         
 في هذا الموضوع .

ه كريم . : لم يستوفرحمه الله ابن تيمية  قال شيخ الإسلام  حقَّ
 :الناس عند مقابلة الأذى ثلاثة أقسام وقال : 

  (2)يعفو ويصفح . نٌ ومحس    ــيأخذ حقه    ومقتصدٌ     ــيأخذ فوق حقه    ظالمٌ 

 : ومآلًته ولكن انظر إلى عواقبهفقط ، في الموقف لً تنظر إلى الًنتصار  :أخي العزيز  -

 .     يرى بصواب الرأي ما هو واقع...الأمور كأنما      .بصيٌر بأعقاب 

بَّ و ش   " مٍ س  مْ م نْ مُخ اص  ، ف ك  و اق ب  نْظُرُون  في  العْ  ُ النَّاس  لً  ي  كْثر 
 
م  ت م  و ط  و أ ف اق  ن د 

 
ا أ ، ف ل مَّ  (3)." لَّق 

                                                             
 ( .2731)البخاري  ( 1
 . 1/96قاعدة في الصبر صـ  ( 2
 لًبن مفلح . (220 /1الآداب الشرعية والمنح المرعية ) ( 3
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ليس هناك أعدل من الشرع للحكم بين الناس في سائر شؤون حياتهم ، لأن الله هو           
مشاكلهم وينهي  العالم بمصالح العباد ، وبما يصُْل ح أمور العباد في دينهم ودنياهم وبما يحل

لنا ذلك كله ، أما إذا احتكم الناس إلى عقولهم وآرائهم فسيختلفون الله خلافاتهم ، وقد شرع 
 لًختلاف العقول والآراء .

ئى  ئى  ی  ی  ی    ئىئې    ئېئو  ئۇ  ئۇ  ئۆ  ئۆ  ئۈ   ئۈ  ئې چٹ  ٹ                                              

 .الشورى چی   

ى    ى     ۉ  ۉ  ې    ې  ې  ې   ۅۋ      ۅ  ۈ  ۇٴ  ۋ    چٹ ٹ 

 .لنساءا چئو   ئا  ئا   ئە  ئە  ئو  
بخ    بح     ئج  ئح   ئم  ئى  ئي  بج    یی  یئۈ  ئې  ئې  ئې  ئى  ئى  ئى  ی   چ ٹ ٹ 

 .النساء چثى   ثج  ثم    تى  تي  تمبم  بى               بي  تج  تح  تخ
 

 :م فبذلك تسلم وتغن ، إلى الشرع لك أو عليكأخي الكريم تحاكم ف -
ٿ  ٿ  ٿ    ٺٱ  ٻ         ٻ  ٻ    ٻ  پ  پ  پ  پ  ڀ  ڀ  ڀ   ڀ  ٺ  ٺ  ٺچ ٹ ٹ 

 الأحزاب چڤ  ٿ  ٹ    ٹ  ٹ     ٹ  

    ے   ھ  ھ  ھ  ھ    ے    ہ  ڻ      ۀ  ۀ  ہ  ہ  ہ   ں  ں  ڻ   ڻ  ڻ    چٹ ٹ    

 ې   ې ۉ  ۉ     ۅۅ     ۋۆ  ۈ  ۈ  ۇٴ  ۋ   ۆڭ  ڭ  ڭ  ڭ    ۇ  ۇ    ۓۓ  

ئى   ئې  ئۈ  ئې  ئې    ئۈئۆ  ئە  ئو     ئو   ئۇ  ئۇ    ئۆ  ئە   ې         ې  ى  ى    ئا  ئا 

 .لنورا چئى  ئح  ئم       ئى  ئى  ی         ی  ی  ی  ئج
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والقوانين الوضعية المخالفة  القبلية واحذر من التحاكم إلى الأعراف والأسلاف والعادات         
ئۇ       ئۆ  ئۆ    ئۇ  ى  ئا  ئا  ئە  ئە  ئو  ئو چٹ ٹ ... لشرع الله 

 .آل عمران چئې   ئۈ  ئۈ  ئې  
 ڱ  ڱ  ڱ    ڱڳ  ڳ  ڳ  ڳ  ک  ک   گ  گ  گ  گ   چٹ ٹ 

 .الأنعام چہ  ہ    ہ ۀ  ہ    ۀں  ں   ڻ  ڻ  ڻ  ڻ

 .لمائدةا چبى   ئم  ئى  ئي  بج  بح  بخ  بم    ئحی   ی  ئج چٹ ٹ 
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 من لأحدٍ  مظلمة له كانت من »:   الله رسول قال:   قال  هريرة أبي عن         
 صالح عملٌ  له كان إن ،درهم ولً دينارٌ  يكون لً أن قبل؛  اليوم منه فليتحلله شيءٍ  أو عرضه

  (1).  « عليه فحمل صاحبه سيئات من أخذ حسنات له تكن لم وإن ،مظلمته بقدر منه أخذ

  

ة  و         ام  م 
ُ
بي  أ

 
نْ أ نَّ ر سُول  الله     ع 

 
قَّ امْر ئٍ مُسْل مٍ  »:  ق ال   أ ع  ح  ن  اقْت ط  م 

 نَّة  
ْ
ل يْه  الج رَّم  ع  ، و ح  ُ النَّار  ب  الُله له  وجْ 

 
دْ أ ق  ين ه ، ف  ُ ر جُلٌ  « ب ي م  ال  له  ق  يراا ي ا ر سُول   ف  يْئاا ي س  ن  ش  إ نْ كا  : و 

 : ر اكٍ  »الله ؟ ق ال 
 
يباا م نْ أ إ نْ ق ض   (2). « و 

إنسانٍ بالأخطاء التي ارتكبها والمظالم التي وقع فيها ، وسعى إلى أن يتحلل منها،  إذا شعر ك  
ك والخلافات التي اويتخلص من الحقوق التي عنده للناس ، لصلحت أحوال الناس وانتهت المش

ل ب  على كثيرٍ  بينهم ... من الناس التلاعب والتساهل والًحتيال على  ولكن للِسف الشديد غ 
د الأمور .المظالم .وعدم المبالًة بالتحلل من ، رين خحقوق الآ  .. وهذا هو الذي عقَّ

 

 : من قال أحسن وقد
ـا نعمـةٍ  في كنت إذا ــــه   الن عـــــم تزيـلُ  الذنوب فإن    .  .. .     ف ارْع 

 الن قـــم سريـــعُ  العباد   ف ر ب       . .. . العباد     رب   بطاعــــة   وحُـطها
ـــم شـديدُ  العباد   فظلمُ     .  .. . استطعـت      مهما والظلم وإياك  الو خ 

ــم قد مـــن آثار لتبصر    .  .. . الـــــورى    بين بقلبك وسـافر ل ـ  ظ 

                                                             
 ( .2317رواه البخاري رقم )  ( 1

 منه يطلب(  فليتحلله. )  وحسبه نفسه من عنه ويحامِ يصونه الذي جانبه(  عرضه. )  فعل أو بقول أحداا  ظلم قد أي(  مظلمة له)  
 المظلوم . سيئاتو عقوبات الظالم على ألقي (  عليه فحمل. )  مظلمته إليه يؤدي أو ةوالمسامح العفو

 . (122 /1صحيح مسلم ) ( 2
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 تَّهــمولًتُ  عليهـــم شهـــودٌ     .  .. .     بعـــــــدهم مساكنهم فتلك
م قد الذي وهو الظلم من    .  .. . أضر     عليهـــــم شيءٌ  كان وما  ق ص 

م عليهم وأخرى قصـــورٍ      . .. . ومن     جـنانٍ  من تركوا فكــــم ط 
 
 أ

لوُا لُـُــم نالهـــم الذي وكان    .  .. .     ــمالن عـي وفات بالجحيم ص 
ْ
 كالح

 

الدعاة والمصلحون ببيان خطر الظلم والمظالم على العبد في الدنيا والآخرة ، فلا بدُ أن يقوم           
فاليوم ! التحلل من المظالم قبل أن تنزل عليهم العقوبات في الدنيا والآخرة ن يحث وا الناس على وأ

لهم ! واليوم أرخص لهم ! قبل القصاص في الآخرة بالحسنات والسيئات ! فتندم يوم لً ينفع  أيسر
ويوم لً ينفع المال ولً الأرض ولً الملك ولً الجاه ولً نفع الحسرات ، وتتحسر يوم لً تدم ، الن

ا ومثله معه ولً الًعتذار الكلام  . ما تُقُب ل منك ... ولو بذلت ما في الأرض جميعا

ئۈ  ئې  ئې     ئې   ئۆ  ئۆ  ئۈ   ئۇ ى  ئا  ئا  ئە   ئە  ئو  ئو    ئۇ  چٹ  ٹ                                            

   ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  پ  پ  پ  پ       ڀ  ٱ  ئى ئى  ی  ی  ی  ی  ئج  ئح  ئم    ئىئى

 . الزمر چڀ  ڀ  

  ٺٺ  ڀ   ڀ  ٺ  ٺ  ڀٱ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  پ  پ  پ  پ  ڀ چٹ  ٹ                                        

ڄ  ڃ  ڃ    ڄ  ڄ    ڄ      ڦڤ  ڤ   ڤ  ڤ  ڦ  ڦ  ڦ  ٹٹ   ٹ  ٹ    ٿٿ  ٿ   ٿ

 .يونس چچ  ڃ   ڃ    چ  
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حرص الإنسان على على و، ويدل على التواضع ، النفس  بُ خلقٌ رفيع يجبر الكسر ويطي  الًعتذار 
 ...ومراعاته لمشاعرهم وأحاسيسهم ، وحفاظه عليهم  ، الآخرين

بوُ حاتم قال          
 
الهموم ويجلي الأحزان ويدفع الحقد  الًعتذار يذهب:  بن حبان أ

والإكثار منه ، والذنوب الكثيرة  ةمنه تستغرق فيه الجنايات العظيم والإقلال،  ويذهب الصدَّ 
عجب ال المرء إلى أخيه خصلة تحمد إلً نفيفلو لم يكن في اعتذار ، يؤدي إلى الًتهام وسوء الرأي 

ن النفس في الحال   (1). ن لً يفارقه الًعتذار عند ك زلةلكان الواجب على العاقل أ؛ ع 

 :الًعتذار يدل على ف
 .الحرص على بقاء العلاقة احترام مشاعر الآخرين ..  التواضع.  الخوف من الله.   الًعتراف بالخطأ
 محاولة إصلاح ما أفسد ، الرغبة في التحلل من المظالم . حسن الخلق ..  الشجاعة الأدبية

 .نفسه س الكرام من الخطأ و نفترك الًعتذار أشد وقعاا على -
 . ، ويصلح ما حصل منه بخطئه أشجع الناس الذي يعترف -
، بعض الناس لً يمكن أن يعتذر مهما حصل منه من أخطاء ومهما كان حجمها وضررها  -

 وهذا يدل على كبر في النفس ، ويدل على عدم المبالًة بالآخرين .
 

 :  الشافعيقال 
 ومقام الفتى على الظـــلم عار     .....ـــلان     قيل لي قـــد أساء إليك ف

 الذنب عندنا الًعــــتذار ةُ ديَّ      .....     اقلت قد جاءني وأحدث عـــذرا 

                                                             
 ( .186روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )صـ : (  1
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يم والصفات وتمام المروءة أنَّ الشخص يقب            ل اعتذار من من مكارم الأخلاق وجميل الش 
ينهي من المشاك و اءة بينهما ، وهذا يحل  كثيرااويطوي صفحة الإس، ويعفو عنه ، اعتذر إليه 

واقبل واعف عنهم وتجاوز واصفح ، وأحسن إليهم  ، الناس  كن أنت خير  ف ،الخلافاتمن  كثيراا
 بْ وا ،اعتذارهم

 
وإنما انتظر لشكر منهم ، أو اولً تنتظر الجزاء ، وأد  إليهم حقوقهم ، هم بالخير دأ

  چ چ ڄ  ڃ    ڃ   ڃ  ڃ  چ  چ   چٹ ٹ  : تعالى من اللهوالثواب الجزاء 

 لأعرافا چڈ  ڌ  ڎ  ڎ    ڌڇ  ڇ    ڇ  ڇ  ڍ  ڍ
 

ا أقال من  )):   الله رسول : قال قال  هريرة أبي عن            أقاله بيعته مسلما
ا أقال من )) وفي رواية : . (( القيامة يوم عثرته الله  . ( 1) ((القيامة يوم عثرته الله أقاله عثرته مسلما

 

 ـــوةــفأين عاطــفة الأخــــ     .....ـمت      ــهبني أسأتُ كما زعــ
 ـروةــفأين فضـــــــلك والمـ     .....أو إن أسأت  كما أســــــأتُ     

 

ا جميلاا  ڭ    ۓے   ے  ۓ چ،  توبيخولً تقريع ولً  ولً تثريب بلا عتاب وليكن صفحا

 هو الذي لً مؤاخذة فيه ولً عتاب معه .: الصفح الجميل ف چڭ  ڭ  ڭ  

ۀ  ۀ  ہ  ہ  ہ   چ :عندما اعتذروا إليه لإخوته عليه السلام وكما قال يوسف          

  ۆۆ    ۇڭ  ڭ  ۇ  ڭے  ے  ۓ  ۓ   ڭ  ھہ    ھ  ھ  ھ  

 . يوسف چۈ   ۈ  

                                                             
 روايةوال .  اشرطهم على صحيح وقال والحاكم،  له واللفظ صحيحه في حبان وابن ماجه وابن داود أبو رواه صححه الألباني وقال :(  1

 ( .1758والترهيب ) الترغيب صحيح ( صحيح)  حبان لًبنالأخرى 
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 :  قال ابن القيم  -
 
اذ ير هُ و أ ع  ر  م  ا ق بوُلكُ  م ن  المُْعْت ذ   . مَّ

عْن اهُ  م  ْك   ف  اء  إ لي  س 
 
نْ أ نَّ م 

 
،  : أ ت ه  ر  عْذ  ل يْك  ق بوُل  م  إ نَّ التَّو اضُع  يوُج بُ ع 

، ف  ت ه  اء  رُ م نْ إ س  اء  ي عْت ذ  . ثمَُّ ج 
لاا  وْ ب اط 

 
ن تْ أ ا كا  قًّ ت   ح  لُ سر  ير  ت ك  الى   هُ إ لى  الله. و  ل  ر سُولُ الله ت ع  ا ف ع  م  في    . ك 

زْو   نْهُ في  الغْ  ْه   ، المُْن اف ق ين  الذَّ ين  تخ  لَّفُوا ع  رُون  إ لي  اءُوا ي عْت ذ  م  ج  ا ق د  ار هُمْ  ، ف ل مَّ عْذ 
 
ب ل  أ ق  كل    ، ف  و  و 

ائ ر هُمْ إ لى  الله الى   سر    . ت ع 

ر م  و التَّو ا ةُ الْك  م  لا  هُ  ضُع  و ع  لً  تُح اج  ل يْه  و  يتْ  الخْ ل ل  في  عُذْر ه  لً  توُق فُهُ ع 
 
ا ر أ نَّك  إ ذ 

 
نُ  : أ قلُْ: يُمْك  . و 
ا ت قُولُ  م  مْرُ ك 

 
نْ ي كُون  الْأ

 
ن   أ ءٌ ل كا  ْ ل وْ قضُي   شي  ُ ، و   . و  دْف ع  له  قْدُورُ لً  م  ْوُ ذ ل ك   ، المْ  نح   (1) . و 

 

 قال            
 
ولً يخلو المعتذر ، لً يجب للمرء أن يعلن عقوبة من لم يعلن ذنبه   بوُ حاتم أ

ا فقد استحق فإن كان صادقا ، ا ا في اعتذاره أو كاذبا إما أن يكون صادقا : في اعتذاره من أحد رجلين 
رء إذا ا فالواجب على الموإن كان كاذبا ، ل العثرات ولً يستر الزلًت ق  لأن شر الناس من لم يُ ، العفو 

بل ،  علم من المعتذر إثم الكذب وريبته وخضوع الًعتذار وذلته أن لً يعاقبه على الذنب السالف
ن ذل وخضع في اعتذاره إوليس يعيب المعتذر ، يشكر له الإحسان المحدث الذي جاء به في اعتذاره 

 (2). إلى أخيه

 

 

 

 
                                                             

 . (321 /2مدارج السالكين بين منازل إياك نعبد وإياك نستعين )(  1
 . (184روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص: (  2
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وطلب العون  الًستعانة بالله واللجوء إليه: لأمور العظيمة المعينة على حل المشاك والخلافات من ا
 منه ، فنواصي العباد بين يديه ، وقلوبهم بين إصبعيه يقلبها كيف يشاء .

ڇ       چ  چ  ڇ    چ  چڃ     ڃ  ڃ  ڃ  ڄڄ   ڄ    ڄڤ  ڤ  ڦ  ڦ  ڦ  ڦ چٹ  ٹ                                               

 . هود چڇ  

ن سٍ           
 
نْ أ نَّ ر سُول  الله   ع 

 
هْلاا   )) : ق ال    أ لْت هُ س  ع  ا ج   إ لًَّ م 

هْل  اللَّهُمَّ لً  س 
هْلاا إذا شئت لُ الحْ زْن  س  ْع  نتْ  تج 

 
 (1). ((  و أ

نْ و            ة  ع  يْر  بي  هُر 
 
و ي   »:   : ق ال  ر سُولُ الله   ق ال     أ

ب   المُْؤْم نُ القْ  ح 
 
يْرٌ و أ ، خ 
زْ، لً  ت عْج  ، و اسْت ع نْ ب الله  و  عُك  ا ي نْف  يْرٌ احْر صْ على   م  في  كٍُّ خ  ، و  ع يف  إ نْ  إ لى  الله  م ن  المُْؤْم ن  الضَّ و 

ا،  ذ  ك  ا و  ذ  ن  ك  لتُْ كا  ني  ف ع 
 
ءٌ، ف لا  ت قُلْ ل وْ أ ْ اب ك  شي  ص 

 
إ نَّ ل وْ ت فْت حُ أ

، ف  ل  اء  ف ع  ا ش  م  رُ الله  و  نْ قلُْ ق د  ل ك  و 
ان   يْط  ل  الشَّ م   (2).  « ع 

بَّاسٍ            ن  ابنْ  ع 
لفْ  ر سُول  الله ق ال  رضي الله عنهما و ع  ال    : كُنْتُ خ  ا ف ق   »:  ي وْما

ظ  الله مُ احْف  ظْك   ي ا غُلا  فْ  ظ  الله، يح     احْف 
ل  الله، دْهُ تُج اه ك  تج 

 
لتْ  ف اسْأ

 
أ إ ذ ا س  نتْ  ،  و  ا اسْت ع  إ ذ  و 

ءٍ ،  ف اسْت ع نْ ب الله ْ عُوك  ب شي  نْف  نْ ي 
 
ع تْ على   أ و  اجْت م 

ة  ل  مَّ
ُ
نَّ الْأ

 
ت ب هُ ، و اعْل مْ أ ءٍ ق دْ ك  ْ  ب شي 

عُوك  إ لًَّ نْف  ل مْ ي 
 ، ل ك   الله

 
عُوا على   أ و  اجْت م 

ل  ءٍ و  ْ وك  ب شي  ت ب هُ الله نْ ي ضُر  ءٍ ق دْ ك  ْ  ب شي 
وك  إ لًَّ ل يْك   ل مْ ي ضُر  رُف ع ت  ، ع 

حُف ت الص   (3).  « الأقلام وجفَّ

                                                             
  . (2 /2643))الصحيحة(( )و  ( 970) (299 /2التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان )رواه ابن حبان وصححه الألباني في (  1
 .( 2664( )2052 /4صحيح مسلم )(  2

م ذ ي  (  3 ْ حْمد و التر 
 
و اهُ أ  .(  5302) (1459 /3مشكاة المصابيح )وصححه الألباني في  ر 
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ا ، ولً ر لً مخرجا ، ولً ناصراا ولً مشفقاولم تجد لها حلاًّ و، ت عليك المشاك واشتدت ثُر  إذا ك   ادًّ
ْ ! ف  للظلم عنك  .. فإن الله .! وارفع قضيتك إلى الله وقل حسبي الله ونعم الوكيل  أمرك إلى الله ! كل 

ې    ېې      ۉ      ۈ  ۇٴ  ۋ  ۋ  ۅ  ۅ    ۉ    چٹ  ٹ                                      لن يضُيعك ، ولن يخيب رجاءك . 

 .لتوبةا چئە   ى    ئا  ئا  ئە      ىې
ڭ    ھ  ے  ے  ۓ   ۓ  ھھ  ھ ۀ  ۀ  ہ   ہ   ہ  ہ  چٹ  ٹ                                                

  ىې  ې     ې  ېۉ  ۉ  ۅۈ  ۈ   ۇٴ   ۋ  ۋ  ۅ    ڭ  ڭ  ڭ  ۇ  ۇ      ۆ  ۆ

 .رالزم چئە  ى  ئا  ئا  
 ی  ی  ی      ئج  ئح  ئم  ئى   ئې  ئى  ئى  ئى  ی ئې  ئې     چٹ  ٹ                                                       

ڀ  ٺ  ٺ     ڀپ  پ  پ   ڀ  ڀ  ٱ  ٻ   ٻ  ٻ  ٻ  پ   بخئي  بج  بح  

 .آل عمران چٺ  ٺ  

 گ  گ  گ  ڳ  ڳ  ڳ  ڳ    گ ڑ  ڑ  ک  ک     ک  ک   چٹ ٹ 

  .لتوبةا چں  ڱ  ڱ      ڱ   ڱ  ں  
 جليل فهـو عظيمٌ .     ما قد جرى ....     ن قال أما تشتكّـــــقلت لم

ي ـــــــــضُ الله تعالى لنا     .  .     من يأخذُ الحقَّ ويشفي الغليل...يُق 
 .     فحسبما الله ون عْـــــم  الوكيل...إذا توكلنا عليـــــــــه  كفى     .

 

 اللهم اكفنيهم بما شئت وكيف شئت . :  وقل

گ  گ     گ ک  ک   ک  ک   ڑڑ  ژ ڈ  ژ   ڈڌ  ڌ  ڎ   ڎ چٹ ٹ 

.الزمر چگ  
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 العلاقة بينك وبين الناسفي منعك من إصلاح  ذر من تحريش شياطين الجن والإنساح: 

ژ  ژ   ڈ ڌ    ڎ     ڎ  ڈ    چ  چ  ڇ  ڇ  ڇ   ڇ  ڍ  ڍ  ڌ چٹ ٹ 

ڱ  ں   ں      ڱڳ  ڳ  ڳ  ڳ           ڱ  ڱ    ک  ک    گ  گ  گ         گ   کڑ   ڑ   ک

ڭ    ڭ      ۓ  ۓھ  ھ  ھ    ھ        ے  ے  ہ  ہڻ  ڻ  ڻ  ڻ      ۀ        ۀ    ہ  ہ  

 .فصلت چڭ  ڭ  
 

 بر الخواطر وتطييب الخاطر قم بج: 

ا في قلوبهم ونفوسهم ويكسر خاطرهم ، وهذه الجروح تحتاج  الخطأ في حق الآخرين يسبب جروحا
 . وتتعافىتشفى وتزول و تضمحل حتى ؛وتطييب وتطبيبٍ  إلى علاجٍ 

 

 ة بين الناسكن قدوة حسن : 

 .فيها يحتاج المسلم أن يكون قدوة حسنة في حل المشاك والتعامل معها وقبول الصلح 

بين الأمم ، كذلك أهل السنة  كما أنَّ المسلمين نقاوةٌ  ):   –  –قال شيخ الإسلام ابن تيمية 
 . (نقاوةٌ بين الفرق 

 

  في المجتمع ومكانتكومكانك لً تنس نفسك : 

المشاك  التعامل معفي لعدم إحسانهم الآخرين من الناس تسقط مكانتهم واحترامهم عند  كثيرٌ 
 نز  لافات  ، فاعرف لنفسك قدرها ، وأوفي حال الخ

ْ
 . هامكانتا منزلتها ، ولً تسُقط له
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   ب ظن الناس فيك لً تخي: 

 لون .م  وفوق ما يؤُ   ،مما يظنون  بل كن خيراافكن عند حسن ظن الآخرين فيك ، 

نْ             ال   جُلوُسٍ  ن اسٍ  على    و ق ف    الله ر سُول   أنَّ  أبي هريرة ع  ق  لً   »:  ف 
 
 أ

ُكُمْ  خْبر 
ُ
يْر كُمْ  أ

كُمْ  م نْ  بخ   توُا:  ق ال  .  «؟ شر   ك  ال   ف س  ث   ذ ل ك   ف ق  رَّاتٍ  ث لا  ال  .  م   ر سُول   ي ا ب لى  :  ر جُلٌ  ف ق 
  الله

 
ن اأ ْ يْر ن ا خْبر 

ن ا م نْ  بخ   ال  .  شر   ق  يْرُكُمْ  »:  ف  يْرهُُ  يرُْجَ   م نْ  خ  يؤُْم نُ  خ  هُ  و  كُمْ  شر   شر    يرُْجَ   لً   م نْ  و 
يْرهُُ  لً   خ  هُ  يؤُْم نُ  و    (1). « شر  

 

  اا  : كن متميز 

لامح شخصيتك، موتظهر ، في مواقفك وتصرفاتك فهي محل الًختبار لك ، وفيها تتجلى أخلاقك 
 .عرف صدق تدي ن ك ويُ 

 

  خذ الأمور ببساطة: 

 في تعاملك مع الجميع . وكن سهلاا ، د الأمور ولً تعق  
 

 وحافظ عليها ولكن عالج الخطأ وصحح العلاقة ،أ لً تهدم العلاقة كلها من أجل خط: 

 فليس من السهل أن تكسب صداقات الآخرين ، ولكن من السهل خسارتها وفقدانها .
 

 

                                                             
و اهُ (  1 م ذ ي   ر  ْ ان   شُع ب   » في   و الْب يْه قي    التر  يم  م ذ ي   و ق ال   «الْإ  ْ ا: التر  ذ  يث ه  د  يح . حسن ح  ح   على الحسان التعليقاتوصححه الألباني في  ص 

 (.4993(( )المشكاة تخريج)) ( و529)  (29 /2) حبان ابن صحيح
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  اتهم نفسك بالخطأ: 

أو يقع  ئطيمكن أن يُخ  ، فبعض الناس يتصور أنه لًإذا أخطأت  ئوذلك حتى تتقبل أنك مخط
له العناد والإصرار على  بن يتقبل هذا ، مما يسب  ، ولذلك لً يمكن أ أو يصدُر منه الخطأ في الخطأ

 مواقفه الخاطئة .
 

 رـــنظومن ك الزوايا لست ت    .   .... رٍ      ـــــأم لأنك لً تحيط بكل  

 ثرـــكعلى الأحداث والآراء ت  .     ....      ن ترى إلً اختلافااـــــلذلك ل

 رـــــعملكّ تحلو الحياة بنا وتُ .     ....   رأيٍ    واك خلاف  ـــتقبَّل من س
 

  اسع في إصلاح ذات بين المسلمين: 

ها لمجتمعك ، وصدقة تتصدق بها على من تقدم ملٌ صالح تضيفه إلى رصيدك ، وحسنةفهذا ع
 حولك .

 

 ا  :فأعن المصلحين  إن لم تكن مصلحا

الناس ، ولكن ممكن أن أساسيًّا في الإصلاح بين  تكون عندك القدرة أن تكون عنصراا قد لً
ا في ذلك ! فلا تحرم نفسك من فعل الخير . تكون عنصراا  مساعدا

ئى     ی  ی  ی    ئىئې  ئى  ئېئې   ئۆ  ئۆ   ئۈ  ئۈ    ئۇئە  ئو  ئو  ئۇ چٹ  ٹ                                      

 .المائدة چی   
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 ا  : لقضايا الإصلاح بين الناس كن داعما

ا فإن  للإفساد بينهم . لم تستطع ، فلا تكن داعما

ۇٴ  ۋ   ۋ  ۅ  ۅ    ۈۈ ڭ  ڭ  ڭ   ڭ  ۇ  ۇ    ۆ  ۆ  چٹ  ٹ                                        

 .يونس چڃ  ڄ  ڄ        ڄڦ  ڦ  ڄ     چٹ ٹ  و .الأعراف چۉ  ۉ  
   ڱ گ  ڳ  ڳ  ڳ  ڳ   گگک  ک  ک  ک  گ    چٹ ٹ  و

 .الأعراف چے  ھ    ھ ہ  ھ    ھ   چٹ ٹ  و .الأعراف چڱ  

ئۈ  ئې    ئۈئو  ئۇ    ئۇ  ئۆ  ئۆ  ئوى  ى     ئا  ئا  ئە     ئە چٹ ٹ  و                                       

  .صالقص چبح   ئى  ئي  بج    ئح   ئم  ئجئى  ی  ی  ی  ی   ئىئې  ئى  ئې 
 

  تعرف الناس على حقيقتهم كالمشاك تجعل : 

 خصالُ  الرجال في روءة  ـالم إنَّ        .....       أهلها تفارق أن روءةُ ــالم تأبى

ُ معادنهم ! فتنبه لذلك  وتكشف كثيراا من أقنعتهم  ! .كي لً تصُدم ، وتبُين 

ـصُـني  بريـقيوإن كانت تُ      .....الُله الشــدائد  كَّ خيٍر       جــزى ـص   غ 
 عرفتُ بها عدوي  من صديقي     .....وما شكــــري لها حُب اا ولكن     

 

  نيل المكارم يحتاج إلى صبٍر وعزائم: 

ع يدُ بْنُ العْ اص  ق ال           ر م  ل وْ  س 
كا  ، إ نَّ المْ  َّ ا الل ئ امُ  : ي ا بنُي  ْه  كُمْ إ لي  اب ق  ةا ل س  ير  هْل ةا ي س  ن تْ س  ،  كا 

ا ا ث و اب ه  ر ج  ا و  ر ف  ف ضْل ه  نْ ع  ا إ لًَّ م  ل يْه  ُ ع  ةٌ لً  ي صْبر  ةٌ مُرَّ ر يم 
ا ك  نَّه  ل ك    (1). و 

                                                             
 ( .8187) (63 /11الجامع لشعب الإيمان للبيهقي )(  1
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  غالب المشاك لً تولد فها وعلاجها من جذورها حتى يتم حلَّ  أسباب المشكلة عنابحث
، ولهذا فإن من عوامل علاج المشكلة،  ا حتى تقعيه  ك  ذ  ل لها مسببات وعوامل تُ فجأة ب

ة ووقتية فقط، وقد يطول العلاج ، ومعالجتها معالجة تامة وليست آنيَّ  معرفة جذورها
، وكذلك بحسب  وقوتهفي المشكلة بحسب الإهمال السابق وبحسب العامل المؤثر 

  ات الخلاف .شخصي

 ومتدرجة لصعوبة تقبل الحل الجذري والنهائي  مؤقتةٍ  ج إلى حلولٍ بعض القضايا تحتا
 فيها دفعةا واحدة .

  عظم ها وت  في بداياتها قبل أن تتوسع وتتفرع فيصعب حل  وعلاجها احرص على حل المشاك
 تكلفتها وخسارتها .

  حتى لً تتشتت وتعجز عن حلها  وعدم مراكمتهابأول  ل  حل المشاك أوَّ اعمل على
مت بسببها .وعلاج  ها ، وربما تحطَّ

 واحذر أن تتولد من المشكلة الواحدة مشاك أخرى  : لً تجعل المشكلة تأخذ ك وقتك
لا شك أن المشكلة التي وقعت فيها، كبيرة وعظيمة كما ف ، لعدم إحسانك لإدارة الأمور

، وتفكيرك وقتك   لَّ تظن لكن ليست هي ك شيء، فلا تأخذ منك ك شيء، ولً تأخذ جُ 
أخرى وزيادة القلق والًضطراب، بل  أعمالٍ  مما يؤدي بك إلى مشكلة أخرى، وهي تعطيلُ 

، بل واجعل لك زيادة من قبل  أنزل هذه المشكلة منزلتها، وأد أعمالك كما كنت تعمل
ض ما فقدته من انشراح حتى تعو  ؛ في الترويح عن النفس ولقاء المعارف والأصدقاء  وقتٍ 

 وسرور.
 شيءٍ مت كَُّ  نفسك وعلى المشكلة ؛ فربما حطَّ نفجار وعدم السيطرة علىالًمن  راحذ 

 .جميلٍ في حياتك 
  آخر أو أطراف  بعض المشاك يوجد فيها طرفٌ  : معرفة شخصية الطرف الآخرأهمية

أخرى، ولنمثل بالزوج وزوجته أو الًبن وأهله، ولمعرفة شخصية الطرف الآخر أهمية 
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فبعضهم مزاجي  والحل المناسب ، والأسلوب المناسب ، ، ناسبفي اتخاذ القرار المكبيرة 
إذا  عض، والب ايندم ويثوب إلى رشده سريعا  بعضهم، و ، والآخر عطوف وحنون الشخصية

 وهكذا.، وصنفٌ شديد وآخر لين  ... خوف بالله عز وجل يخاف 

 . وقد ينطلق الحل من معرفة المدخل الصحيح لشخصيته

 مشكلة أو قضية بيئة تنشأ فيها، فلا بد من معرفة هذا الوسط، ومن  لكل  :  البيئة المحيطة
يؤثر على الطرف الآخر في هذا الوسط، وبالإمكان إرسال رسائل مع الوسيط لمعرفة آلية 

وبعض الناس لهم أشخاص ... ؟ وهكذا  وكيف يتصرف ، وماذا يريد أن يفعل، تفكيره 
؟ فلربما تم  ؟ ولمن يرجع عرفة من يستشيرشيء فيحسن م ا لهم في ك  يعتبرون مرجعا 

من الأقارب أو الأصدقاء أو المعارف ، اتخاذ القرار عن طريق من يؤثر عليه من وسطه 
 . أو غيرهم

حتى يتم فتح ؛ للشخص فلا بد من معرفة المفتاح الصحيح ، شخصٍ مفتاح من الناس  هناك لكل  ف
 الباب لحل القضية .

 وحلولهم للقضية  الًطلاع على أحوال الناس: 

فيها في بعض المجالس، يستطيع الإنسان أن يثير قضية مشابهة لقضيته، فيدع الحضور يتحدثون 
، وأنت تستمع إلى الحلول وتختار أجودها، ولسوف ترى كيف المناسبة لها  ويلقون بالآراء والحلول

وفي حديث الناس ؟ بل وقد تكون أشد من أزمتك ..  هي أحوال الناس وكيف مرت بهم الأزمات
 بمفردك . ، وأنك لست في المشاك لوحدك ولً تسلية لقلبك

  ح .الحوار الهادئ المثمر التَم ر   في جميع نقاشتك حتى تنجح في حل المشاك دون أن تج 

 فاجتهد أن تتخلص منهما وتبتعد عنهما. من أسباب المشاك والخلافات الطمع والأنانية 
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  ا يتالتسلط بجميع أنواعه وصوره سبب في كثيٍر من الخلافات والمشاك ، سواءا كان تسل طا
 . ةفرديًّا أو جماعيًّا ، حسيًّا أو معنويًّا ، في الأمور الدينية أو الدنيويَّ 

  عها ، لها دورٌ كبيٌر في افتعال المشاك والخلافات حظوظ النفس والًستمرار فيها وتوس 
 . اءة منهاوإظهار البر مهما حاول الشخص التَّستر بغيرها

  وأدَّى الواجب الذي عليه بإخلاص ؛ ستحل  وتنتهي الكثيُر  إذا قام ك  فردٍ بعمله بإتقان ،
 والكثيُر من مشاك الحياة .

  في مكانه وفي محل عمله  ك  تجاه رعاياها ، بواجبها  في الدولإذا قامت الجهات المسؤولة
 كثيُر من مشاك الحياة .والوتنتهي الكثيُر  وعلى حسب تخصصه ... ستحل  

 ... وجود المصلحين صمام أمانٍ للمجتمعات 

ئۆ    ئۆ ئا  ئا  ئە  ئە   ئو  ئو  ئۇ     ئۇ   ىۉ   ې         ې  ې  ې  ى   چٹ ٹ 

ئم    ئى  ئي    ئح ی  ئج   ی ئې  ئې    ئې  ئى  ئى  ئى  ی  ی    ئۈئۈ

 .هود چبخ   بج  بح  

 الكثير من الحكم والفوائد من الناس تكمنُ  الحاصلة  في باطن بعض العداوات والأذية

   ٹٿ  ٿ   ٹ  ٿٺ  ٺ  ٿ    ٺڀ  ڀ  ٺ  پ  پ  ڀ   ڀ ..  .        چٹ ٹ والمنافع 

.لبقرةا چڤ  ٹ  ٹ  ڤ  ڤ     ڤ  

.اءالنس چئۇ   ئە  ئو  ئو    ې   ى  ى  ئا  ئا  ئە     ...  چٹ ٹ 

  بل قد يكون لوحده ،  وعاملٌ مؤث رٌ في حياة الفرد من العلاج الوقت جزءٌ  : الوقت والزمن
ا في التغيير ،  ، لكثير من المشاك والجراحات كافياا اعلاجا  فعامل الوقت والزمن مهمٌ جدًّ

، يشُفى المريض، ف تندمل الجروح ، والأعوامُ  نُ وتتسارع السنو اللياليتجري والأيام تمر ف
لعاصي ، ويتوب اويعقل الطائش ، ،  ويكبر الصغير، ، وتتَوج المطلقة  نسى الميتيُ و
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فقد وتسلى الأم عن ويموت الكبير ، ، ويتعلم الجاهل ، ويبر العاق ، ويتَوج العازب
، وتمر رياح التغيير على وتذهب الأيام بذكرياتها ، أولًدها ، وتنسى الناس أحقادها 

 . والله المستعان ...الجميع 
الماضي قد تغير ، فذاك الماضي  ! لعل ذاك يها وما فيها ، وامح الماضي السي ئبمن ف فدع الأيام تمر

، والأنفاس إلى  ، فإن الأيام تأخذ دورتها ، يقربك إلى الله زلفى ا صالحا ، واكسب عملاا لً يذُكر 
ا  ابا حمل همًّ قلا  قبضم اللذات ليد، ثم يأتي ها وتتلاشى وتنتهي أجلها ثقل غمًّ

ُ
 تعب ، وعقلاا وأ

ت عملاا ،  واشتدَّ كرباا اتفكيرا  نه ك 
ُ
ا أ رهقت شُغلاا  وروحا

ُ
، في يوم الحساب  سابثم الجزاء والح،  وأ

 . فإنا لله وإنا إليه راجعون
 

 رُ ـــــــــبه الده ا مما ألحَّ له فرجا  .     ....     وإن ترى  عسى ما ترى ألً يدوم  
 رُ ــــــــفي خليقته أم يومٍ  له ك  .      ....     يأتي به الله إنه  رجٌ ــــــعسى ف

 قضَ الله أن العسر يتبعه اليسرُ  .      ....     فارتج اليسر إنه  رٌ ــا لًح عسإذ
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رُ صفو حياتهم وأخوتهم ويزرع الشقاق ك  ، والنزاع بينهم قد يحصل بين أفراد المجتمع الواحد ما يُع 
مل ورأب الصدع وتصفية النوعند ذلك يأتي دور المصلحين  فوس . للم  الشَّ

  ٿٻ    ٻ  ٻ  ٻ  پ  پ  پ  پ  ڀ   ڀ    ڀ  ڀ  ٺ  ٺ  ٺ  ٺٱ  چ ٹ ٹ 

  النساء چڤ  ٿ  ٿ  ٿ   ٹ  ٹ  ٹ  ٹ  ڤ  ڤ  ڤ  

  : (202 / 1) : تفسيرهفي   قال السعدي 
وْ } 
 
 والخصام والنزاع متخاصمين ، متنازعين بين إلً يكون لً والإصلاح{  النَّاس   ب يْن   إ صْلاحٍ  أ

 بين الإصلاح على الشارع حث فلذلك حصره ، يمكن لً ما والفرقة الشر من يوجب والتغاضب
مُوا }: تعالى  قال كما الأديان وفي بل والأعراض ، والأموال الدماء في الناس  الله جم  يعاا بح  بْل   و اعْت ص 

لً قُوا و  رَّ إ نْ  }: تعالى  وقال { ت ف  ت ان   و  ائ ف  صْل حُوا ت لوُااقْت   المُْؤْم ن ين   م ن   ط 
 
ا ف أ إ نْ  ب يْن هُم 

تْ  ف  ا ب غ  اهُم   إ حْد 
ات لوُا الأخْر ى على    تىَّ  ت بْغِ   الَّتي   ف ق  ء   ح  مْر   إ لى   ت في 

 
 .الآية  { الله أ

لحُْ  }: تعالى  وقال يْرٌ  و الص   والصيام بالصلاة القانت من أفضل الناس بين الإصلاح في والساعي { خ 
 .وعمله  سعيه الله يصلح أن بد لً صلحوالم والصدقة ،

 لً الله إ نَّ  }: تعالى قال كما مقصوده له يتم ولً عمله الله يصلح لً الإفساد في الساعي أن كما
ل   يصُْل حُ  م  ين   ع  د   .الًستثناء  ذلك على دل كما خير، فهي فعلت حيثما الأشياء فهذه . { المُْفْس 

م نْ  }: قال  ولهذا والإخلاص ، النية بحسب وتمامه الأجر كمال ولكن لْ  و  اء   ذ ل ك   ي فْع  اة   ابتْ غ  رْض   م 
وْف   الله جْراا نؤُْت يه   ف س 

 
ا أ يما ظ   لله العمل ويخلص تعالى الله وجه يقصد أن للعبد ينبغِ فلهذا { ع 

 الإخلاص وليتعود العظيم ، الأجر بذلك له ليحصل الخير، أجزاء من جزء ك وفي وقت ك في
 ما بها واقترن حصلت النية لأن لً أم مقصوده تم سواء الأجر، له وليتم المخلصين، من نفيكو

 اه .العمل من يمكن
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ئح  ئم    ئجی  ی  ی  ی  ئۈ  ئې  ئې  ئې  ئى  ئى  ئى  چٹ ٹ  و

البقرة چئي   ئى  

ٺ  ٺ    ٺڀ  ٺ  ڀ  ڀ  ڀ   پٻ  پ  پ  پ  ٻٱ  ٻ  ٻ چٹ ٹ  و

 الأنفال چٹ  ٿ  ٿ  ٿ              ٿ  
صْل حُوا}  : (315 / 1) : تفسيرهفي  قال السعدي 

 
 بينكم ما أصلحوا: أي {  ب يْن كُمْ  ذ ات   و أ

 ويزول كلمتكم ، تجتمع . فبذلك..والتواصل  حابوالتَّ  بالتوادد والتدابر، والتقاطع التشاحن من
 .والتنازع  والتشاجر التخاصم، من - التقاطع بسبب - يحصل ما

 بذلك فإنه منهم المسيئين عن والعفو لهم ، الخلق تحسين البين ذات إصلاح في ويدخل            
يعُوا }: قوله  كله لذلك الجامع والأمر .والتدابر  البغضاء من القلوب في يكون مما كثير يزول ط 

 
 و أ

 ُ ر سُوله  الله  يطع لم من أن كما.ورسوله  الله طاعة إلى يدعو الإيمان فإن { مُؤْم ن ين   كُنْتمُْ  إ نْ  الله و 
 .بمؤمن  فليس ورسوله
نْ            اء  ع  رْد  بي  الدَّ

 
ن  ر سُول  الله أ

ل  م نْ  ) : قال  ع  فْض 
 
كُمْ ب أ ُ خْبر 

ُ
لً  أ

 
أ

ي ام   ي ام  و القْ  ة  الص  ر ج  ادُ ذ ات   ) : ق ال   : ب لى  ي ا ر سُول  الله ق الوُا( ؟  د  ف س  حُ ذ ات  الْب يْن  و  الْب يْن  هي    إ صْلا 
ةُ   ال ق 

ْ
 (1). ( الح

لُ  " : قال - -عن رسول  الله  عن أبي هريرة و          ءٌ أفْض  م ن   ما عُم ل  شي 
لاح  ذات  الب يْن   الصلاة    (2). " ، وخُلقٍُ جائزٍ ب يْن  المسْلم ين ، وص 

اس  عليه ك  سُلامى م ن  الن " : -  -: قال رسولُ الله  قال عن أبي هريرة و
لُ بين  الًثْن يْن  صدق ةٌ، ويعيُن الرجُل  في دابَّت ه في حْمله عليها،  دق ةٌ كَّ يومٍ ت طْلعُُ فيه الشمسُ، ي عْد  ص 

                                                             
يح (  1 ح  يثٌ ص  د  ا ح  ذ  : ه  م ذ ي  و ق ال  ْ اوُد  و التر  بوُ د 

 
و اهُ أ   ( . 5070) التعليقات الحسان على صحيح ابن حبان في  ، وصححه الألبانير 

 .  ( 2816) (71 /3صحيح الترغيب والترهيب )وحسنه الألباني في  . رواه الأصبهاني(  2
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ةُ صدق ةٌ  عُ له عل يْها مت اع  دق ةٌ  أو ي رْف  ةُ الطيَّب ةُ ص  دق ةٌ،  ، والكل م  ةٍ ي مْشيها إلى الصلاة  ص  ، وب كُل  خطو 
 
 
دق ةٌ ويمُيطُ الأ  . : يصلح بينهما بالعدل )يعدل بين الًثنين( أي (1) . " ذ ى عن  الطريق  ص 

لُ الصدق ة   " : -  -: قال رسولُ الله  رضي الله عنهما قالعبد الله بن عمروٍ وعن  أفْض 
 (2) . " إصْلاحُ ذات  الب يْن  

 . "  ؟ ك على تجارةٍ ألً أدل   " : قال لأبي أيوب   - -أنَّ النبي  : عن أنس و         
لْ بين الناس  إذا تفاسدوا، وقر ب بينهم إذا تباعدوا " : . قال : بلى قال  (3) . " ص 

وغيرها الكثير من الأدلة الشرعية في بيان فضل القيام بإصلاح ذات بين المسلمين ، فهو من 
 الأعمال الجليلة .

 

 ، كمة عند تدخلهم في حل المشاك والخلافاتوا بالعقل والحيحتاج المصلحون أن يتحلَّ و          
وا الحكم الشرعي في القضايا ، ويرجعوا الكتاب ، وأن يتحرَّ  هذا وأن يستفيدوا من ك ما سُطر في

  ٱ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ    پ چٹ ٹ إلى أهل العلم في الأمور التي لً يعرفونها ولً يحسنونها 

ٹ  ٹ    ٹ   ٿ   ٹ    ٿٿ  ٿ  ٺٺ    ٺ             ڀ  ڀ   ڀ   ڀ  ٺ    پپ  پ

 . لنحلا چڦ  ڤ  ڤ  ڤ   ڤ  ڦ   

                                                             
ثم استعمل في جميع عظام ، )على ك سلامى( قال النووي أصله عظام الأصابع وسائر الكف  . (720)  ومسلم( . 2989)رواه البخاري (  1

 .ن ومفاصله البد
، وفي إسناده عبد الرحمن بن زياد بن أنعم،  رواه الطبراني والبزاروقال ( 2817 )صحيح الترغيب والترهيب في  الألباني  لغيره هصحح(  2

 . وحديثه هذا حسن لحديث أبي الدرداء المتقدم

قةٍ  يا أبا أي وب " عند الطبراني بلفظ  وجاء ( .2818) صحيح الترغيب والترهيبالألباني في  لغيره هحسنورواه البزار (  3 دُل ك  على صد 
 
! ألً أ

دوا يُح ب ها الله ورسولُه  اس  ضُوا وتف   . " ؟ تصُْل حُ بين  الناس  إذا ت باغ 
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 إنمـــا الأمـــم الأخـــلاق مـــا بقيـــت
 

 ذهبــت أخلاقهــم ذهبــوا فــإن همــو 
  

 كان النبيحسن الخلق فضله عظيم ومنزلته عالية ومكانته رفيعة وأجره كبير لذلك           
  : خْ  »يدعو فيقول

 
ن  الْأ حْس 

 
ني  لأ  نتْ  ، و اصْر فْ و اهْد 

 
ا إ لًَّ أ ن ه  حْس 

 
ي لأ  ق  ، لً  ي هْد 

لا 
نتْ 

 
ا إ لًَّ أ ي ئ ه  ني  س  صْر فُ ع 

ا ، لً  ي  ي ئ ه  ني  س   . (1)«ع 
اتق  الله  حيثما كنت ، وأتبع السيئة الحسنة  »فقال له :  أبا ذر   وأوصى 

 .(2)«تمحها ، وخالق الناس بخلقٍ حسن
       .(3)قالت : كان خلقه القرآن عن خُلقُ  النبي   ئشةولما سُئ لتْ عا

ا بأخلاقه . أي :  أنه كان عاملاا بما فيه ، متخل قا
 

يوُضع  ما من شيءٍ  »يقول :  قال : سمعت رسول الله   عن أبي الدرداءو       
 .(4)« لاةفي الميزان أثقل من حسن الخلق ، وإن صاحب حسن الخلق ليبلغ به درجة الصوم والص

، إن أحبكم إليَّ أحاسنكم أخلاقاا »:  قال : قال رسول الله   وعن أبي هريرة
الموطئون أكنافاا ، الذي يألفون ويؤلفون ، وإن أبغضكم إليَّ المشاءون بالنميمة ، المفرقون بين 

 .(5)« الأحبة ، الملتمسون للبراء العيب
يم  » : وقال  ن ا ز ع 

 
 أ

 
سُن  خُلقُُه ... ب ب يْتٍ في  أ نْ ح   نَّة  ل م 

ْ
 .(6)«عْلى  الج

ائ م   »:  وقال ائ م  القْ  ة  الصَّ ر ج  ه  د  سُْن  خُلقُ  ُدْر كُ بح   .(7)« إ نَّ المُْؤْم ن  لي 
 

                                                             
  (201. )رواه مسلم ، عن علي بن أبي طالب  (1)

 ( .5083) المشكاة(، و1987فيه ) رواه الترمذي ، وقال : حديث حسن صحيح . وحسنه الألباني  (2)
 ( .1773رواه مسلم برقم ) (3)
 . ( ، وصححه الألباني 2003(، والترمذي )4799رواه أبو داود ) (4)
 (.2658) صحيح الترغيبلغيره ،  رواه الطبراني ، وحسنه الألباني  (5)
 (.732) الصحيحة، وحسنه الألباني في ( ،  عن أبي أمامة 4800رواه أبو داود برقم ) (6)

 (.5082) المشكاة ، وصححه الألباني ( ، عن عائشة 4798رواه أبو داود برقم ) (7)
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ت نقْ ضي   نْك  و  مُور  ت زُولُ ع 
ُ
إ نَّ      . ....     كُ  الأ

 هُ ل ك  ب اق  ــــــــــإ لًَّ الثَّن اء  ف 
ل و   يل ةٍ ــــــانَّني  خُ و  تُْ كَُّ ف ض  ق       . ....    ير 

خْلا 
 
ن  الأ يْر  مح  اس  تُْ غ  ا اخْتر   م 

 

 : حسن الخلق ألً تغضب ولً تحقد . قال الإمام أحمد
 : حسن الخلق أن تحتمل ما يكون من الناس .   قال ابن المبارك

: بلى ، قال : الخلق الدني واللسان  قالوا ؟ الداء : ألً أخبركم بأدْو أ  وقال الأحنف بن قيس
 البذي .

 : من ساء خلقه ، ضاق رزقه . وقال بعضهم
 

 أيهــــا الطالــــب فخــــراا بالنســــب
 

ــــــــــا لأمٍّ ولأب  ــــــــــا الدني  إنم
ـــة  ـــن فض ـــوا م ـــراهم خُلق ـــل ت  ه

 
 أو حديـــــدٍ أو نحـــــاسٍ أو ذهـــــب 

ـــــم  ـــــلهم في خلقه ـــــرى فض  أو ت
 

 وعصــب وعظــمٍ  هــل ســوى لحــمٍ  
 راجـــــح مٍ إنمــــا الفضـــــل بحلـــــ 

 
 وأدب كــــــــــرامٍ  وبــــــــــأخلاقٍ  

ــــه   ذاك مــــن فــــاخر في النــــاس ب
 

ـــب  ـــنهم وغل ـــاخر م ـــن ف ـــاق م  ف
  

، إذا أردت أن تعرف قيمة الأخلاق وأثرها فانظر إلى أثرها عليك عندما يعاملك بها  أخي في الله
 الغير ، وانظر إلى الناس عندما يعاملهم بها غيرك .

 

نُ الخلُق من نفس قال بعضهم الخلق الناس  والسي ئ ه في راحة ، والناس منه في سلامة ،: الح س 
 منه في بلاء ، وهو من نفسه في عناء .

 

 ره  ا على الناس ي  لً تكن كلبا      . ....      نٍ ــــحس خالق الناس بخلقٍ 
 ن ك قذرــعنهم عرضك ع       . ....    ثم صن  شرٍ ب  م منك ب  ـــهُ ق  والْ 
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نْ  بي  ب كْر  بنْ  ع 
 
يَّاشٍ أ ز ير ه   ، ق ال  ع  ى ل و  ر مُ  : ق ال  ك سْر  ا الكْ  ل   ؟ ق ال   : م 

ل  ن  الزَّ
افلُُ ع  ا  ، ق ال   : التَّغ  : ف م 

، ق ال   ؟ ق ال   ال لؤْمُ  يد  د  ن  الشَّ
اوُزُ ع  ، و التَّج  ع يف  اءُ على   الضَّ سْت قْص   ي اءُ  : الً 

ْ
ا الح م  ن   ؟ ق ال   : ف 

ف  ع  : الْك 
ةُ  اء، ق ال  الجْ ف   َّ ا اللذَّ ةُ  ؟ ق ال   : ف م  ق  ا الحْ زْمُ  ، ق ال   : المُْو اف  م  ن   ؟ ق ال   : ف   (1). : سُوءُ الظَّ

 

بوُ حاتم قال         
 
كما أن سوء الخلق بذر ، حسن الخلق بذر اكتساب المحبة :  بن حبان أ

لأن سوء ؛ رضه ومن ساء خلقه هتك ع، ومن حسن خلقه صان عرضه ، استجلاب البغضة 
والعداوة إذا ظهرت من ، والضغائن إذا تمكنت في القلوب أورثت العداوة ، الخلق يورث الضغائن 

 (2). غير صاحب الدين أهوت صاحبها إلى النار إلً أن يتداركه المولى بتفضل منه وعفو

 و إليهـــــــوجوههم تدع     . ....       لً تزالُ  ير أهلٌ ــــــللخ
 ات على يديهـــــــالصالح     . ....      رت الأمورُ ــجطوبى لمن 

ل يْه  ـــــفالأرض واسع     . ....     ق الفتى ـــمالم يضق خل  ة ع 
 

  وتعامل ، وهذا هو الذي أتعبنا في حياتنا ، أزمة أخلاق صار عند كثيٍر من المسلمين
ق  مجتمعاتنا ، ووسع المشاك بيننا   .وأضعف أمتنا ، في أوساطنا الخلافات أوجد و، ومزَّ

 

 .     ونطوي ما جـرى منَّا....    وم تعارفنا ـــــمن الي
 .     ولً قلتــــم ولً قلنا...فلا كان ولً صـــــار    .
 .      من العتب فبالحسنى...وإن كان ولً بـُـــــدَّ     .
 .     كما قيل لكــــم عنَّا...لقد قيل لنا عنكـــم     .

 
 

                                                             
 . (8162)(53 /11الجامع لشعب الإيمان للبيهقي ) ( 1
 . (65: ـ روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص(  2
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، في ظل وجود الرحمة والألفة والمودة بين أفراد المجتمع تسهل مهمة صلاح وإصلاح المجتمعات 
أن  امستعدا الإنسان الفياض يكون ففي ظل وجود هذا الشعور وإصلاح ذات بين المسلمين ، 

 ...ل عملية الإصلاح والتفاهم هذا مما يسه  و! بل ويتنازل عن حقه  ! وأن يتعاون! ل يتقبَّ 
 .[٦٤]يوسف:  ٺ ٿ ٿ :  والله عزَّ وجلَّ هو أرحم الراحمين

 .[٥٤]الأنعام:  ڤ   ڤ ڤ ڦ ڦ:  على نفسه وقد كتب الرحمة
ڍ ڍ ڌ ڌ ڎ ڎ ڈ ڈ ژ ژ ڑ ڑ ک :  وأنزل علينا القرآن رحمة

 .]يونس:[ ڱک گ گ گ گ ڳ ڳ ڳ ڳ ڱ ک ک 
ا  وأرسل لنا  .]الأنبياء:[ گک ک گ گ گ :  رحمة رسوله محمدا

 .[١٥٦]الأعراف:  ٿ ٹ ٹ ٹ:  ورحمته واسعة
 .[٧٤]آل عمران:   ک گ گ گ: وهو يهبها لمن يشاء 

 جعلني الله وإياك منهم .
ا ، أنزلها الله بين عباده ؛ ليتراحموا بها فيما بينهم ، ولو لً هذه الرحمة لأكل بعضهم بعضا  والرحمة

ا، وانظر إلى من فقد الرحمةوقتل بعضهم  ا كاسراا على الناس .! ، وتجرد منها بعضا  كيف يصير وحشا
رْض   »فقال :  عليها لذلك حثَّ النبي 

 
نْ في  الْأ ُوا م  ُهُمْ الرَّحْم نُ ، ارحْم  ُون  ي رحْم  الرَّاحم 

اء م  نْ في  السَّ ْكُمْ م   .(1)«، ي رحْم 
ن ا ل يْس  م   »:   وقال ب ير 

ق رْ ك  يوُ  ن ا ، و  غ ير  مْ ص  نْ ل مْ ي رحْ   .(2)«نَّا م 
مُ  »:  وقال مُ لً  يرُحْ  نْ لً  ي رحْ   .(3)«م 
لَّ  »:   وقال زَّ و ج  ْهُ الُله ع  مْ النَّاس  لً  ي رحْم  نْ لً  ي رحْ   .(4)«م 

                                                             
 ( .922) الصحيحةني في ، وصححه الألبا                ( ، عن عبدالله بن عمرو1924رواه الترمذي برقم ) (1)
 (.2196) الصحيحة، وصححه الألباني في ( ، عن أنس 1919رواه الترمذي برقم ) (2)
 . ( عن أبي هريرة 6028( ، ومسلم برقم )6013رواه البخاري برقم ) (3)
 .( عن جرير 6030( ، ومسلم برقم )7376رواه البخاري برقم ) (4)
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ٍّ  »:   وقال قي  عُ الرَّحْم ةُ إ لًَّ م نْ ش   .(1)«لً  تنُْز 
 .التراحم بين المؤمنين التلاحم ولا بدَّ من ف

ا  »:  يقول عليه الصلاة والسلام د  ، إ ذ  ل  الجْ س 
ث  م  مْ ك  ه  اطُف  ت ع  ه مْ و  ت و اد  مْ و  ت ر ى المُْؤْم ن ين  في  ت ر احُم ه 

مُىَّ 
ْ
ر  و الح

ه  ه  ب السَّ د  س  ائ رُ ج  ُ س  اعى  له   .(2)«اشْت كى  عُضْواا ت د 
ا هكذا لً ب ا ، يحرص بعضهم على متلاحماا د أن يكون المجتمع المسلم مجتمعا متراحماا مترابطا

ا ، ويأخذ بعضهم بيد بعض ، وأرحم الناس بالخلق هم أهل السنة بعض ، ويحب بعضُ  هم بعضا
 والجماعة .

 .(3): أهل السنة هم أعلم بالحق ، وأرحم بالخلق قال شيخ الإسلام ابن تيمية
 

 

 ملك الجبال ليعذب أهل مكة بسبب أذيتهم للنبي ولما أرسل الله   ،
هُ ، لً  يشُْر كُ  »قال عليه الصلاة والسلام :  نْ ي عْبُدُ الله  و حْد  مْ م  ب ه 

صْلا 
 
ر ج  الُله م نْ أ

نْ يُخْ
 
رْجُو أ

 
ب لْ أ

يْئاا   .(4)«ب ه  ش 
 .[٢١]الأحزاب:   ئو ئۇ ئۇ ئۆ ئۆ ئۈ ئۈ ئېكن هكذا فلن

 
ــ ــم تكون ــبهوا إن ل ــثلهمفتش  وا م

 
 إن التشـــــبه بـــــالكرام فـــــلاح 

 

 
 

 

                                                             
 (.4968) المشكاة، وحسنه الألباني في عن أبي هريرة ( 1923رواه الترمذي برقم ) (1)

 .(، عن النعمان بن بشير               6586( ، ومسلم برقم )6011رواه البخاري برقم ) (2)

 (.158 /5) منهاج السنة النبوية (3)
 .( ، عن عائشة 1795( ، ومسلم برقم )3231رواه البخاري برقم ) (4)
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ولكن العاقل ، : ليس العاقل الذي يعرف الخير والشر    سفيان بن عيينة  قال           
  (1)الذي إذا رأى الخير اتبعه وإذا رأى الشر اجتنبه .

ولكن ، إذا وقع فيه  ليس العاقل الذي يحتال للِمر: قال زياد   سفيان بن عيينة وقال 
  (2).  يقع فيهالعاقل الذي يحتال للِمر ألًَّ 

ليس العاقل الذي يعرف :  قال عمرو بن العاص   سفيان بن عيينة وقال           
 (3). ولكن العاقل الذي يعرف خير الشرين، الخير من الشر 

 

ن يوُنسُ بن عبد الأعلى              اف  و ع  م عْتُ الشَّ َّ ق ال  س  اق لُ الذَّ ي ي قع ب ين    عي  ي قُولُ ل يْس  العْ 
ي خْت ارُ الخْ يْر   ا، الشرَّ  و الخْ يْر ف  هُم  يسْر  

 
ي خْت ارُ أ ينْ  ف  َّ عُ ب يْن  الشرَّ اق لُ الذَّ ي ي ق  ا العْ   (4). إ نَّم 

ن يوُنسُ بن عبد الأعلى  َّ قال و ع  اف عي  م عْتُ الشَّ ة  ي قُولُ ر ي اض   و س  د  م نْ ر ي اض  ش 
 
م  أ ةُ ابنْ  آد 

و اب    .(5)الدَّ
: ليس العاقل الذي يعلم الخير من الشر، ولكن   شيخ الإسلام ابن تيميةيقول و            

  .(6) العاقل الذي يعلم خير الخيرين وشر الشرين

 
 

                                                             
 . (79 /1على الحضارة الغربية )المفصل في الرد  ( 1

 . (191 /19تاريخ دمشق لًبن عساكر ) ( 2

 . (186 /46تاريخ دمشق لًبن عساكر ) ( 3
 . (99الًنتقاء في فضائل الثلاثة الأئمة الفقهاء )ص:  ( 4

 . (99:  الًنتقاء في فضائل الثلاثة الأئمة الفقهاء )ص ( 5

 . السعودية –ار الإفتاء . د549 /20مجموع الفتاوى لًبن تيمية (  6



190 
 

 والعقل من حيث الًستفادة منه نوعان : 
 : عقل إدراك -1

، وهو الذي يميز  ا لصغر السن، أو قاصرا  ا بجنونك أحد ما لم يكن مسلوبا وهو العقل الذي عند 
. وهذا عند المسلم والكافر  ، ونحو ذلك ، والأحجام به الناس بين الأشياء في الكثرة والقلة والأعداد

 . وليس له علاقة بالديانة
 

 : عقل رشد -2
، ويبعد  صحيح الذي يقبل الحق إذا علمه، وهو العقل ال وهو الذي يعلم به صاحبه فيعمل          

،وإنما لديه عقل إدراك،  ، فالذي يعلم الحق ولً يعمل به ليس لديه عقل رشد عن الشر إذا عرفه
: فالعقل لً يسمى به  رحمه اللهابن تيمية ، قال  ، ولم يسترشد بذلك ويرشد حيث أدرك به العلم

، بل إنما يسمى به العلم الذي يعمل به،  بلا علم ، ولً العمل مجرد العلم الذي لم يعمل به صاحبه
                    چئې  ئۈ           ئۇ  ئۆ             ئۆ  ئۈ    ئۇئا  ئە        ئە       ئو  ئو         چ :  ، ولهذا قال أهل النار والعمل بالعلم

ئۆ   ئۈ  ئۆ      ئۇې  ې  ې  ې    ى  ى  ئا  ئا  ئە  ئە       ئو  ئو  ئۇ چ:  ا قوله تعالىوأيضا 

ٱ  ٻ  ٻ   ٻ  ٻ    چ:  وقال تعالى.  چی   ئۈ            ئې  ئې  ئې       ئى           ئى  ئى  

ڤ    ڤ        ٹ  ڤ     ٹٿ  ٿ  ٿ  ٹ   ٹ  ٿ پ  ڀ   ڀ  ڀ  ڀ  ٺ  ٺ  ٺ  ٺ   پپ  پ

 . چ  ڄ ڦ  ڦ  ڦ    ڦڤ
كنهم فقدوا عقل الرشد ، ول فهؤلًء الكفار لديهم عقل إدراك الذي هو مناط التكليف            

 (1). بسبب عدم اتباعهم الحق بعد أن تبين لهم

 
 
 

                                                             
 .9/286الفتاوى  ( 1
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،  مستفادوعقل مكتسب ،  العلم ومربيه وثمرته ووهو أبعقل غريزي  :  العقل عقلانو            
، واستقام  ، فإذا اجتمعا في العبد فذلك فضل الله يؤتيه من يشاء وهو ولد العلم وثمرته ونتيجته

 فالحيوان البهيم أحسن حالًا  هما، وإذا فقد ك جانب أقبلت عليه جيوش السعادة من، و له أمره
 . ، وإذا انفرد انتقص الرجل بنقصان أحدهما منه

 
 ثم انتهى ثم ارعــوى ثم اعـترف       .....يا من عدى ثم اعتدى ثم اقترف     
 يغـفر لهم ما قد سلف إن ينتهـوا       .....أبشــــــر بقــــول الله في آياته     
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  اوأخيرا : 

ڍ  ڇ  ڇ  ڇ  ڇ    چچ چ  چ    ڃڃ  ڃ   ڃ  ڄڦ  ڦ  ڄ  ڄ  ڄ چٹ  ٹ                         

 . الأنعام چ

ئۆ    ئۆ   ئۈ    ئۇې  ې  ې  ې    ى  ى  ئا  ئا  ئە  ئە       ئو  ئو  ئۇ چٹ ٹ 

 .  الحج چی   ئى  ئۈ            ئې  ئې  ئې       ئى           ئى  
 

اا بين الصواب والخطا  . ..بل العــــــمى ألً ترُ ى   .   .. ليس العــــمى ألً ت ر ى    مميز 
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 : وهو الذي لً مؤاخذة فيه ولً عتاب معه .الصفح الجميل  -

  الحجر چڭ    ڭ  ڭ  ڭ  ۓے   ے  ۓ چٹ ٹ    
 

 : وهو الذي لً جزع فيه ولً شكوى معه .الصبر الجميل  -

 .وسفي چگ  ک  ک    ڑ  ک    ک   ڑژ  ژ چٹ ٹ    

 . المعارج چئۆ   ئۇ       ئۇ  ئۆ   چٹ ٹ 

 قلــــت لمــــن قــــال أمــــا تشــــتكّ
 

ــل  ــيم جلي ــو  عظ ــرى فه ــد ج ــا ق  م
ـــــــا  ـــــــالى لن ـــــــي ض الله تع  يُق 

 
ــل  ــفي الغلي ــق ويش ــذ الح ــن يأخ  م

ـــــــه  ـــــــا علي ـــــــفى إذا توكلن  ك
 

ـــــل  ـــــم الوكي ـــــبنا الله ونع  فحس
  

 لً أذية معه .لً تجاوز فيه و: وهو الذي الهجر الجميل  -
 . المزمل چ  گڑ   ک  ک  ک  ک  گ  گ   چٹ ٹ 

 فأعرف منك غثي من سميني     .....فإما أن تكــــون أخي بحقٍ      
 ــــــنيا أتقيك وتتقيـوًّ دُ ـعـ.     .... وإلً فاطــــرحني واتخــذني     

 

 عاقلٌ شريف ، خيٌر من صديقٍ ماذقٍ متلون . و  فعدُ 
 رارة بالحلاوةـــخلط الم      . ....      قٍ ودة ماذ  ــــــأحذر م

 ةداوـــأيام الصداقة للع      . ....     وب عليك ــيحصّ الذن
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اح الجميل  -  لً إضرار معه .لً ضرر فيه و: وهو الطلاق الذي السرَّ

ڭ  ڭ  ۇ  ۇ     ۓ   ڭ  ڭ   ھ  ے  ے   ۓ  ھ  ھ  چٹ ٹ  

 . الأحزاب چۈ  ۆ  ۆ  

ک    کڈ  ژ  ژ  ڑ  ڑ        ڈڇ  ڍ  ڍ  ڌ  ڌ  ڎ  ڎ   چٹ ٹ 

 .لأحزابا چڳ  گ  گ  ڳ  ڳ     گک  ک  گ

وا منهن شيئاا، ولً : )سراحاا جميلاا( لً تذكروهن بعد الفراق إلً بخير، ولً تسترد   قال القشيري
 (1).هـ ا.  سوء الحال والإضرار من جهة المال تجمعوا عليهن

 .     ومواسياا إن الزمان مريرُ ....كن بلسماا فالجارحون كثيُر    

 :وزد عليها 

 : وهو الذي لً م نَّ فيه ولً أذى معه . المعروف الجميل  -

  ۉ ۅ  ۉ   ۅۇٴ  ۋ  ۋ    ۈۈ   ڭ  ڭ  ڭ  ۇ  ۇ  ۆ  ۆڭ   چٹ ٹ 

 264 - 263 : البقرة چې  ې   ې  ې  ى  

 : جمال الظاهر ، وجمال الباطن ، وجمال الأخلاق والمعاملة .(2)فالله جميلٌ يحب الجمال 

 ــكن جميلاا ترى الوجود جميلا ــ 

 .ولً تتخلف عنهم وتشبه بهم ، ، .. فكن منهم هذه من أخلاق الكبار .: أخي العزيز 

                                                             
 . (446 /4البحر المديد في تفسير القرآن المجيد ) ( 1
نْ 91) - 147 (93 /1صحيح مسلم )(   2 سْعُودٍ ( ع  بْد  الله  بنْ  م  لَّم  ق ال    ع  ل يْه  و س  لىَّ الُله ع  ن  النَّبي   ص   نَّة  م نْ  »:  ، ع 

ْ
لً  ي دْخُلُ الج

ن   ةٍ م نْ ك بْرٍ كا  الُ ذ رَّ ب ه  م ثْق 
ن ةا  ق ال  ر جُلٌ  «  في  ق لْ س  ن عْلهُُ ح  ناا و  س  نْ ي كُون  ث وْبُهُ ح 

 
،  »:  ، ق ال   : إ نَّ الرَّجُل  يُح ب  أ ال  إ نَّ الله  جم  يلٌ يُح ب  الجْ م 

مْطُ النَّاس   ، و غ  رُ الحْ ق   . « الكْ بْرُ ب ط 
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نْ             ع يد  ع  ي ب   س  ع  : ق ال   بنْ  المُْس  اب  و ض  رُ بْنُ الخْ طَّ للناس ثمانية عشر   عُم 
مٌ  ا ح ك  ةا كل  ه  نْ ي عْصّ  الله: ق ال  ، كل  م  ت  م 

ْ
ف أ ا كا  يع  الله م  نْ تطُ 

 
ثْل  أ خ يك  ، ف يه   ف يك  ب م 

 
مْر  أ

 
عْ أ و ض 

ا ي   ت ي ك  م نْهُ م 
ْ
تىَّ ي أ ن ه  ح  حْس 

 
ا ، غْل بُك  على   أ  دُ ل ه 

نتْ  تج 
 
ا و أ ًّ تْ م نْ مُسْل مٍ شر  ر ج  ةٍ خ  ل م  َّ ب ك  لً ت ظُننَّ و 

لا ْم  نَّ  ،في  الخْ يْر  مح  اء  ب ه  الظَّ س 
 
نْ أ ة  ف لا ي لوُم نَّ م  رَّض  ل لت هْم  نْ ت ع  م  ةُ في  ، و   ير  

ْ
ن ت  الخ هُ كا  َّ ت م  سر  نْ ك  م  و 

يهْ   ل يْك   ،ي د  مْ  و ع  كْن اف ه 
 
اء  ، بإخوان الصدق فعش في  أ إ نَّهُمْ ز ين ةٌ في  الرَّخ 

ةٌ في  الْب لاء   ، ف  ل يكْ  ، و عُدَّ و ع 
دْقُ  ت ل ك  الص  إ نْ ق  دْق  و  ا لً ي عْن يك  ، ب الص  لً ت عْر ضْ ل م  ن  ، و  ا كا  إ نَّ ف يم 

ا ل مْ ي كُنْ ف  مَّ لْ ع 
 
لً ت سْأ و 

ا شُغْلاا  مَّ ا ، ل مْ ي كُنْ  ع  ه  نْ لً يُح ب  ل ك  نج  اح  ت ك  إ لى  م  اج  َّ ح  لً ت طْلبَُ  ت  ، و  ر  ف  اج  َّ الفْ  بَ  لً ت صْح  م  لَّ ع  ت  و 
و ك   ، فُجُور هُ  د   لْ ع 

م ين  ، و اعْتَ 
 
ك  إ لً الأ يق  د  رْ ص  م ين  إ لً م نْ خشي الله ، و احْذ 

 
لً أ ع عند وتخشَّ ، و 

ة  لَّ و ذ  ، القول  اع  نْد  الطَّ نْد  المعصية ،  ع  م  ع  وْن  الله، و اعْت ص  ْش  إ نَّ الله واستشر في أمرك الذَّ ين  يخ 
 ف 

ْشى  الله  }  ي قُولُ  ا يخ  اءُ  إ نَّم  ب اد ه  العُْل م   (1). {م نْ ع 

 

 

 

 

 

                                                             
 . (89زهة الفضلاء )ص: روضة العقلاء ون(  1
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بوُ حاتم  (1)قال
 
 : رأيت على حجر بطبرستان مكتوب:  بن حبان أ

 وضُر  فريفٌ  ر نصفان  ـوالده     . ....     ر ــــومُ  العيش لونان فحلوٌ 
 رــــوحُ  والناس اثنان فنذلٌ      . ....    ر ودُ  رٌ ـــــوالنطق جزآن فبع

 رـــــــيكُ  وليلٌ  يزولُ  نهارٌ      . ....      وشر   يرٌ ــــيومك يومان فخ
 رـــــــتمُ على ذا  السنين   وكل       . ....     ن مضَ ـكذاك الزمان على م

 

 

 

 
 

                                                             
 . (279: ـ روضة العقلاء ونزهة الفضلاء )ص ( 1



197 
 

 3 ...........................................................................................................................مقدمة

 7 .................................................................................................................... أهم القضايا

 7 ................................................................................................... المخلوقات التي تشغل حياة

 9 ..................................................................................................................... وقـــفــــــة

 9 ................................................................................................ بين تدفـق المشاعـر وجـفافـها

 9 ......................................................................................... مراعاة المشاعـر وجـــرحــها وبين

 31 ......................................................................................................................... تمهيد

 35 ....................................................................................................... قواعد في فن التعامل

 35 ..................................................................................... دفع المشاكل والخلافات قبل وقوعهال

 36 ............................................................................................................. القاعدة الأولى :

 36 ...................................................................................... احترم الآخرين ولا تجرح مشاعرهم

 38 .............................................................................................................. القاعدة الثانية :

 38 ................................................................................ لا تحـقـرنَّ أحدًا مهما كان ! ومهما كنت !

 40 .............................................................................................................. القاعدة الثالثة :

 40 ...................................................................................................... لا تؤذِ أحــــــــــــــــدًا

 43 ............................................................................................................. القاعدة الرابعة :

 43 ............................................................................. لى حقوق الآخرينلا تظلم أحدًا ولا تتعدى ع

 44 ........................................................................................................... القاعدة الخامسة :

 44 ......................................................................................................... ضـع نفسك مكـــانه

 44 .................................................................................. ()عامل الناس كما تحب أن يعاملوكأو 

 53 ............................................................................................................ القاعدة السابعة :

 53 ......................................................................... مراعاة ظروف الناس وحالتهم الصحية والنفسية

 54 ............................................................................................................. القاعدة الثامنة :

 54 ..................................................................................... لا تفرغ غضبك وهمّك على الآخرين

 55 ............................................................................................................ القاعدة التاسعة :

 55 .................................................................................................... نافـــس ولا تحســــــــــد

 62 ............................................................................................................ القاعدة العاشرة :

 62 ...................................................................................................... اترك المعاصــــــــــي

 63 ...................................................................................................... القاعدة الحادية عشر :



198 
 

مِ الشرع تسلم وتغنم  63 ..................................................................................................... حَكِّ

 64 ....................................................................................................... ية عشر :القاعدة الثان

 64 ............................................................................ المراعاة في الاتصالات وفي وسائل التواصل

 65 ....................................................................................................... القاعدة الثالثة عشر :

 65 .................................................................................................................... تبسم دائمًا

 66 ...................................................................................................... القاعدة الرابعة عشر :

 66 ................................................................................................. احرص على الكلمة الطيبة

 67 ..................................................................................................... القاعدة الخامسة عشر :

 67 ................................................................................... خذ الحق الذي لك وأدِّ الحق الذي عليك

 69 ...................................................................................................... القاعدة السابعة عشر :

 69 ..................................................................................... إياك إياك من تحريش إبليس وأعوانه

 74 ....................................................................................................... القاعدة الثامنة عشر :

 74 ........................................................................................... النميمةاجتنب الغيبة فهي مفتاح 

 75 ...................................................................................................... القاعدة التاسعة عشر :

 75 ..................................................................... اجتنب سوء الظن وما يتبعه من التجسس والتحسس

 81 ................................................................................................ القاعدة الحادية والعشرون :

 81 .................................................................. اترك الاعتداد بالنفس والإعجاب بالرأي واتباع الهوى

 82 ................................................................................................. القاعدة الثانية والعشرون :

 82 .......................................................................... أقلل من الكلام واترك المراء والجدل العقيم ...

 82 .................................................................................................... فإن الحرب مبدؤها كلام

 85 ................................................................................................. القاعدة الثالثة والعشرون :

 85 ......................................................................................................... اجتنب كثرة المزاح

 90 ................................................................................................ القاعدة الرابعة والعشرون :

 90 ................................................................................................... وضع الأمور في نصابها

 91 ...............................................................................................القاعدة الخامسة والعشرون :

 91 ............................................................................................................ عدل بين أولادكا

 93 ............................................................................................... القاعدة السادسة والعشرون :

 93 ................................................................................................... تصفية القلوب وتطهيرها

 94 ................................................................................................ القاعدة السابعة والعشرون :

 94 .............................................................................................. احذر من التدخلات الخارجية

 96 ................................................................................................. القاعدة الثامنة والعشرون :



199 
 

 96 ................................................................................................ ـــــــل ما تندم عليهلا تعمـــ

 97 ................................................................................................ القاعدة التاسعة والعشرون :

 97 ............................................................................................. استعمــــــل المداراة مع الناس

 101 ......................................................................................................... القاعدة الثلاثون :

 101 ................................................................. الصدق والصراحة والوضوح في العلاقات والمواقف

 103 ............................................................................................... القاعدة الحادية والثلاثون :

 103 ............................................................................................. أخْرِجْهُم من دائرة اهتماماتك

 105 ................................................................................................ القاعدة الثانية والثلاثون :

 105 ..................................................................................................ابتعد عنهـم ! تسلم وتغنم

 107 .......................................................................................................... القاعدة الأخيرة :

 107 ............................................................................................ لا تتساهل في كسب العداوات

 113 ..................................................................................................... قواعد في فن التعامل

 115 ..................................................................................................... قواعد في فن التعامل

 116 ........................................................................................................... القاعدة الأولى :

 116 .................................................................................................................. لا تغضب

 127 ............................................................................................................ القاعدة الثانية :

 127 ..................................................................................................... لا تنسوا الفضل بينكم

 131 ............................................................................................................ القاعدة الثالثة :

 131 ..................................................................................................... التمس الأعذار للناس

 133 ........................................................................................................... القاعدة الرابعة :

 133 ............................................................................ عامل الناس بالظاهر ، ولا تدخل في النوايا

 135 ......................................................................................................... القاعدة الخامسة :

 135 ......................................................................................... التثبت من الأخبار وعدم العجلة

 140 ..........................................................................................................القاعدة السادسة :

 140 ................................................................................................ عالج المشاكل ولا توسعها

 140 ..................................................................................... حلها ولا تهمـــــلهاوأســـــــــــرع ب

 141 .......................................................................................................... القاعدة السابعة :

 141 ............................................................................... قف عند محل الخلاف ولا تقُلَِّب الماضي

 142 ........................................................................................................... القاعدة الثامنة :

 142 ................................................................................... نصرة المظلوم والأخذ على يد الظالم

 143 .......................................................................................................... القاعدة التاسعة :



200 
 

 143 ..................................................................................................... ادفع بالتي هي أحسن

 145 .......................................................................................................... القاعدة العاشرة :

 145 ...................................................................................................... عليك بالرفق ! توَُفَّق

 147 .................................................................................................... القاعدة الحادية عشر :

 147 .................................................................................. العدل مطلوب من الجميع ومع الجميع

 152 ..................................................................................................... ة عشر :القاعدة الثالث

 152 ......................................................................... التغافل عن إساءة الناس إليك ، والتجاوز عنهم

 153 .................................................................................................... القاعدة الرابعة عشر :

 153 .............................................................................................. التواضع للحـــــــــق وقبوله

 154 ................................................................................................... القاعدة الخامسة عشر :

 154 ................................................................................................ عدم الإصرار على الخطأ

 156 ................................................................................................... القاعدة السادسة عشر :

 156 .......................................................................................... اجعـــــــــــل للصلــح موضعـًـا

 156 ....................................................................... وافتح المجال للمصلحين ولا تندفع في العداوة ،

 158 .................................................................................................... القاعدة السابعة عشر :

 158 ............................................................................. يسر ولا تتعنت في الحلول وشروط الصلح

 164 ..................................................................................................... القاعدة الثامنة عشر :

 164 ......................................................................................... التحاكم إلى الشرع ، والرضا به

 166 .................................................................................................... القاعدة التاسعة عشر :

 166 ................................................................................................. التحـلل من المظـالــــــــم

 168 ........................................................................................................ القاعدة العشرون :

 168 .................................................................................................................... الاعتذار

 169 .............................................................................................. القاعدة الحادية والعشرون :

 169 .................................................................................................... قبــــــــــــول الاعتذار

 171 ................................................................................................. ية والعشرونالقاعدة الثان

 171 ................................................................................................... استعن بالله ، والجأ إليه

 172 .......................................................................................................... القاعدة الأخيرة :

 172 .......................................................................................................... كِلْ أمرك إلى الله

 173 ........................................................................................................ تنبيهات وتوصيات

 181 ......................................................................................................... إصلاح ذات البين

 184 ................................................................................................................ حسن الخلق



201 
 

 187 ...................................................................... نشر الرحمة والمحبة والألفة بين أفراد المجتمع

 189 ......................................................................................................... من هو العاقل حقًّا

 193 ............................................................................................................... أربعة أعمال

 193 ..................................................................................... ذكرت في القرآن ووصفت بالجميل

  ...................................................................................... 195من حِكَمِ عمر بن الخطاب 

 

 


